AKADEMIiK PERSONEL MEMNUNIYET ANKETi

01.12.2025 —31.12.2025 Tarihleri arasinda Akademik Personele Akademik personel memnuniyet

anketi uygulanmistir. Toplam 30 sorudan olusan ankette, her soru icin 5 ayri cevap secenegi

sunulmustur. Ankete Toplam 10 Akademik personel katilmistir.

Tablo 1- Akademik Personel Memnuniyet anketi soru bazli cevap ylizdeleri dagilim tablosu

yetkinlikleri cercevesinde ders
verilmesinden
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1. Universitenin akademik 10,00% | 70,00% | 20,00% | 0,00% 0,00% 10,00%

ylkseltme ol¢iitlerinden

2. Fikirlerin rahatca ifade 10,00% | 60,00% | 30,00% | 0,00% 0,00% 10,00%

edilebilmesinden

3. idari gérevlendirmelerin 10,00% | 70,00% | 10,00% | 10,00% 0,00% 10,00%

yetkinlikler ¢ergevesinde yapiliyor

olmasindan

4. idari ve destek personelinin 20,00% | 60,00% | 10,00% | 10,00% | 0,00% | 20,00%

gorev ve sorumluluklarini

zamaninda yerine getirmesinden

5. Kurum igi iletisimden 30,00% | 50,00% | 20,00% | 0,00% 0,00% | 30,00%

6. Birim yoneticilerinin, is kalitesini 30,00% | 60,00% | 10,00% | 0,00% 0,00% | 30,00%

arttirmaya yonelik ¢calismalarindan

7. Arastirma igin gereken izinlerin 20,00% | 50,00% | 20,00% | 0,00% 10,00% | 20,00%

alinma sidrecinden

8. Arastirmalarim icin saglanan fiziki | 10,00% | 50,00% | 20,00% | 10,00% | 10,00% | 10,00%

ortam (6rnegin laboratuvar, atélye

vb.), teknik personelile materyalin

yeterliginden

9. Bilgi kaynaginin (e-kitliphane, 30,00% | 50,00% | 10,00% | 10,00% | 0,00% | 30,00%

kiitiiphane vb.) istenen diizeyde

olmasindan

10. Sempozyum, kongre vb. katilim 10,00% | 40,00% | 10,00% | 20,00% | 20,00% | 10,00%

icin sunulan bitce desteginden

11. 20,00% | 60,00% | 20,00% | 0,00% 0,00% | 20,00%

Programinizdaki/Bolimiintzdeki

se¢meli derslerin ihtiyaca cevap

vermesinden

12. Biriminizin 6gretim 30,00% | 50,00% | 10,00% | 10,00% | 0,00% | 30,00%

elemanlarinin ders yiku

dengesinden

13. Ogretim elemanlarina 20,00% | 70,00% | 0,00% 0,00% 10,00% | 20,00%




14. Sirekli Egitim Merkezi'nin 30,00% | 60,00% | 10,00% | 0,00% 0,00% | 30,00%
(DUSEM) sagladigi hizmetlerden

15. Dis iliskiler Ofis biriminin 20,00% | 70,00% | 10,00% | 0,00% 0,00% | 20,00%
sagladigi hizmetlerden

16. Egitim-6g8retim faaliyetleri ile 10,00% | 60,00% | 20,00% | 0,00% | 10,00% | 10,00%
ilgili saglanan donanim, arag ve

gerec desteginden

17. Universitemizin iilkemiz ve 10,00% | 70,00% | 20,00% | 0,00% 0,00% | 10,00%
diinya 6lcegindeki siralamasindan

18. Saglik, Kiltlr ve Spor (SKS) 20,00% | 60,00% | 20,00% | 0,00% 0,00% | 20,00%
biriminin sagladigl hizmetlerden

19. Ek ders, yolluk ve benzeri 20,00% | 40,00% | 0,00% | 10,00% | 30,00% | 20,00%
6deme siireclerinden

20. Bilgi islem Daire Baskanhg) 20,00% | 50,00% | 10,00% | 10,00% | 10,00% | 20,00%
hizmetlerinden

21. Hukuk destek hizmetlerinden 30,00% | 50,00% | 10,00% | 10,00% | 0,00% | 30,00%
22. Ogrenci isleri hizmetlerinden 50,00% | 30,00% | 10,00% | 10,00% | 0,00% | 50,00%
23. Glvenlik hizmetlerinden 30,00% | 50,00% | 10,00% | 10,00% | 0,00% | 30,00%
24. Yemekhane hizmetlerinden 30,00% | 40,00% | 10,00% | 20,00% 0,00% 30,00%
25. Kantin hizmetlerinden 30,00% | 40,00% | 10,00% | 20,00% | 0,00% | 30,00%
26. Yapi isleri Daire Baskanhg) 30,00% | 50,00% | 10,00% | 10,00% | 0,00% | 30,00%
hizmetlerinden

27. Kurum ve odalarin isitma- 30,00% | 50,00% | 20,00% 0,00% 0,00% 30,00%
sogutma acisindan yeterli olma

durumundan

28. Kurum ve odalarin aydinlatma 20,00% | 70,00% 0,00% 10,00% 0,00% 20,00%
acisindan yeterli olma durumundan

29. Kongre-toplanti salonlarinin sayr | 30,00% | 60,00% | 10,00% | 0,00% 0,00% | 30,00%
ve fiziksel agidan uygunlugundan

30. Kalite Gelistirme 20,00% | 80,00% | 0,00% 0,00% 0,00% | 20,00%

KoordinatorlGgi calismalarindan
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Sekil 1- Akademik Personel memnuniyet anketi soru bazli memnuniyet yizdeleri grafigi

Yapilan analiz sonucunda Birimimizde galisan akademik personelin memnuniyet oraninin soru bazli
olarak %60.00 ile %84.00 araliginda degistigi goriilmekte olup genel memnuniyet oraninin %77.67
oldugu tespit esilmistir.



