OGRENCi MEMNUNIYET ANKETI

01.12.2025 — 31.12.2025 Tarihleri arasinda Ogrencilerimize Ogrenci memnuniyet anketi

uygulanmistir. Toplam 17 sorudan olusan ankette, her soru icin 5 ayri cevap se¢enegi sunulmustur.

Ankete Toplam 115 6grenci katiimistir.

Tablo 1- Ogrenci Memnuniyet anketi soru bazl cevap yiizdeleri dagilim tablosu

hizmetleri uygundur

Her Cogu Bazen Nadiren Hligbir
Zaman Zaman Zaman
1. Kayith oldugunuz programdan | 4g 560, | 39439 | 3043% | 348% 8,70%
memnuniyet dlzeyinizi belirtiniz.
2. Ogretim elemanlari alanindaki
yenilikleri ve gelismeleri 21,93% 34,21% 28,07% 8,77% 7,02%
paylagsmaktadir.
3. Derslerde teknolojik arag ve 2261% | 3565% | 1826% | 1565% | 7,83%
geregler etkin kullaniimaktadir
4. Danismanim sorunlarimia 27.83% | 26,09% | 27.83% | 957% 8,70%
ilgilenmektedir
5. Dersliklerin donanimi uygundur 21,05% 26,32% 25,44% 15,79% 11,40%
6. Proje olanaklarindan haberdar | = o5 40, | 3304% | 2261% | 1391% | 7.83%
edilmekteyim.
7. Universite web sayfas| 3043% | 2957% | 22.61% | 609% | 11,30%
kul!_amslldlr
8. Ogrencilere temiz ve hijyenik 2520% | 2696% | 2522% | 1043% | 12,17%
bir ortam sunulmaktadir
9. Ogrenai kulilp etkinlikler 1826% | 20,00% | 27.83% | 14,78% | 19,13%
yapilmaktadir.
10. Universite tarafindan kdiltirel,
sportif ve sanatsal olanaklar 18,26% 23,48% 27,83% 11,30% 19,13%
sunulmaktadir
11. Merkezi kitiphane fiziki
yénden ve donanim agisindan 17,54% 27,19% 29,82% 7,02% 18,42%
uygundur
12. Universitede yer alan kantin,
kafe, restoran vb. isletmeler 22,61% 24,35% 30,43% 9,57% 13,04%
kaliteli hizmet sunmaktadir
13. Universitenin kariyer planlama 20.00% 20.00% 26.96% 15 .65% 17 39%
etkinlikleri yapiimaktadir ’ ’ ’ ' '
14. Degisim programlari
(Erasmus +, Farabi, Mevlana, vb.) 18,26% 20,87% 30,43% 10,43% 20,00%
bilgilendirme yapilmaktadir
15. Universitenin dzel gereksinimli
bireyler acisindan erisilebilirligi 20,35% 22,12% 30,97% 12,39% 14,16%
uygundur
16. Topluma hizmet uygulamalan | 45 o050, | 27689 | 2679% | 12,50% | 16,07%
yapilmaktadir.
17. Universite ici huzur ve given 20.00% 24.55% 26.36% 12.73% 16,36%
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Memnuniyet Diizeyi

Sekil 1-Ogrenci memnuniyet anketi soru bazli memnuniyet yiizdeleri grafigi

Sekil 1’de 6grenci memnuniyet anketinin soru bazli memnuniyet ylzdeleri gosterilmistir. En yliksek
Soru 7 ve en disiik ise Soru 9 ¢cikmistir. Ogrencilerimizin genel memnuniyet orani %66.33 olarak
hesaplanmistir.

Sorulara Gére Memnuniyet Oranlan

1. Kayith oldugunuz programdan memnuniyet
duzeyinizi belirtiniz.
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Sekil 2- 1. Soruya ait ylzdelik cevap dagihmi



2. Ogretim elemanlari alanindaki yenilikleri
ve gelismeleri paylagsmaktadir.
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Sekil 3-2. Soruya ait ylizdelik cevap dagilimi

3. Derslerde teknolojik arag ve gerecler etkin
kullanilmaktadir
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Sekil 4- 3. Soruya ait ylzdelik cevap dagihmi



4. Danismanim sorunlarimla ilgilenmektedir
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Sekil 5- 4. Soruya ait ylzdelik cevap dagihmi

5. Dersliklerin donanimi uygundur
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Sekil 6- 5. Soruya ait ylzdelik cevap dagihmi
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6. Proje olanaklarindan haberdar
edilmekteyim.
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Sekil 7- 6. Soruya ait ylzdelik cevap dagihmi

7. Universite web sayfasi kullanislidir
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Sekil 8- 7. Soruya ait ylzdelik cevap dagihmi




8. Ogrencilere temiz ve hijyenik bir ortam
sunulmaktadir
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Sekil 9- 8. Soruya ait ylzdelik cevap dagihmi

9. Ogrenci kullip etkinlikleri yapilmaktadir.
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Sekil 10- 9. Soruya ait ylzdelik cevap dagilimi




10. Universite tarafindan kultlrel, sportif ve
sanatsal olanaklar sunulmaktadir
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Sekil 11- 10. Soruya ait ytzdelik cevap dagilimi

11. Merkezi kutuphane fiziki yonden ve
donanim agisindan uygundur
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Sekil 12- 11. Soruya ait ylizdelik cevap dagilimi




12. Universitede yer alan kantin, kafe,
restoran vb. isletmeler kaliteli hizmet
sunmaktadir
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Sekil 13- 12. Soruya ait ylzdelik cevap dagilimi

13. Universitenin kariyer planlama etkinlikleri

yaplimaktadir

100,00%

90,00% Memnunig/et Orani

e 1,910/0

80,00%

70,00%

60,00%

50,00%

40,00%

30,00%

20,00% 20,00%
20,00% 15.65% 17,39%

10,00%

0,00%
Her Zaman Nadiren Hicbir Zaman

Sekil 14- 13. Soruya ait ylzdelik cevap dagilimi




14. Degisim programlari (Erasmus +, Farabi,
Mevlana, vb.) bilgilendirme yapilmaktadir
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Sekil 15- 14. Soruya ait ylzdelik cevap dagilimi

15. Universitenin 6zel gereksinimli bireyler

acisindan erigilebilirligi uygundur
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Sekil 16- 15. Soruya ait ylizdelik cevap dagilimi




16. Topluma hizmet uygulamalari
yapiimaktadir.
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Sekil 17- 16. Soruya ait ytzdelik cevap dagilimi

17. Universite ici huzur ve giiven hizmetleri

uygundur
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Sekil 18- 17. Soruya ait ylzdelik cevap dagilimi




