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Sorul [Universitenin akademik yiikseltme dlcitlerinden 75% [38510% [80J0% [#7,5% [410,0%

Universitenin akademik yiikseltme dlciitlerinden

a5
=

= Cok Memnunum = Memnunum Kararsizim

= Memnun Degilim = Hig Memnun Degilim

[Soru2  [Fikirlerin rahatca ifade edilebilmesinden [15,0% [B215% [2W5% [10,0% [85,0% |

Fikirlerin rahatc¢a ifade edilebilmesinden

-
-

= Cok Memnunum = Memnunum Kararsizim

= Memnun Degilim = Hi¢c Memnun Degilim




[Soru3 [idari géreviendirmelerinin yetkinlikler cercevesinde yapiliyor olmasindan |i0,3% Ii,l% |i6% |‘% |i0,3% |

idari gérevlendirmelerinin yetkinlikler
cercevesinde yapiliyor olmasindan

= Cok Memnunum = Memnunum = Kararsizim

= Memnun Degilim = Hi¢ Memnun Degilim

[Soru4 [idari ve destek personelinin gérev ve sorumluluklarini zamaninda yerine getirmesinden |i5,1% |-% |il% |i,9% |i,9% |

idari ve destek personelinin gorev ve
sorumluluklarini zamaninda yerine
getirmesinden

10,00 7,50
17,50 .

= Cok Memnunum = Memnunum = Kararsizim

= Memnun Degilim = Hig Memnun Degilim




[Sorus

|[Kurum igi iletisimin yeteri diizeyde saglanabiliyor olmasindan

7. 7%

[6I8% [154% [103% [15,4% |

Kurum igi iletisimin yeteri diizeyde
saglanabiliyor olmasindan

10,00 7,50

= Cok Memnunum = Memnunum = Kararsizim

= Memnun Degilim = Hig Memnun Degilim

[Sorué

|Birim yoneticilerinin, is kalitesini arttirmaya yonelik ¢alismalarindan

[20,0%

275%

2155%

10,0% [15,0% |

Birim yoneticilerinin, is kalitesini arttirmaya
yonelik calismalarindan

10,00 7,50

= Cok Memnunum = Memnunum = Kararsizim

5 Memnun Degilim ® Hic Memnun Degilim




[Soru7  |Arastirma iin gereken izinlerin alinma siirecinden [2,8% [486% [I7,9% [154% [10,3% |
Arastirma igin gereken izinlerin alinma
siurecinden
10,00 7,50
= Cok Memnunum = Memnunum = Kararsizim
= Memnun Degilim = Hig Memnun Degilim
[Soru8  |Arastirma laboratuvarlarinin fiziksel kosullarindan 9% [89%5% [211% [21,1% [105% |

Arastirma laboratuvarlarinin fiziksel
kosullarindan

10,00 7,50

= Cok Memnunum = Memnunum = Kararsizim

» Memnun Degilim = Hic Memnun Degilim




[Soru9

|Arastirma laboratuvarlarinin yeterli sayida bulunmasindan

7. 7%

[4816% [2516% [154% [7,7% |

Arastirma laboratuvarlarinin yeterli sayida
bulunmasindan

10,00 7,50

= Cok Memnunum = Memnunum = Kararsizim

= Memnun Degilim = Hig Memnun Degilim

|Soru10 |Ara§t|rma laboratuvarlarinda bulunan teknik personel sayisindan

[0,0%

[7,9% [205% [25l6% [8509% |

Arastirma laboratuvarlarinda bulunan teknik
personel sayisindan

10,00 7,50

= Cok Memnunum = Memnunum = Kararsizim

1 Memnun Degilim = Hig Memnun Degilim




[Sorull [Bilgi kaynaginin (e-kiitiiphane, kiitiiphane vb.) istenen diizeyde olmasindan [#2,5% [6255%N [i75% [60% [25% |

Bilgi kaynaginin (e-kitiiphane, kiitiiphane vb.)
istenen diizeyde olmasindan

10,00 7,50

= Cok Memnunum = Memnunum = Kararsizim

1 Memnun Degilim = Hig Memnun Degilim

[Soru12 [Yurt igi sempozyum, kongre vb. katilim icin sunulan biitge desteginden 6% [I32% [084% [184% |40A% |

Yurt ici sempozyum, kongre vb. katilim igin
sunulan biitce desteginden

10,00 7,50

= Cok Memnunum = Memnunum = Kararsizim

1 Memnun Degilim = Hig Memnun Degilim




[Soru13 [Yurt disi sempozyum, kongre vb. katilim icin sunulan biitge desteginden [00% [I32% [058% [184% |5216% |

Yurt disi sempozyum, kongre vb. katilim igin
sunulan biit¢e desteginden

10,00 7,50

= Cok Memnunum = Memnunum = Kararsizim
= Memnun Degilim = Hig Memnun Degilim
[Sorul4 |[Abone olunan veri tabanlarinin yeterliliginden [2,8% [590% [@7,9% [61% [61% |

Abone olunan veri tabanlarinin yeterliliginden

7,50

= Cok Memnunum = Memnunum = Kararsizim

= Memnun Degilim = Hig Memnun Degilim




[Sorul5 |Programinizdaki/Béliimiiniizdeki segmeli derslerin ihtiyaca cevap vermesinden [#2,5% [650% [225% [15% [25% |

Programinizdaki/BolimiiniGzdeki segmeli
derslerin ihtiyaca cevap vermesinden

10,00 7,50

= Cok Memnunum = Memnunum = Kararsizim
1 Memnun Degilim ® Hig Memnun Degilim
[Soru16 |Biriminizin 6gretim elemanlarinin ders yiikii dengesinden 5.1% [o@a%l [v,7% [1.7% [154% |

Biriminizin 6gretim elemanlarinin ders yukii
dengesinden

10,00 7,50

= Cok Memnunum = Memnunum = Kararsizim

= Memnun Degilim = Hig Memnun Degilim




[Sorul7 [Siirekli Egitim Merkezi'nin (DUSEM) sagladigi hizmetlerden [10,0% [500% [2#5% [10,0% [25% |

siirekli Egitim Merkezi'nin (DUSEM) sagladig
hizmetlerden

10,00 7,50

= Cok Memnunum = Memnunum = Kararsizim

5 Memnun Degilim ® Hic Memnun Degilim

g

[Soru18 [Dis lliskiler Ofis biriminin sagladigi hizmetlerden [15,4% B59% [E1% [2.6% |

Dis iliskiler Ofis biriminin sagladig
hizmetlerden

10,00 7,50

= Cok Memnunum = Memnunum = Kararsizim

5 Memnun Degilim ® Hic Memnun Degilim




[Soru19 [Egitim-6gretim faaliyetleri ile ilgili saglanan donanim, arag ve gereg destedinden [50% [B75% [800% [050% [#25% |

Egitim-6gretim faaliyetleri ile ilgili saglanan
donanim, ara¢ ve gereg¢ desteginden

10,00 7,50

= Cok Memnunum = Memnunum = Kararsizim

= Memnun Degilim = Hig Memnun Degilim

[Soru20 |Universitemizin iilkemiz ve diinya élgegindeki siralamasindan |i5,1% |-% |i0,3% |-% |i,9% |

Universitemizin iilkemiz ve diinya dlcegindeki
siralamasindan

10,00 7,50

= Cok Memnunum = Memnunum = Kararsizim

1 Memnun Degilim = Hig Memnun Degilim



[Soru21 [Saglik, Kiiltiir ve Spor (SKS) biriminin sagladigi hizmetlerden [50% [8215% [82)5% [20,0% [10,0% |

Saglik, Kiiltiir ve Spor (SKS) biriminin sagladigi
hizmetlerden

10,00 7,50

= Cok Memnunum = Memnunum = Kararsizim
= Memnun Degilim = Hig Memnun Degilim
[Soru22 |Ek ders, yolluk ve benzeri 6deme siireglerinden [M05% [BM2% [287% [18.2% [i84% |

Ek ders, yolluk ve benzeri 6deme
siireclerinden

10,00 7,50

= Cok Memnunum = Memnunum = Kararsizim

= Memnun Degilim = Hig Memnun Degilim




[Soru23 |[Bilgi islem Daire Bagkanlgi hizmetlerinden [#2,5% [4255% [2510% [6,0% [15,0% |

Bilgi islem Daire Baskanhg: hizmetlerinden

7,50

= Cok Memnunum = Memnunum = Kararsizim

5 Memnun Degilim ® Higc Memnun Degilim

[Soru24 [Hukuk destek hizmetlerinden 7% [282% [858% [61% [281% |

Hukuk destek hizmetlerinden

7,50

= Cok Memnunum = Memnunum = Kararsizim

= Memnun Degilim = Hig Memnun Degilim




[Soru25 [Ogrenci isleri hizmetlerinden

[80:0%

[650% [10,0% [25% [25% |

Ogrenci isleri hizmetlerinden

7,50

= Cok Memnunum = Memnunum = Kararsizim

5 Memnun Degilim ® Higc Memnun Degilim

[Soru26 |Giivenlik hizmetlerinden

[10,3%

[282%

[281% [25l6% [12,8% |

Glvenlik hizmetlerinden

7,50

= Kararsizim

= Memnunum

= Cok Memnunum

» Memnun Degilim = Hig Memnun Degilim




[Soru27 |[Yemekhane hizmetlerinden 6% [21,1% [BI6% [158% [280% |
Yemekhane hizmetlerinden
= Cok Memnunum = Memnunum = Kararsizim
= Memnun Degilim = Hig Memnun Degilim
[Soru28 [Kantin hizmetlerinden [15,4% [48%6% [2516% [61% [10,3% |

Kantin hizmetlerinden

= Cok Memnunum = Memnunum = Kararsizim

= Memnun Degilim = Hig Memnun Degilim




[Soru29 |Yapi Isleri Daire Bagkanhgi hizmetlerinden b5% [B510% [B2)5% [150% [50% |

Yapi isleri Daire Baskanhgi hizmetlerinden

7,50

= Cok Memnunum = Memnunum = Kararsizim

® Memnun Degilim = Hic Memnun Degilim

[Soru30 |[Kurum ve odalarin 1sitma-sogutma agisindan yeterli olma durumundan [2.6% [5000% [184% [18,4% [10,5% |

Kurum ve odalarin isitma-sogutma ag¢isindan
yeterli olma durumundan

10,00 7,50

= Cok Memnunum = Memnunum = Kararsizim

= Memnun Degilim = Hig Memnun Degilim




[Soru31 |[Kurum ve odalarin aydinlatma acisindan yeterli olma durumundan |i,0% |- |-,5% |i0,0% |i5,0% |

Kurum ve odalarin aydinlatma agisindan
yeterli olma durumundan

10,00 7,50

= Cok Memnunum = Memnunum = Kararsizim

= Memnun Degilim = Hig Memnun Degilim

[Soru32 [Kongre-toplanti salonlarinin sayi ve fiziksel agidan uygunlugundan [25% [00%M75% [25% [71.5% |

Kongre-toplanti salonlarinin sayi ve fiziksel
acidan uygunlugundan

10,00 7,50

= Cok Memnunum = Memnunum = Kararsizim

® Memnun Degilim = Hig Memnun Degilim




[Soru33 |[Kalite Komisyonu galismalarindan

[15,0%

[875%

2B5% [15% [I2,5% |

Kalite Komisyonu ¢alismalarindan

7.50

= Cok Memnunum = Memnunum = Kararsizim

= Memnun Degilim = Hig Memnun Degilim

|Soru34 |Ka|ite Geligtirme Koordinatorligu ¢alismalarindan

[15,0%

[825%

% [80.0% [2.5%
oD% [1 [25% |

Kalite Gelistirme Koordinatorligi
c¢alismalarindan

10,00 7,50

= Cok Memnunum = Memnunum = Kararsizim

= Memnun Degilim = Hig Memnun Degilim



Toplam 40 Akademik personel yapilan online ankete katilmistir. Akademik personelin 35
soruya verdigi yanitlara gére kisaca degerlendiriimesi yukaridaki tabloda yapiimistir. Buna
gore genel degerlendirme sonucuna gore personelin yaklasik %48.31’i memnun olduklarini,
%27.21’inin memnun olmadiklarini ve %22.65’inin ise kararsiz kaldiklari tespit edilmistir.

Genel Memnuniyet Orani

soru bazli memnuniyet orani
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