2022 Dicle Universitesi Fen Fakiiltesi Tyilestirme Raporu

2022 yili, kalite yonetim sisteminin yapilandirilmas1 ve temel fiziksel eksikliklerin envanterlenmesi
acisindan kritik bir baglangi¢ donemidir.

Paydas Memnuniyet Analizi: 2022 yilim kapsayan anket sonuglari, kurumsal aidiyetin yiiksek
oldugunu gostermektedir:

Paydas Grubu Memnuniyet Oran1 (%)
Idari Personel 84

Akademik Personel 64.5

Ogrenci 58.4

o [lyilestirmeler ve Faaliyetler:

o 2022 mali yilinin toplam 17 adet satin alma gergeklesmis olup prosesin performansi %
100 olarak gerceklesmistir.
o Birim ii¢ adet ortadgretim kurumu ile dis paydas protokolil imzalamstir.

o Tagmir kayit siireglerinde ambar girig/¢ikislarinin tutanakla belgelenmesi ve teknik
personelin  havalandirma/aydinlatma kontrollerini periyodik hale getirmesi, kalite
sisteminin kontrol agsamasini gii¢lendirmistir.

o Birim SWOT analizi birim kalite komisyonunca goriisiilerek web sayfasinda ilan
edilmistir.

e Tespit Edilen Eksiklikler:

o Kimyasal madde deposu ve cam malzeme tamir atolyesi i¢in ivedilikle 1 adet teknisyen
ihtiyaci raporlanmistir. Hedefimize yonelik teknik personel talebi Personel Daire
Bagkanligina iletilmis olup, personel gorevlendirilmesi heniiz ger¢eklestirilememistir.

o Mevcut 6grenci okuma salonunun kapasite ve donanim yetersizligi, stratejik iyilestirme
planina dahil edilmistir.

o Akreditasyon geregi, 6grenci ve arastirma laboratuarlarinda géz ve boy dusu tesisi,
engelli tuvaletinde glivenlik biitonunun yerlestirilmesi, bazi dersliklerde eksiklerden
(Projeksiyon cihazi, projeksiyon perdesi ve bilgisayar donanimlari) olusmaktadir. Yap1
Isleri Daire Baskanhigma yazi yazilmis olup, ekipman kurulumu heniiz
gerceklesmemistir.



