2025-2026 GUZ DONEMI iiBF OGRENCi MEMNUNIYET ANKETi SONUC RAPORU
Toplam Katilim GSayisi: 900 Ogrenci
1. YONETICi OZETi

Bu rapor, iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi (iiBF) 6grencilerinin akademik, sosyal ve fiziki imkanlara
yonelik algilarini 6lcmek amaciyla yapilan anket verilerini icermektedir. Genel sonuglar, 6grencilerin
biyuk bir kisminin "orta dizey" (Kismen Memnun) bir memnuniyet seviyesinde oldugunu, 6zellikle
fiziki sartlar ve temizlik konusunda iyilestirmeye ihtiya¢ duyuldugunu gostermektedir.

2. DEMOGRAFiK YAPI VE OGRENCi PROFiLi
o Cinsiyet Dagilimi: Katilimcilarin %58,8’i kadin, %41,2’si erkektir.

e Egitim Gegmisi: Katilimcilarin %66,7 gibi biiyiik bir cogunlugu ailesindeki ilk Gniversite
Ogrencisidir. Bu veri, fakiiltenin sosyal firsat esitligi agisindan kritik bir misyon Gstlendigini
kanitlamaktadir.

3. AKADEMIK VE iDARi HiZMETLER ANALizi

Ogrencilerin akademik siireclere bakisi "Bazen" ve "Cogu Zaman" secenekleri arasinda
yogunlasmaktadir:

e Program Memnuniyeti: Ogrencilerin %43,4'i programindan dogrudan memnundur.
e Danismanlik: Danisman ilgisinden memnuniyet orani %41,5tir.

e Teknoloji Kullanimi: Derslerde teknolojik araglarin etkin kullanimi %31,7 ile beklentinin
altinda kalan alanlardan biridir.

4. YERLESKE VE SOSYAL iIMKANLAR
e En Giglii Alan: Merkezi kiitiphanenin fiziki donanimi (%41,1 olumlu gords).

e En Zayif Alan: Temizlik ve hijyen hizmetleri. Ogrencilerin sadece %30,4’ii bu konuda tam
memnuniyet bildirmektedir.

e Giivenlik: Universite ici huzur ve giiven ortami %28,6 oraniyla iyilestirilmesi gereken éncelikli
alanlar arasindadir.

5. DETAYLI YUZDESEL ANALiZ TABLOSU

Asagidaki tablo, "Memnunum" ve "Oldukca Memnunum" (veya "Cogu Zaman" ve "Her Zaman") diyen
ogrencilerin toplam ylizdesini gostermektedir:

Kriter Olumlu Goriig Orani (%)
Kayitl Program Memnuniyeti %43,4
Akademik Danisman ilgisi %41,5
Merkezi Kiitliphane Yeterliligi %41,1

Web Sayfasi Kullanighhgi %41,3



Kamps ici Kafeterya Kalitesi %38,2
Akademik Yeniliklerin Paylagiimasi %37,1
Sosyal ve Kuliip Etkinlikleri %34,3
Teknolojik Donanim Kullanimi %31,7
Temizlik ve Hijyen Standartlari %30,4

Yerleske ici Giivenlik ve Huzur %28,6
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6. SONUC VE ONERILER

1. Fiziki iyilestirme: Temizlik ve hijyen puanlarinin disiikligii gbz 6niine alinarak denetimler
stkilastirilmalidir.

2. Giivenlik Algisi: Kamps ici huzur ve gliven hizmetlerine yonelik 6grenci geri bildirimleri
dikkate alinarak 6nlemler artiriimaldir.

3. Teknolojik Entegrasyon: Derslerdeki teknolojik arag kullanimi ve 6gretim elemanlarinin
yenilikleri paylasma sikhgi akademik kurullarda glindeme alinmalidir.

4. Birinci Kusak Destegi: Ailesinde ilk kez Giniversite okuyan 6grenci sayisinin fazlaligi nedeniyle,
uyum ve kariyer danismanhgi siireclerine 6zel bir 6nem verilmelidir.



