DICLE UNIVERITESI
ILAHIYAT FAKULTESI
KALITE KOMISYON BIRIMI



Dicle Universitesi ilahiyat Fakiiltesi Kalite Komisyon Birimi tarafindan olusturulan bu brosiir,
Kalite Yonetim Sistemi ve Biriminin isleyisi konusunda umumi bilgiler vermeyi
amaclamaktadir.

Kalite Yonetim Sistemi, kurumda gérev yapan tim personelin is ve islemlerinin devaml
gelistirilmesi vasitasiyla, mdusterilerin memnuniyetini arttirmaya ydnelik bir metodu
benimsemektedir. Bu metot cercevesinde belirlenen kalite hedeflerini basarmak ve kalite
yonetim sisteminin devamliligina ve terakkisine ulasmak siiphesiz biitiin galisan personelin
ve i¢ ve dis paydaslarin istirak ve cabalariyla mimkin olacaktir.

Dicle Universitesi ilahiyat Fakiiltesi Kalite Komisyon Birimi, kalite akreditasyon komisyonu
ve gelistirme komisyonlariyla ortak hareket eder, kalite ile ilgili is ve islemleri koordine eder
ve sonuglar Kalite Komisyon Biriminde istisare etmek amaciyla raporlar ve Dekanliga
takdim eder. Dekanlik da kalite biriminin 6nerileri cercevesinde i¢ ve dis paydaslarin
fikirlerine basvurur ve gorevli komisyonlar vasitasiyla ihtiya¢ duyulan aksiyonlar yerine
getirir.

Faklltemizin kalite politika sireglerinin izlenmesi ve denetlenmesi Kalite Komisyon
Birimimizin mesuliyetindedir. Birimimiz, ilgili kalite politikalarini denetleyip ihtiya¢ duyulan
diizenlemeler igin tavsiyelerde bulunmak (izere Mayis ve Aralik aylarinda yénetimi gézden
gecirme (YGG) toplantilari yapar ve tavsiyelerini Kalite Komisyonu Birimimizde istisare
edilmek Gzere rapor halinde Dekanliga sunar. Kalite Komisyon Birimi, Temmuz ve Aralik
aylarinda toplanip Dicle Universitesi Rektdrligi Kalite Gelistirme Koordinatérligiinden
gelen raporlan gézden gegirir ve analizlerini yaptiktan sonra Dekanliga sunar. Dekanlik,
birim kalite komisyonun analizleri cercevesinde i¢ ve dis paydaslar ile istisare ederek gorevli
komisyonlar vasitasiyla ihtiya¢ duyulan diizenlemeleri gergeklestirir.

Kalite Guvencesi, Egitim-Ogretim, Arastirma ve
Gelistirme, Toplumsal Katki ve Yoénetim Sistemi ve Uluslararasilasma olmak Uzere alti ana
komisyondan tesekkul eder.

ilahiyat Fakiiltesi birim kalite is ve islemlerini
PUKO(Planlamak, Uygulamak, Kontrol etmek ve Onlem almak) déngiisi kapsaminda
tamamlamak ile vazifelidir. Birim ve gelistirme komisyonlar tarafindan sunulan raporlari
Dekanlik vasitasiyla Kalite Komisyon Birimine iletir. Kalite is ve islemlerinin denetim ve
takibinden mesulddr.

Kalite Glvencesi sisteminin is ve islemlerini denetler ve
takip eder. ihtiyac duyulan istatistiksel kaynaklari bir araya getirerek belgelendirir.
Akreditasyon ve gelistirme komisyonlarindan gelen raporlari analiz ederek Kalite ve
akreditasyon birimine sunar.
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Egitim-Ogretim Birimi: Egitim-Ogretim is ve islemlerini denetler ve takip eder. Egitim-
Ogretim ile ilgili kaynaklari bir araya getirip raporlar.

Arastirma-Gelistirme Birimi: Arastirma-Gelistirme is ve islemlerini denetler ve takip eder.
Arastirma-Gelistirme ile ilgili kaynaklari bir araya getirip raporlar.

Toplumsal Katki Birimi: Toplumsal katki ile ilgili is ve islemlerini denetler ve takip eder.
Toplumsal katki ile ilgili kaynaklar bir araya getirip raporlar.

Yonetim Sistemi Birimi: Yonetim sisteminin is ve islemlerini denetler ve takip eder. Yénetim
sistemi ile ilgili kaynaklari bir araya getirip raporlar.

Uluslararasilasma Birimi: Uluslararasilagsma politikalarini en etkin yéntem ve araglarla
takibini yapar. Erasmus ve Mevlana gibi degisim programlarini yrutir.

Kalite Ogrenci Temsilcisi: Kalite Ydnetim Sistemi stirecine égrencileri dahil etmek icin cesitli
etkinlikler duzenler. Fakilte Ogrenci Temsilciligi ve Ogrenci Kullpleri arasinda
koordinasyonu yurutdr.

Dokumantasyon Birimi: Kalite is ve islemleri ile ilgili belgelerin tedariki, denetlenmesi, takibi
ve belgelerin muhafazasindan mesuldiir.

Sekreter: Kalite Komisyon Birimindeki is ve islemlerle ilgili ortak hareket edilmesini saglar.
Kalite ile ilgili toplantilari planlamak, dizenlemek ve toplanti tutanagini olusturmakla
gorevlidir.




KALITE VE AKREDITASYON UST KOMIiSYONU

Unvani Adi Soyadi Birimi Gorevi
Dr. Ogr. Uyesi Abdussamet KAYA ilahiyat Fakiiltesi | Bagkan
Dog. Dr. H.Rumeysa KUCUKONER ilahiyat Fakiiltesi | Uye
Dr. Ogr. Uyesi Emine Géren BAYAM ilahiyat Fakiiltesi | Uye
Dog. Dr. Abdiilkerim ONER ilahiyat Fakiiltesi | Uye
Dog. Dr. Lokman SAN ilahiyat Fakiltesi | Oye
Dr. Ogr. Uyesi Abdullah CENGIZ ilahiyat Fakiiltesi | Oye
Dr. Ogr. Uyesi Hiiseyin ZAMUR ilahiyat Fakiiltesi | Uye
Dog. Dr. M. Yusuf HAKLI ilahiyat Fakiiltesi | Yedek Uye
Dog. Dr. Mutlu SAYLIK ilahiyat Fakdltesi | Danisman
Ayniyat Saymani | Yunus BORUTECENE ilahiyat Fakiiltesi | Raportér
Ogrenci Meryem Nur SOLAK ilahiyat Fakiiltesi | Ogrenci Temsilcisi
KALITE KOMISYONU
Unvani Adi Soyadi Birimi Gorevi
Prof. Dr. Haci Musa BAGCI llahiyat Fakiiltesi Dekan-Bagkan
Dog. Dr. Orhan CANPOLAT llahiyat Fakiiltesi Dekan Yrd.-Bagkan Yrd.
Dr. Ogr. Uyesi Omer GUNAN ilahiyat Fakiiltesi | Uye
Dr. Ogr. Uyesi Bilal KARTAL ilahiyat Fakiiltesi | Uye
Dr. Ogr. Uyesi imran Hiiseyin CELIK ilahiyat Fakiiltesi | Uye
Ars. Gor. Cenap AYIK ilahiyat Fakiiltesi | Uye
Fakiilte Sekreteri | Abdulkadir DAG llahiyat Fakiiltesi | Uye
Ayniyat Saymani | Yunus BORUTECENE ilahiyat Fakiiltesi | Raportér
Ogrenci Celal Can YATMAZ ilahiyat Fakiiltesi | Uye
AKREDITASYON KOMISYONLARI
Akreditasyon Kalite Glivencesi Sistemi Komisyonu
Unvani Adi Soyadi Birimi Gorevi
Dr. Ogr. Uyesi Emine Géren BAYAM ilahiyat Fakiltesi | Bagkan
Dr. Ogr. Uyesi Esra ASLAN ilahiyat Fakiiltesi | Uye
Ogr. Gor. idris BAYUTMUS ilahiyat Fakiiltesi | Uye
Ars. Gor. Lokman TOKDEMIR ilahiyat Fakiiltesi | Uye
Prof. Dr. Necmi DERIN ilahiyat Fakiltesi | Danisman
Ogrenci Saadet AKAR ilahiyat Fakdiltesi | Ogrenci Temsilcisi




Akreditasyon Egitim ve Ogretim Komisyonu

Unvani Adi Soyadi Birimi Gorevi

Dr. Ogr. Uyesi Hiseyin ZAMUR ilahiyat Fakiiltesi | Baskan

Dr. Ogr. Uyesi Fatih OZKAN ilahiyat Fakiiltesi | Uye

Ogr. Gér. Ahmet Fatih SAYBAK ilahiyat Fakiiltesi | Uye

Ogr. Gor. Veysel SIN ilahiyat Fakiiltesi | Uye

Uzman Mevliit UZUT ilahiyat Fakiiltesi | Uye

Ars. Gor. Cenap AYIK ilahiyat Fakiiltesi | Uye

Ars. Gor. Nurulhilal ERTEKIN ilahiyat Fakiiltesi | Uye

Ars. Gor. Nefise INAL ilahiyat Fakiiltesi | Uye

Prof. Dr. Davud ISIKDOGAN ilahiyat Fakdltesi Danisman

Ogrenci Rojda TURKES llahiyat Fakiiltesi | Ogrenci Temsilcisi

Akreditasyon Toplumsal Katki Komisyonu

Unvani Adi Soyadi Birimi Gorevi

Dr. Ogr. Uyesi Abdullah CENGIZ ilahiyat Fakdiltesi | Baskan

Dr. Ogr. Uyesi Bilal KARTAL llahiyat Fakiltesi | Uye

Dr. Ogr. Uyesi Murat OZAYDIN llahiyat Fakiltesi | Uye

Ogr. Gor. Adem DEMIR ilahiyat Fakltesi | Uye

Ogr. Gor. M.Siddik OZDEMIR ilahiyat Fakltesi | Uye

Dog. Dr. Abdulah TEMIZKAN ilahiyat Fakiiltesi | Danisman

Ogrenci Muhammet Enis CALMA ilahiyat Fakltesi | Ogrenci Temsilcisi
Akreditasyon Arastirma ve Gelistirme Komisyonu

Unvani Adi Soyadi Birimi Gorevi

Dog. Dr. Abdulkerim ONER ilahiyat Fakdiltesi | Bagkan

Dr. Ogr. Uyesi Abdulmelik iIBRAHIMOGLU ilahiyat Fakiiltesi | Uye

Ogr. Gor. Dr. Mehmet GULNIHAL ilahiyat Fakdltesi | Uye

Ogr. Gor. ismail BOZKUS ilahiyat Fakiiltesi | Uye

Ogr. Gor. Kevser KIRMIZICICEK ilahiyat Fakdiltesi | Uye

Y5k 100/2000 Vildan OZiSCi ilahiyat Fakiiltesi | Uye

Prof. Dr. Canan SEYFELI ilahiyat Fakiiltesi | Danisman

Ogrenci Ozlem VARLI ilahiyat Fakltesi | Ogrenci Temsilcisi




Akreditasyon Yonetim

Sistemi Komisyonu

Unvani Adi Soyadi Birimi Gorevi
Dog. Dr. Lokman SAN ilahiyat Fakiiltesi | Baskan
Dog. Dr. M. Hadi TEZOKUR ilahiyat Fakiiltesi | Uye
Dr. Ogr. Uyesi Ahmet AKDENIZ ilahiyat Fakiiltesi | Uye
Dr. Ogr. Uyesi Taner KARASU ilahiyat Fakiiltesi | Uye
Ars. Gér. Cennet ASANA ilahiyat Fakiiltesi | Uye
Prof. Dr. Muhammed Tayyib KILIC ilahiyat Fakiiltesi | Danisman
Ogrenci Zeynep TOKAY ilahiyat Fakiiltesi | Ogrenci Temsilcisi
Akreditasyon Uluslararasilasma Komisyonu
Unvani Adi Soyadi Birimi Gorevi
Dog. Dr. Halide Riimeysa KUCUKONER ilahiyat Fakdiltesi | Baskan
Dr. Ogr. Uyesi Usame BOZKURT llahiyat Fakdltesi | Uye
Ars. Gér. Dr. Faruk EVRENK llahiyat Fakdltesi | Uye
Ogr. Gér. Enis ERGIN llahiyat Fakdltesi | Uye
Prof. Dr. Mehmet BILEN ilahiyat Fakltesi | Danisman
Ogrenci Senay CELIK ilahiyat Fakiltesi | Ogrenci Temsilcisi
Stratejik Plan Hazirlama Komisyonu
Unvani Adi Soyadi Birimi Gorevi
Dr. Ogr. Uyesi Omer Giinan ilahiyat Fakdiltesi | Baskan
Ars. Gor. ibrahim AYHAN ilahiyat Fakltesi | Uye
Ogr. Gor. Kevser KIRMIZICICEK ilahiyat Fakltesi | Uye
Ogr. Gor. Ahmet Fatih SAYBAK ilahiyat Fakltesi | Uye
Ogr. Gor. Adem DEMIR ilahiyat Fakdltesi | Uye
Ogr. Gor. M. Siddik OZDEMIR ilahiyat Fakdltesi | Uye
Ogrenci Kibra Nur KAYA ilahiyat Fakiltesi | Ogrenci Temsilcisi




A. KALITE GUVENCESI SISTEMI
Misyon, Vizyon, Stratejik Amaclar ve Hedefler
Misyon

islam dinini kaynaklarindan égrenen; Milli, manevi ahlakf ve evrensel degerlere ve kiiltiirel
mirasina bagli; Farkli inang ve degerlere, insan hak ve hirriyetlerine, ¢cevreye ve dogaya
saygil; Bilimsel ve 6zglr dusinme yetenegine sahip; Tarihi muktesebatindan
yararlanabilen; Bilgiyi tahlil ve tahkik edebilen, yorumlayabilen; Toplumun dini dogru bir
sekilde anlama ve 6grenmesini saglamak igin evrensel etik degerlere bagli kalarak din
olgusunu disiplinler arasi isbirligi ile temel kaynaklardan arastiran, yeni gelismeler 1siginda
degerlendiren; Toplumun ihtiya¢c ve egilimlerini takip ederek dini konularda karsilasilan
problemlere ¢6zim Uretebilen; Mesleki bilgi ve beceri bakiminda donanimli, faydal,
dinamik, 6zglir ve erdemli din gorevlisi, 6gretmen, arastirma ve akademisyen yetistirmektir.

Vizyon

Genel ilahiyat ve Temel islam Bilimleri alaninda urettigi bilgi ve degerleri ulusal ve
uluslararasi diizeyde paylasan; Klasik ve ¢agdas bilgi ve dislincelerle donatilmis olarak
yetistirdigi ilahiyatcilar, din egitimcileri ve yetkin din goérevlileri 6rnek gosterilen; Mensubu
olmaktan gurur duyulan seckin bir ilahiyat Fakiiltesi olmaktir.

Dicle Universitesi ilahiyat Fakiiltesinin misyon ve vizyonuyla ilgili is ve islemleri Fakiilte Kalite
Komisyon Birimi denetler ve takip eder.

Stratejik Amaclar ve Hedefler

Fakiltemiz, stratejik amaclar ve hedeflerini diizenlerken Dicle Universitesi’'nin stratejik
amag¢ ve hedeflerini esas alarak olusturur. Birimimiz, Universitemizin 5 yillik stratejik plani
kapsaminda kendi misyon ve vizyonuna uygun amag ve hedeflerini 5’er yillik olarak planlar
ve yuratar.

Fakultemizde, misyon ve stratejik amaglar ile ilgili is ve islemleri Kalite Komisyon Birimi
yurutmektedir. Bunun yaninda Kalite Komisyon Birimimiz kalite ile ilgili is ve islemlerin
denetimi ve takibinde mesulddr.

Fakiltenin stratejik amag ve hedefleri:
Amag 1. Fakiltemizin kurumsal kimligini/kapasitesini gelistirmek.

Hedef 1: 2024 yili sonuna kadar birimin IAA’ ya tam akreditasyonunu saglamak.
Amac 2. Ogretim Kalitesinde Stirekli iyilestirme Saglamak

Hedef 1: Ogretim programlarinin niteligini uygun aktivitelerle iyilestirmek.
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Hedef 2: Uluslararasi taninirligl artirmak. Universitemizin uluslararasi égrenci ofisi ile
ortaklasa diizenledigi bilgilendirme toplantilarina égrencilerimizin katilimlarini saglamak.

Hedef 3: Fakiilte programimizi Tirkiye Yiiksekdgretim Yeterlilikler (TYCC) cercevesinde her
yil gbzden gegirerek iyilestirmek.

Hedef 4: Ogrencilerin yabanci dil yeterliklerini %10 gelistirmek.

Hedef 5: Degisim programlarindan yararlanan lisans égrenci sayisi ile akademik personel
sayisini %7 arttirmak.

Hedef 6: Gereksinim duyulan alanlarda 6gretim elemanlarinin sayisini artirmak ve niteligini
gelistirmek.

Hedef 7: Ogrencilerimizin ders kaynaklarina erisimini kolaylastirmak ve kitiiphanede
bulunan dokiimanlari arttirmak.

Amac 3. Arastirma faaliyetlerini gelistirmek; yayin sayisi ve niteligini artirmak.

Hedef 1: Uluslararasi ve ulusal atif indekslerindeki dergilerde yayin sayisini artirmak. Etki
faktori yiksek dergilerde yapilan ve yiksek oranda atif alan yayin sayisini artirmak.

Hedef 2: Her yil tamamlanan lisanststu tezlerden en az %10 yayin Gretmek.
Hedef 3: Fakiilte dergisini ulusal-uluslararasi indekslere tasimak.

Hedef 4: Akademik personelin mesleki deneyimlerini artiracak yurt ici ve yurt disi
faaliyetlere katilimlarini saglamak.

Hedef 5: Faktiltemizin arastirmaci kimligine katki saglayacak altyapi ¢alismalari gelistirmek.
Amac 4. Toplumsal Katki ve Halkla iliskiler is-islemlerinin Gelistirilmesi

Hedef 1: Ogrencilerimizi toplumun farkli katmanlariyla bulusturmak icin kamu kurumlariyla
is birligini artirmak.

Hedef 2: Toplumsal hizmetlerde memnuniyet dizeylerini artirmak.

Hedef 3: Valilik ve diger kamu kurumlan ile yapilan protokoller kapsaminda sosyal
sorumluluk projelerini artirmak.

Amag 5. lyi ydnetim uygulamalariyla idari yapilanmayi giiclendirmek.
Hedef 1: i¢ kontrol sistemi uygulamalarinda basari ve stireklilik saglamak.

Hedef 2: Odiil-tesvik sistemini idari uygulamalarda adil ve etkin bir bicimde kullanmak.

Kalite Glvencesi, Egitim Ogretim, Arastirma Gelistirme, Toplumsal Katki, Yénetim Sistemi

Faklltemizin kalite, egitim 6gretim, arastirma gelistirme, toplumsal katki ve ydnetim sistemi
politikalari vardir ve bu politikalar Kalite El Kitabi ile Stratejik Planda yer almaktadir. Bu




politikalar olusturulurken Dicle Universitesi Kalite Politikasi Dicle Universitesi Egitim
Ogretim Politikasi Dicle Universitesi Arastirma Gelistirme Politikasi D. U. Topluma Hizmet
ve Sosyal Sorumluluk Politikasi dikkate alinarak fakiiltemiz 6zelinde ¢alismalar yapilmistir.
Bu politikalar Kalite Komisyon Birimi, kalite akreditasyon komisyonu ve gelistirme
komisyonlarinin ortak hareketi sonucunda belirlenir.

Ulusal ve uluslararasi diizeydeki kalite ilkelerine uyarak egitim ve arastirma faaliyetleri
gerceklestirmek ve strekli iyilestirmek,

ic ve dis paydaslarla is birligine dayali olarak toplumsal deger yaratan uygulamalar yapmak,
memnuniyetlerin élglilmesi ve daha da gelistirilmesini saglayacak uygulamalar yapmak,

Kendisini stirekli yenileyen, arastiran, sorgulayan, etkin iletisim becerilerine ve toplumsal
duyarhliga sahip bireyler yetistirebilen 6gretim elemani kadrosuna sahip olmak,

Meslegin bilgi, beceri, davranis ve genel kiltiriine sahip, cevreye duyarli bireyler
yetistirmek,

Hizmet alanlarin beklenti ve ihtiyaglarini karsilayan, surekli iyilestirmeye ve paydaslarin
memnuniyetine odaklanan bir Fakulte olmak,

Fakilte dizeyinde kalite bilincini ve kultlirini yayginlastirarak, Fakliltenin vizyonuna ve
misyonuna uygun olarak kalite glivence sistemini uygulamak ve strekli iyilestirmek.

Faklltemiz, kalite yénetimine uygun, paydas katilimi ve onlarin memnuniyeti odakh bir
planlamaya sahiptir. Egitim ve 6gretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki, yénetim
sistemi ve uluslararasilasma siireclerini Kalite El Kitabi ve ilahiyat Fakiltesi 2020-2024
Stratejik Plani’'nda tanimlandig! bir siire¢ dahilinde planlamakta ve ylritmektedir. Karar
alma slireglerinde i¢ ve dis paydaslarla toplanti ve mizakereler yapmakta ve paydaslarinin
goruglerini almaktadir. Alinan kararlar Kalite ve Akreditasyon Kurulu tarafindan takip
edilmekte ve fakiltenin i¢ kalite glivencesindeki eksik ydnlere yonelik dnlemler alinmakta,
kalite kaltUrtnin yerlesmesi ve kurumun timune yayilmasi igin galismalar yapilmaktadir.

Faklltemizde, karar alma slrecleri fakilte yonetimi nezaretinde i¢c ve dis paydaslarin
katilimi saglanarak is birligi halinde yapilmaktadir. Bu hususlarin izlenmesi isiginda Kalite ve
Gelistirme Komisyonlari ile 7 Akreditasyon Komisyonlari tarafindan




kurumun i¢ kalite giivencesi sistemi takip edilmekte ve uygulamada karsilasilan aksamalara
dair iyilestirmeler yapilmaktadir.

ic Kalite Guivencesi Mekanizmalari (PUKO Cevrimleri, Takvim, Akademik ve idari Birimlerin
Yapisi)

Kalite El Kitabi ile Stratejik Plan faklltemize bir dayanak ve planlanmis bir glivence
olusturmaktadir. Fakiltenin planladig hedefler, performans géstergeleriyle uyumlu olarak
kurumdaki bélimler (Temel islam Bilimleri, Felsefe ve Din Bilimleri, islam Tarihi ve Sanatlari)
tarafindan izlenmektedir. Kalite odakli hedefler ve giktilarin yilsonunda takibi, Kalite
Komisyonu igerisindeki alanlarin izlenmesinden sorumlu tyeler tarafindan incelenmekte ve
PUKO cevrimlerinin kapatilip kapatiimadig, kapatildiysa bu cevrimin yeniden baslatilip
baslatilamayacagina dair konular komisyon birimi ile birlikte istisare edilmektedir.

Paydas Katilimi

Fakultemiz kalite glvencesi, egitim ve 6gretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki,
ybnetim sistemi ve uluslararasilasma sireglerinin ylratilmesinde, kontrol ve izlenimlerin
yapilmasinda paydas goéruslerine ve katkilarina 6nem vermektedir. Bu agidan fakiiltemizde
yapilan izlenimler ve geri bildirimler dogrultusunda paydaslarin sireglere katilimini
arttirmak amaciyla cgesitli iyilestirmeler yapilmaktadir.




Faklltemiz, Programlarin tasariminda Turkiye Yiksekdgretim Yeterlilikler
Cercevesi, Alan Yeterlilikleri, Gniversitenin Dicle Universitesi Kalite El-Kitabi, dis
paydaslarin yénerge ve direktifleri ile i¢c paydaslarin ihtiyaglari goézetilmistir.
Program ciktilari ve programin élcilebilir 6grenme sonuglari, program yeterlilikleri
olarak belirlenmis, TYYC ve Dersin Program Yeterlilikleri iliskisi degerlendirilerek
mufredat programi bu yeterliliklere uygun olarak yapilandiriimistir.

Fakulte i¢ paydaslan olan akademik ve idari personelle birlikte 6grenciler ve diger
ic paydaslarin memnuniyet dlzeyini tespit icin her yil ders degerlendirme ve
memnuniyet anketleri diizenlemekte, i¢c paydaslarinin taleplerini ve mevcut
uygulamalardan memnuniyet diizeylerini dikkate alarak fakiltenin egitim-6gretim
uygulamalarinin niteligini gelistirici 6nlemler alinmaktadir.

Faklltemizde lisans diizeyinde muhtelif programlar mevcuttur. Birinci Ogretim,
ikinci Ogretim, érgiin programlarinin yani sira ILITAM programi bulunmaktadir.
Lisansa &grenci alimi Olgme Secme ve Yerlestirme Merkezi (OSYM) Baskanligi
tarafindan yapilan sinavlarla yapiimaktadir. Ogrenci kontenjanlari fakiiltemiz
tarafindan énerilmis ve nihai karar YOK tarafindan verilmistir. OSYM tarafindan
yapilan sinavda SOZ puanlari ve tercih siralarina gore girise hak kazanan égrenciler,
Yiksek Ogretim Kurulu (YOK), OSYM ile Rektorliik tarafindan belirlenen ilkeler
(2547 Sayili Yiksekégretim Kanunun Egitim ve Ogretim ile ilgili Yiksekdgretime
Giris Maddeleri) uyarinca istenen belgelerle, ilan edilen tarihlerde kayitlarini
yaptiririar.

Fakultemizin program amaglarini ve 6grenme kazanimlarini gergeklestirmek
amaciyla 6gretim yontem ve teknikleri konusunda benimsemis oldugu taniml bir
stireci bulunur. Bununla beraber egitim hedeflerimizin gergeklestirilmesi igin bazi
kurumlarla is birli§i yapilmaktadir. Ogrenci merkezli egitim &gretim modelini
benimsemis olan fakiltemizde aktif ©6grenme yontem ve teknikleri
uygulanmaktadir.




Fakiiltemizdeki egitim ve 6gretim faaliyetleri ilgili birimlerdeki Lisans Egitim Prosesi
(Ekte), Lisanststli Egitim Prosesi (Ekte) ve Uzaktan Egitim Prosesine (Ekte) goére
yapilmaktadir. Degerlendirme siireclerinde klasik, coktan se¢meli, dogru-yanlis,
sure¢ degerlendirme (proje, sunum, édev, kisa sinav vb.) gibi farkli yéntem ve
tekniklerle, program ve ders ciktilarinda hedeflenmis olan égrenme ¢ikti ve
yeterlilikleri belirlenmeye ¢alisiimaktadir. Dénem basinda 6gretim elemanlari her
derse ait bilgi paketlerinden s6z ederek bu baglamda ders izlencesini 6grenciyle
paylasarak yeterlilikleri 6lcme degerlendirmeyle ilgili ydontem, teknik ve siiregler
hakkinda 6grenciye 6n bilgilendirme yapmaktadir.

Fakultemizde 6lgme ve degerlendirme stireci 6grencilerin memnuniyet anketleri
araciligiyla yeniden goézden gegirilmektedir. Siire¢ 6grencilerin 6z gelisimlerini
destekleyecek ve ders kazanimlarini elde edecek bir formatta yeniden
olusturulmaya calisiimaktadir. Bunun yaninda 6lgme ve degerlendirme yontem ve
tekniklerinin gelistirilmesi amaciyla dekanligin koordinatorliginde 6gretim
elemanlari ve anabilim dali baskanlariyla planlamalar yapilmaktadir.

Ogretim elemanlarinin 8lgme ve degerlendirme suirecleri dgrenciler tarafindan OBS
ve ALMS (zerinden takip edilebilmektedir. Bu minvalde program ve ders 6grenme
ciktilarina ulasihp ulasiimadigl ara sinav, 6dev, s6zlii sinav, sunum/tasarim,
Olgutlerinden birden fazlasi kullanilarak kontrol edilmektedir.

Ogrencinin kuruma kayit olmasiyla birlikte &grencilere oryantasyon egitimi
verilmektedir. Egitim, 6grenim ve diger sorunlariyla ilgilenmek Uzere &égretim
elemanlan danisman olarak gérevlendirir. Bu danismanlar kendilerine agilan baz
modyiller Gizerinden danismanliklarini yritirler. Danismanlk Yonetim Sistemi, tiim
cevrimici kayit vb. islemlerin gegerliligi igcin akademik danismanin onayini gerekli
kilar. Danigman ders se¢im isleminin ilgili mevzuata uygunlugunu degerlendirir ve
“Ders Secim Onayi”ni verir. “Mazeretli Derse Yazilma” ve “Ekle-Sil Haftasi”"nda
dersten cekilme ve derse yazilma taleplerini onaylar. Tim bunlar OBS sistemi
zerinden online olarak yapilmaktadir. Ogrenci danismanligi ile ilgili is ve islemler
Dicle Universitesi Danisman Yénergesi ile Dicle Universitesi Kalite El Kitabi esas
alinarak gerceklesmektedir.




Fakiltemizin atama, yukseltme ve goérevlendirme hususlarinda tanimlanmis
surecleri Kalite El Kitab’nda yer verilen tanimli siirece uygun bir sekilde
yurutulmektedir. Bu baglamda kurumumuz tarafindan égretim tyeligi kadrolarina
ylkseltilme ve atanmalarda aranacak asgari kosullar belirlenmistir. Bu kriterler,
Ogretim Uyeligi kadrolarina basvuracak olan adaylarin yetkinliginin yeterli diizeyde
olmasini ve ilan edilen kadrolara basvurularda nesnelligi saglamayi amaglamaktadir.
2547 sayili Yiksekégretim Kanununun 23,24 ve 26. maddeleri geregince ayni
Kanunun 65. Maddesinin (a) fikrasinin dérdiinci bendine dayanilarak hazirlanmis
olan Ogretim Uyeligine Yiikseltiime ve Atanma Yénetmeligi'nin ilgili maddelerinde
belirtilen 6gretim Uyeligi kadrolarina yilkseltiime ve atanma islemlerinde gerekli
kosullara ilaveten, Dicle Universitesi tarafindan ayrica aranacak asgari kosullari
kapsamaktadir.

Fakultemizdeki derslik, okuma salonlari, kitiiphane, toplanti salonlari, bilgisayar
laboratuvari gibi 6grenme kaynaklari bulunup kaynaklar ile ilgili hususlar Kalite El
Kitabi’'nda belirtilmistir. Fakiiltemiz, 27000 m2'lik kapal alana sahip olup bu alan
icerisinde bir adet cami, 24 adet derslik, 4 Adet amfi, 16 adet idari personel ¢alisma
odasl, 2 adet konferans salonu, 1 adet toplanti salonu, 1 adet kiitiphane, 1 adet
bilgisayar laboratuvarn, 66 adet akademik personel odasi, 9 adet idari personel
odasl, 2 adet depo, 1 adet arsiv odasi, 1 adet yemekhane ve 1 adet kantin
bulunmaktadir. Ogrenci derslikleri ile bilgisayar laboratuvarimiz modern arag-
gereclerle donatilmistir.) Fakiiltemiz egitimde yeni teknolojilerin kullanimini tesvik
etmektedir. Bu amagla 6grencilerin mesleki gelisim ve kariyer planlamasina yénelik
olarak Universitemiz Kariyer Planlama ve Uygulama Merkezi biinyesinde egitimler
dizenlenmekte, Sirekli Egitim Merkezinde ise seminer ve kurslar
dizenlenmektedir.

Ogrenci gelisimine yonelik sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler desteklenmekte ve
faklltemizdeki 6grencilerin sosyal ve kultlrel etkinlikler gergeklestirmeleriigin Dicle
Universitesi Ogrenci Topluluklari ve Kulipleri Yonergesine gore yapilmaktadir.

Merkez kampiste bulunan Faklltemizin 6grenci ve personeli, Gniversitenin sahip
oldugu tim sosyal, kiiltirel ve sportif imkanlardan yararlanabilmektedir. Bunailave
olarak fakulte icerisinde de ¢esitli imkanlar bulunmaktadir.

Fakulte biinyesinde faaliyet gdsteren dgrenci kullplerine destek olmak amaciyla
tim kulUplerin kullanabilecegi ortak bir “kuliip odas!” dekanlik tarafindan tahsis




edilmistir. Yine 6grenci kullip temsilcilerinden olusan ve onlarin gérisina alma ve
irtibati saglama amacina yonelik olarak bir WhatsApp grubu bulunmaktadir. Fakdilte
web sayfasinda yapilan faaliyetin igerigi hakkinda bilgi veren bir haber metni
hazirlanarak fotograflarla birlikte fakilte web sayfasinda ve sosyal medya
hesaplarinda paylasilmakta, bdylece faaliyetin icerigi hakkinda kamuoyu
bilgilendirilmektedir.

Fakiltemiz Dicle Universitesi kampiisi icerisinde yer almaktadir. Dolayisiyla kampiis
icerisindeki buitlin alanlardan 6grenci ve personelimiz istifade edebilmektedir. Dicle
Universitesi kamptisii icerisinde ti¢ adet Cami, bir adet merkez kiitiiphane, bir adet
6grenci yemekhanesi, 1 adet personel yemekhanesi, 1 adet hali saha, 1 adet tenis
kortu, bir adet basketbol sahasi, 1 adet uluslararasi standartlarda ¢im saha
(etrafinda kosu pisti olan), cesitli etkinlik konferans ve konserlerin yapildig1 kongre
merkezi, otobilis duraklarinin bulundugu toplu ulasim merkezi, Bir adet banka
subesi ve diger bankalarin ATM'’leri, 1 PTT subesi, bircok kafe ve restoran,
kampusiin hemen bitisiginde kiz 6grenciler igin yurt binalari bulunmaktadir. Ayrica
sehirde erkek ve kiz yurtlan da bulunmaktadir.

Faklltemizde engelliler gozetilerek gerekli degisimler yapilmistir. Bu dogrultuda
kurum giris cikislarimiz engellilerin kullanimina uygun insa edilmistir. Fakiilte icinde
ve bahgesinde gérme engelliler igcin engelli yuriyls yolu bulunmaktadir. Ayrica
engellilerin Ust katlara rahatlikla gikabilmeleri igin 1 adet asansér ve asansérlerde
gorme engelliler igin Ayrica giris kapilarina ve asansor girislerine gérme engelliler
icin kabartma harflerle yol gosterici kilavuzlar bulunmaktadir. Fakiltemize ait agik
otoparkta engelliler igin ayrilmis park alanlari yer almaktadir.

Fakultemizde islek alanlardaki kaldirimlarinda sari bant uygulamasi, rampalarin,
mevcut tuvaletlerin dizenlenmesi, asansorlerin uygun olarak kullanilabilir hale
getirilmesi gibi erisilebilir mimari dizenlemeler sirekli yapilmaktadir.




Kurumda rehberlik, psikolojik danigmanlik ve kariyer hizmetlerini de &6ncelikle
Danismanlik Yonetim Sistemi’ne gére her 6grenciye atanan danismanlar 6grencinin
kuruma kayit yaptirmasiyla birlikte tanimlanan akademik danisman, rehberlik ve
kariyer hizmetleri bakimindan 6grenciye destek saglamakta; yasam boyu égrenme
ve arastirma aliskanhigi kazanmasi icin 6grenciyi tesvik etmektedir. Bu hizmet Dicle
Universitesi Ogrenci Danismanhg Ydnergesine gére her 6grenciye atanan
danismanlar kanaliyla yurttilmektedir. Fakltede rehberlik, psikolojik danismanlik
ve kariyer hizmetleri konusundaki siireg, Rehberlik ve Danismanlik Koordinatdrlig
tarafindan yaratalur.

C. ARASTIRMA VE GELISTIRME




Universitemiz, arastirma ve gelistirme faaliyetlerini yiritmek icin bir arastirma
stratejisine sahiptir. Faklltemiz benimsedigi kalite politikasi ile bu ¢ercevede bir
stratejik plan hazirlamistir. Bunlara uygun olarak da hem ulusal hem de uluslararasi
beklentilere karsilk vermeyi amaglayan faaliyetlerini planlamakta ve
yurttmektedir. Planladig faaliyetlerini yiritmek ve bunlarin takibini yapmak igin
Arastirma Gelistirme Komisyonu’nu kurmustur. Ayrica faaliyetlerle ilgili stireglerin
daha saglikli, planli ve verimli yaritilmesi igin Kalite El Kitabi hazirlanmis ve bu
baglamda gerek egitim-6gretim gerekse arastirma faaliyetleri olarak
gerceklestirilecek stratejik hedefler belirlenmistir. Fakiiltemiz, Yiksek 6gretimin
ilgili hedefleri ile Gniversitemizin “arastirma ve gelistirme stratejisi” gcercevesinde
bilimsel arastirmalara iliskin temel politikasini belirlemistir. Buna gére “ulusal ve
uluslararasi yayincilik faaliyetleri ile akademiye katki sunmak” birimimizin stratejik
amaclan arasindadir. Bu dogrultuda fakiltemiz bireysel olarak yapilan akademik
faaliyetler ile AR-GE galismalarini desteklemekte ve arastirma énerilerinin bilimsel
platformlarda tartisilmasini saglamaktadir. Universitenin mevcut etik kurullari ve
intihal yazilim programlari araciligiyla da akademik ¢alismalarin glvenirligi en st
diizeyde tutulmaya calisiimaktadir. Ote yandan arastirma firsatlari ile ilgili kurum ici
bilgilendirme toplantilari yapilarak konuyla ilgili gerekli duyurular ve
bilgilendirmeler EBYS lzerinden yapiimaktadir.

Arastirmalarin yerel/bolgesel/ulusal ihtiyagc ve taleplerle ilgili belirlenen slreg
kurumumuz tarafindan hazirlanan Kalite El Kitabi’nda yer almaktadir. Bu baglamda
kurumun, arastirma ve gelistirme faaliyetlerinde yerel, bélgesel ve ulusal ihtiyaglari
ve Oncelikleri g6z 6ninde bulundurmasi hedeflenmistir. Bu hedef gercevesinde,
Arastirma ve Gelistirme Komisyonu’nun gercgeklestirdigi faaliyetlerde ve
fakiiltemizde arastirma galismalarina yonelik gerceklestirilen genel toplantilarda,
fakiiltemiz uhdesinde gerceklestirilen faaliyetlerinin éncelikli olarak sirasiyla yerel,
bélgesel ve ulusal ihtiyaclara cevap vermesi amaglanmaktadir. Ayrica fakiltemizin
Irak ve Suriye gibi tilkelere komsu bir cografyada yer almasindan dolayi uluslararasi
ihtiyagc ve taleplere de cevap vermesi dnemsenmektedir. Fakiltemizdeki
arastirmalarin, yerel, boélgesel ve ulusal ihtiyaglara ve taleplere cevap verebilmesi
icin Arastirma ve Gelistirme Komisyonu, Akademik Kalite izleme ve Stratejik
Planlama Komisyonu, Kalite ve Gelistirme Komisyonlari, Akreditasyon Komisyonlari
ile koordinasyon halinde ¢alismalar yapmakta ve gerekli gérdigi dizenlemeleri
dekanligin bilgi ve onayina sunmaktadir.




Fakiiltemiz, blinyesinde teknik agisindan donatiimis 24 adet derslik, 4 adet amfi, 2
adet okuma salonu, 2 adet konferans salonu, 1 adet toplanti salonu, 66 adet
akademik personel odasi, 16 adet idari personel odasi ile hizmet vermektedir.
Personel oda ve teknolojik arag-gereclerin (bilgisayar, yazici vb.) kullanim ve
dagihmi ile ilgili esaslar dekanlik tarafindan belirlenmektedir.

Kurumumuz égretim elemanlari ve égrencilerinin bilimsel calismalarina, Universite
bltcesine bagh olan Bilimsel Arastirma Projeleri (BAP) kapsaminda katki
saglanabilmektedir. Kurum, arastirma ve gelistirme faaliyetlerini strdirebilmek
amaciyla Universite i¢i kaynaklarin olusturulmasina yénelik tanimli BAP Usul ve
Esaslarini takip etmekte ve bu birim tarafindan, akademik faaliyetleri ylritmek ve
arastirma potansiyelini gelistirmek Gzere proje, konferans, seyahat, uzman daveti
ile kisisel fonlar desteklemektedir. Dicle Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri
KoordinatérlGgu ilgili mevzuata gére ¢alismaktadir.

Kurumumuz arastirma ve gelistirme faaliyetlerini kurumsal amaglar dogrultusunda
surduirebilmek icin Universite disi kaynaklarin kullanimini desteklemektedir. Buna
yonelik kurum arastirmacilari ve 6grencilerin galismalarini ylritebilmeleri igin i¢ ve
dis paydaslarla gorismelerde bulunmakta ve protokoller imzalamaktadir. Bu
baglamda sehirde bulunan Karacadag Kalkinma Ajansi ile isbirligi yapilarak
"Diyarbakir  Ser‘iyye Sicilleri", "Diyarbekir =~ Ahkdm Defterleri" projesi
yuruttlmektedir. Projeye, T.C. Sanayi ve Teknoloji Bakanligi, Diyarbakir Valiligi, Dicle
Universitesi Rektorliigu, Karacadag Kalkinma Ajansi ve DUBAP Baskanligi, destek
olmaktadir. i¢c ve dis kaynaklarla ilgili siiregten Proje Destek Birimi sorumludur.

Faklltemiz, kurumsal kimligini/kapasitesini gelistirmek, 6gretim kalitesinde strekli
iyilestirme saglamak, egitim-6gretim faaliyetlerini gelistirmek/gliglendirmek,
arastirma faaliyetlerini gelistirmek gibi bir dizi hedefler ortaya koymaktadir.
Faklltemizin program amaclari, ciktilari, olgltleri ve ders kazanimlarinin
belirlenmesi, kontrol edilmesi ve giincellenmesi PUKO esasli olarak Egitim-Ogretim
Gelistirme Komisyonu tarafindan belirlenip takip edilmektedir.

Fakultemizin arastirma politikasi, hedefleri ve stratejisini uygulamak ve gelistirmek
Uizere, ilahiyat Fakiltesinde bulunan Temel islam Bilimleri, Felsefe ve Din Bilimleri,




islam Tarihi ve Sanatlari Bélumleri ile Sosyal Bilimler Enstitiisii koordineli olarak
calismaktadir. Gerekli sartlarin saglanmasi halinde ilgili bélimlere lisansisti
ogrenciler alinmakta, yetersiz gérilen anabilim dallar igin gelistirme ve iyilestirme
calismalari Arastirma ve Gelistirme Komisyonu tarafindan titizlikle yirutilmektedir.
Kurumun Arastirma politikasi, hedefleri, stratejisi ile uyumlu lisansistu
programlardan Dekanligimiz, B&lim ve Anabilim Dali Baskanliklari sorumludur.

Fakultemiz 6gretim elemanlarinin arastirma yetkinliklerini gelistirmeye yonelik
olarak ic ve dis paydaslarin destekleri ve katilimlari ile sene igerisinde seminer, kurs
ve sempozyumlar diuzenlemektedir.

Akademik personelimize proje gelistirme becerilerini kazandirmak amaciyla gesitli
dénemlerde egitim seminerleri diizenlenmistir. BAP Koordinatérligl proje 6neri
asamasinda arastirmacilarnmiza yardimci olmakta, projenin basvuru silreci ve
sonrasi hakkinda teknik destek vermektedir.

Ulusal ve uluslararasi arastirma birimleri ile ortak programlarin yiruttlmesi
Dekanligin yetkisindedir. Sosyal Bilimler Enstitlisine bagl lisanslstli ortak
programlarin yurutulmesinden ise ilgili Anabilim Dali Baskanliklari sorumludur.

Kurum, Fakiiltemiz, arastirma ve gelistirme faaliyetlerini verilere dayali ve periyodik
olarak 6lcmekte, degerlendirmekte ve sonuclarini yayimlamaktadir. Elde edilen
bulgular, kurumun arastirma ve gelistirme performansinin periyodik olarak gézden
gecirilmesi ve strekli iyilestirilmesi icin kullanilmakta, Stratejik Plan, Kalite El Kitabi
ve Arastirma ve Gelistirme Komisyonu ile mevcut durum PUKO déngiisi
standartlarina daha fazla evirilmektedir.

Kurumumuz Kalite El Kitabinda yer alan tanimli strece uygun bigimde 6gretim
elemanlan performansini izlemekte ve performans iyilestirmesini tesvik edecek
cesitli mekanizmalari uygulamaya gecirmektedir. Bu minvalde akademik personelin
arastirma gelistirme performansinin izlenmesi icin akademik birimler bazinda yillik
faaliyetlerini (indeksli dergilerde ulusal/uluslararasi yayin sayisi, ulusal/uluslararasi
bildiri sayisi, kitap/kitap bolimu, yuruttikleri veya arastirmaci olduklan proje
sayilari, lisanslstl 6grenci sayilari, bilimsel etkinlikleri, sanatsal faaliyetleri gibi)
iceren bilgiler toplanir, birim amirlikleri tarafindan diizenlenerek idari Faaliyet
Raporu hazirlanarak Strateji Daire Baskanligi'na génderilir.




Ogretim elemanlarinin performans degerlerinin gelistirilmesi amaciyla genel
akademik tegvik sistemi uygulanmakta olup siire¢ takibi Akademik Tesvik Basvuru
ve inceleme Komisyonu tarafindan yapilmaktadir.

D. TOPLUMSAL KATKI

Faklltemizin toplumsal katki politikasi, kalite el kitabimizda yer alan sekliyle,
Universitemizin Kalite Gelistirme Koordinatérligli akreditasyon politikasina




istinaden toplumsal sorunlara duyarli olmayi; c¢alisanlari, &grencileri ve dig
paydaslari ile birlikte toplumun saglik, istihdam ve refahinin gelismesine, bilgi,
beceri ve yasam kalitesinin ylkseltilmesine katkida bulunmayi, topluma hizmet
faaliyetlerini nitelik ve nicelik acisindan artirmayi, uzun soluklu bir sosyal sorumluluk
bilincini Gniversitenin tim personel ve paydaslar arasinda yaymayi, tim akademik
birimleri ve 6grencilerimizi sosyal sorumluluk faaliyetlerine 6zendirmeyi, bélgenin
sosyo-ekonomik, kiltiirel ihtiyag ve sorunlarina yonelik calismalara dncelik tanimayi
ilke edinir. Fakiltemiz topluma hizmet alaninda yiiritilen proje ve faaliyetleri
strekli iyilestirme anlayisiyla kalite glivence sistemi kapsaminda degerlendirmeyi ve
izlemeyi benimser.

Fakulte misyonumuzda da belirtildigi gibi “toplumun dini dogru bir sekilde anlama
ve 0grenmesini saglamak icin evrensel etik degerlere bagh kalarak din olgusunu
disiplinler arasi is birligi ile temel kaynaklarindan arastiran, toplumun ihtiyag ve
egilimlerini takip ederek dini konularda karsilasilan problemlere ¢6ziim Gretebilen
din gorevlisi, 6gretmen, arastirmaci ve akademisyen yetistirmeyi amaglayan”
fakiiltemiz toplumsal katki konusuna biiytik 6nem atfetmektedir.

Fakultemiz, egitimde ve arastirma calismalarinda topluma oncilik etmeyi
amaclayan ilke ve degerleri benimsemistir. Fakliltemiz, akademik ve mesleki
alanlarda sahip oldugu uzmanlhigini sosyal sorumluluk gergevesinde toplum ile
paylasarak bolgenin gelisimine, dini ve kiiltiirel degerlere sahip ¢ikilmasina katkida
bulunmayi amaglar. Bu amaca yénelik olarak, paydaslarla ortak projeler gelistirmek
ve kamu yararini ilgilendiren konularda danismanlik hizmeti vermek suretiyle yerel
ybnetimler, bolge halki ve kamuyla iliskilerin gelistiriimesine 6nem vermektedir.

Fakiltede toplumsal katki baglaminda gercgeklestirilen faaliyetlerde kentsel ve
bolgesel ihtiyaclar dikkate alinmaktadir. Gerceklestirilen faaliyetlerde Universite ici
ve disinda yer alan hedef kitlenin durumu ve talepleri 6nemsenmektedir. Bu
baglamda i¢ ve dis paydaslarla gerekli is birligi ve protokoller yapilarak yapilacak
hizmetler bir sistem dahilinde icra edilmektedir. S6z konusu faaliyetler fakulte
ybnetimi, 6gretim elemanlari, 6grenci kullpleri ve fakllte disindan davet edilen
konuklarla birlikte gerceklestiriimektedir. Fakiltemizde toplumsal katki ve buna
baglh diger is ve islemleri Dekanligimiz ve Kalite Komisyon Birimimiz ylritap takip
eder.

Dicle Universitesi ilahiyat Fakiiltesi yénetim ve idari birimlerin yapisi Stratejik
Planlamalar ve Kalite El Kitab’'nda belirledigi hedefler dogrultusunda




olusturmustur. Kurumun ydnetim ve idari alanlarla ilgili politikasi ve stratejik
hedefleri Fakultenin misyon ve vizyonuna uygun olarak islemektedir. Fakiltemizin
misyonu; islam’i temel kaynaklarindan &grenen, milli, manevi, ahlaki ve evrensel
degerlere ve kultirel mirasina bagh, farkli inang ve degerlere, insan hak ve
hirriyetlerine, cevreye ve dogaya saygili, bilimsel ve 6zgiir dislinme yetenegine
sahip, tarihi muktesebatindan yararlanabilen, bilgiyi tahlil ve tahkik edebilen,
yorumlayabilen, toplumun dini dogru bir sekilde anlama ve 6grenmesini saglamak
icin evrensel etik degerlere bagh kalarak din olgusunu disiplinler arasi isbirligi ile
temel kaynaklarindan arastiran, yeni gelismeler i1si8inda degerlendiren, toplumun
ihtiyac ve egilimlerini takip ederek dini konularda karsilagilan problemlere ¢6ziim
uretebilen, mesleki bilgi ve beceri bakimindan donanimli, faydali dinamik, 6zgtr ve
erdemli din gorevlisi, 68retmen, arastirmaci ve akademisyen yetistirmektir.
Fakiltemizin vizyonu ise, genel ilahiyat ve Temel islam Bilimleri alaninda uUrettig;
bilgi ve degerleri ulusal ve uluslararasi diizeyde paylasan, klasik ve ¢agdas bilgi ve
distincelerle donatilmis olarak yetistirdigi ilahiyatgilar, din egitimcileri ve yetkin din
gorevlileri érnek gdsterilen, mensubu olmaktan onur duyulan seckin bir ilahiyat
Fakultesi olmaktir.

Fakiltemiz, Dicle Universitesine bagl egitim-6gretim hizmeti sunan birimlerden biri
olarak 08.08.2017 tarihinde kurulan Kalite Gelistirme KoordinatérlGgi’'nin sireg,
prosedir, talimat ve is akislarina baglidir. Bu baglamda Kalite Yénetim Sistemi TS
EN 1SO 9001:2015 standardi ile egitim-6gretim, arastirma-gelistirme, satin alma ile
faaliyet alanlari stireglerine dahil olmus olan fakiiltemiz, bu siiregleri tanimlamis ve
sorumlulari belirlemistir. Kurumumuzun amacg ve hedeflerine ulasma konusunda i¢
kontrol sistemini beklenen katkiyi saglayip saglamadigini degerlendirmek amaciyla
TS EN ISO 9001 Kalite Yénetim Sistemi kapsaminda da ig tetkikler yapilmaktadir.
Faklltemizde Yonetim modeli ve idari yapi ile ilgili bu stireglerden Dekanligimiz ve
Kalite Komisyon Birimimiz yarGatip takip eder.

Kurumumuzda personel istihdami, Ust gorevlere atanma ve 6zlik haklan gibi
hususlar ile ilgili olarak yasal diizenlemeler dogrultusunda hareket edilmektedir.
Akademik atama ve yiikseltmeler, YOK'Un belirledigi cerceve kriterler ve Senato
tarafindan belirlenen Ogretim Uyeligine Yikseltime ve Atanma Olgtleri
Yénergesine gore yapilmaktadir.

Dicle Universitesi, ilahiyat Fakiltesi, etkinlik ve verimlilik odakl, bitunlesik, seffaf
ve paydas memnuniyetini 6nemseyen bir yonetim politikasini benimsemektedir. Bu
cercevede insan kaynaklari da Hizmet ici Egitim Yonergesi cercevesindeki gérevde




yiukselme ve unvan degisikligi, hizmet ici egitimi gibi uygulamalarla etkin ve
verimlilik odakl degerlendirilmeye ¢alisiimaktadir.

Dekanlik; talep ve dnerilerinin alinmasi, kurumsal aidiyetlerinin gt¢lendirilmesi ve
kurumsal basariya tesviklerinin saglanmasi amaciyla idari personelle her akademik
yin basinda bir kez toplanti yapmaktadir. ihtiya¢c halinde ilave toplantilar da
yapilabilmektedir. Ayrica insan kaynaklarina dair faaliyetlerin diizenlenmesi takip
edilerek tutanak altina alinmakta ve faaliyet raporlari dizenlenmektedir.

Kurum, etkinlik ve verimlilik odakli, bitlnlesik, seffaf ve paydas memnuniyetini
onemseyen bir yonetim politikasini benimser. Bu sebeple Birim Kalite
Koordinatorligii yoneticilerin liderlik 6zelliklerini ve yetkinliklerini 6lgmek ve
izlemek Gizere Haziran ve Kasim aylarinda personel memnuniyet anketi diizenler ve
sonuglarini degerlendirerek alinmasi gereken énlemlerle ilgili raporunu Dekanliga
sunar.

Fakiiltemizde insan kaynaklarinin yénetiminin izlenmesi ile ilgili stregleri
Dekanligimiz ve Kalite Komisyon Birimimiz ylritip takip eder.

Kurumsal bilginin (performans gostergeleri, yonetmelikler, yonergeler,
degerlendirme raporlari vb.) elde edilmesi, kaydedilmesi, glincellenmesi ve
paylasilmasinda tanimli  slireclere ve uygulamalara Kalite Gelistirme
Koordinatérligu web sayfasindan ulasilabilmektedir. ilahiyat Fakiltesi idari ve
akademik faaliyetlerine iliskin stireclerin entegre bir sekilde ilerlemesiyle ilgili siireg
izlenip kayit altina alinmaktadir. Fakiiltemizde entegre bilgi ydénetim ile ilgili is ve
islemleri Dekanligimiz ylratip takip eder.

Fakultemizde bilgi glivenligi, Bilgi Islem Daire Baskanligi tarafindan saglanmaktadir.
Bilgi glvenligiyle ilgili tanimh siire¢ ve politikalar Bilgi islem Daire Bagkanligi
tarafindan olusturulmustur ve fakiltemiz bu siire¢ ve politikalara tabidir. Bilgi
guvenligi ile ilgili olarak paydaslardan gelen talepler dekanlik tarafindan Bilgi islem
Daire Bagkanlig’’'na iletilmek suretiyle bunlarin ¢ézllmesi saglanmaktadir. Bilgi
Guvenligi ve guvenirliliginin saglanmasi icin gerekli siiregleri Dicle Universitesi Bilgi
islem Daire Baskanlig) yurutip takip eder.




Destek Hizmetleri
Hizmet ve mallarin uygunlugu, kalitesi ve surekliligi

Fakiltemizde alinan hizmetler 4734 Sayili Kamu ihale Kanunu’nun esas ve
usullerine gére gerceklestiriimektedir. ihale konusu isin (mal ve hizmetin) teknik
Ozellikleri, kalite ve aranan diger standartlan teknik sartname ile ortaya konularak
kurum digindan alinan bu hizmetlerin uygunlugu ve surekliligi givence altina
alinmaya c¢alisiimaktadir. Mal veya hizmetlerin uygunlugu ve kalitesi, ihale
mevzuatlari cercevesinde kabul komisyonlari araciligiyla belirlenmektedir.
Fakultemizde destek hizmetleri ile ilgili is ve islemleri Dekanhgimiz ylratip takip
eder.

Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik

Fakultemizin, faaliyetlerine iliskin kamuoyunu bilgilendirmek (izere Fakiltemiz
resmi web sitesi yaninda Fakiiltemizin Facebook, Twitter, instagram ve YouTube
hesabindan olusan cgesitli sosyal medya kanallari kullanilmaktadir. Ayrica faktltemiz
aylik ve yillik faaliyetleriyle ilgili kamuoyunu bilgilendirmek iizere DU ilahiyat
Fakultesi Kalite El Kitabi ve Fakiilte Biltenini yayimlamistir. Fakiltemiz ayrica yilhk
faaliyetlerini bir rapor halinde dijital baski halinde yillik olarak kamuoyuyla
paylasmaktadir.Universitenin web sayfasinda éneri, istek ve sikayetler icin Bir
Onerim Var butonu bulunmaktadir. Fakiiltemiz de Dilek ve Oneri Kutusu
bulunmaktadir. Fakiltemiz ile ilgili mesajlar dekanlik tarafindan cevaplanmaktadir.
Fakilltemiz hesap verme yéntemlerini cesitlendirmis ve bu baglamda Ogretim
Uyeleri ile ilgili égrenciler tarafindan cevaplanan anketler diizenlenmektedir.
Faklltemizde Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik ile ilgili strecleri
Dekanligimiz ve Kalite Komisyon Birimimiz ylratap takip eder.

F. ULUSLARARASILASMA

Universitelerin diinya ve (lke dlceginde rekabetci, yenilikgi ve Uretici bir yapiya
kavusmasinda uluslararasilasma politikalari énemli bir yer tutmaktadir. Gigli fiziki




alt yapisi, geng 6grenci ve akademisyen potansiyeli, bélgenin en eski tniversitesi
olmasi ve tarihsel misyonuyla Dicle Universitesi, uluslararasilasma yolunda en etkin
yontem ve araclarn kullanma yolundadir.

Kalite Politikamizin 6nemli pargasini ise Erasmus+ olusturmaktadir. Erasmus+
cercevesinde degisim 6grencilerimizi artirmak, ortak projeleri ¢esitlendirmek ve
Ozellikle Avrupa’nin seckin Universitelerinden akademisyenleri Universitemizde
agirlayarak bilgi ve tecribelerini akademisyenlerimiz ve &grencilerimizle
paylagsmalarini saglamak onceliklerimizin basinda gelecektir. Bu ¢ercevede
hazirlamis oldugumuz etkin tanitim materyalini akademisyenlerimizle paylasmak
suretiyle Erasmus+ cergevesinde egitim alma ve vermeye giden personelimizin
Dicle Universitesini Avrupa’da daha etkin tanitmasini temin etmek saglanacaktir.

Fakuiltemizin uluslararasilasma siirecinin yonetimi, Kalite El Kitabi ile glivence
altina alinmistir. Fakiiltemizin uluslararasilasma sureglerinin yonetimi, Stratejik
Planda yer alan S.H.2 kapsaminda dekanlik, Dis iliskiler Ofisi ve akademik birimlerle
is birligi cercevesinde yuritilmektedir. Faaliyetlerin takibi ve gerekli iyilestirmeler
kurum ici ilgili kurul ve komisyonlar tarafindan gerceklestirilmektedir. Dis iliskiler ve
intibak calisma grubumuzda Erasmus ve Mevladna gibi degisim programlari
kapsamindaki faaliyetlerimizi yiriten koordinatorlerimiz bulunmaktadir.

ic ve dis paydaslarin arzu ve beklentilerini yerine getirme cabasi

Kurum ve kuruluslarin kalite yonetim sistemini tanimlayan ve
organize eden dokiiman




Kalite GUvencesi: Kaliteyi gerceklestirmek icin gerekli kosullarin saglanmasi

Kalite Hedefi: Kaliteyi gerceklestirmek icin belirlenen amag

Kalite lyilestirme: Kalite ydnetim biriminin, kalite kosullarini gerceklestirmesi icin
kabiliyetini arttirma

Kalite Planlamasi: Kalite birimindeki kalite hedeflerinin hazirlanmasini saglayan ve
kalite hedeflerine ulagsmak igin ihtiyac duyulan is ve islemleri gésteren dokiiman

Kalite Politikasi: Kurum ve kuruluglarin tst yonetiminin uygun gérdiigu, yazili sekilde
sunulmasi gereken kalite is ve islemleriyle ilgili stratejileri

Kalite Yonetimi: Kurum ve kuruluslarin kalite agisindan is ve islemlerinin
yurutilmesi icin organize edilen galismalar

Kalite Yonetim Sistemi: Kurum ve kuruluslara kalite ile ilgili konularda rehberlik
eden ve inceleyen birim

Yonetim Sistemi: Kurum ve kuruluslarin politikalarini ve hedeflerini hazirlayan ve bu
hedeflere ulagsmak icin uygulanan yéntem




