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KALITE GUVENCE SISTEMINI GELISTIRME KOMISYONU 2024 YILI FAALIYET RAPORU

1- Kalite Giivence Sistemini Gelistirme Komisyonunca 08.01.2024 tarihinde diizenlenen 2024
Faaliyet Planlama toplantisinda alinan 1 no’lu karar “Stratejik Planda yer alan amag¢ ve hedeflerin
tiim alanlar1 kapsamasi i¢in ¢aligsma yiiriitiilmesi (Stratejik Planin Giincellenmesi)” ve 6 no’lu karar
“Stratejik plan, kalite el kitabinin hazirlanmasi1 konularinda i¢ ve dis paydaslardan goriis alinmas1”
seklindeki kararlar neticesinde planlanan faaliyetler incelendi. Fakiiltemizin stratejik plani, her bes
yilda bir giincellenerek, belirlenen donemde fakiiltemizin hedeflerine ulagsmasini saglayacak bir yol
haritas1 olarak tasarlanmaktadir. Yillik faaliyet planlarinin olusturulmasi, Kalite El Kitabi’nin
hazirlanmas1 ve ODR raporlarinin diizenlenmesi gibi siirecler, stratejik planda yer alan hedef ve
ilkeler dogrultusunda yiiriitiilmektedir. Fakiiltemizde Stratejik Plan Komisyonu bu siireci takip
etmektedir. Komisyonun goérev tanimlari belirlenmistir. Stratejik Plan Komisyonu 09.12.2023
tarithinde yaptig1 toplantida stratejik planin giincellenmesiyle ilgili kalite komisyonlarindan goriis

alinmasi ve bu konuda yiiz yiize ve cevrimig¢i toplantilar yapilmasini kararlagtirmigtir. Siirec
kapsaminda, oOncelikle kalite ile ilgili yapilan genel degerlendirme toplantilarinda bu konu ele
alinmistir (toplanti-1, toplanti-2). Yapilan bu toplantilarda kalite komisyonlarinca Stratejik planin
giincellenmesi 1ile ilgili calismalarin paydas katilimi esas alinarak dikkate alinmasi geregi
vurgulanmigtir. Kalite Glivencesi Sistemini Gelistirme Komisyonu, Stratejik Plan Komisyonu ve
Kalite ve Akreditasyon Komisyonu iiyeleriyle birlikte calisarak fakiiltemizin misyonu, vizyonu,
tarihcesi ve Onceki stratejik planlarin  degerlendirilmesine  yonelik ortak caligmalar
gerceklestirilmistir ve stratejik amaclar, hedefler ve performans gostergelerinin belirlenmesine

yonelik toplantilar diizenlenmistir.

Planin hazirlanma siirecine Sadece komisyon iiyeleri degil, fakiiltedeki daha tecriibeli 6gretim
tiyeleri de danigsman olarak katilmistir. Komisyonlar Stratejik plan komisyonuna stratejik hedefler
hakkinda oneriler sunmustur. Egitim ve Ogretimi Gelistirme Komisyonu sunacagi dnerilerle ilgili

04.10.2024 tarihli toplantida i¢ ve dis paydaglarin da goriislerini temel almistir. Kalite Giivencesi
Sistemini Gelistirme Komisyonu danigman 6gretim tiiyeleri ile birlikte onerilecek stratejik hedefleri
02.10.2024 tarihli toplantida ele almistir. Aymi sekilde Yonetim Sistemi komisyonu i¢ ve dis
paydaslarla birlikte stratejik hedeflerle ilgili 6neriler sunmustur. Ayn1 sekilde diger komisyonlar da
danmisman 6gretim lyeleri ve paydaslarla birlikte stratejik plana Oneriler hazirlamistir. Biitiin bu
oneriler Stratejik Plan Komisyonunda degerlendirilmis ve Dicle Universitesi ilahiyat Fakiiltesi
2025-2029 Stratejik Plan1 giincellenmistir.

2- Kalite Giivence Sistemini Gelistirme Komisyonunca 08.01.2024 tarihinde diizenlenen 2024
Faaliyet Planlama toplantisinda alinan 2 no’lu karar neticesinde planlanan “kurumun politikalaria

uygun yapilan uygulamalardan elde edilen sonuclarin degerlendirilmesi i¢in donem sonunda
boliimler ve birim komisyonlarinca sonuglarin degerlendirilmesi i¢in toplantilarin diizenlenmesi” ile
ilgili yapilan faaliyetler degerlendirildi. Bu konuda fakiiltemizde bahar doéneminin sonunda
boliimlerin rehberliginde her Anabilim Dali, o donem igerisinde yer alan derslerle ilgili
degerlendirmelerini tamamladi. Bu degerlendirmeler ¢ercevesinde Anabilim Dallart dénem sonu
degerlendirme raporlarim hazirladi. Bu raporlar Egitim ve Ogretimi Gelistirme Komisyonu
tarafindan 10.07.2024 tarihli ilk alt1 aylik siire¢ icerisinde yapilan faaliyetlerin degerlendirilmesi
toplantisinda goriisiildii ve bu toplantinin 31 no’lu kararinda Anabilim Dallarindan toplanti
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tutanaklarinda ders koordinatorlerin vurguladiklart Onlemlerin neler oldugu ele alindi. Aym
faaliyetin Giiz donemindeki dersler i¢in de gegerli oldugu ilizere bu donemin sonunda da ders
koordinatorleri tarafindan diizenlenen raporlarin anabilim dallar1 tarafindan dénem sonu
degerlendirme raporlarinda ele alinacagi ve ayni sekilde degerlendirilecegi kararlastirildi.

3- Kalite Giivence Sistemini Gelistirme Komisyonunca 08.01.2024 tarihinde diizenlenen 2024
Faaliyet Planlama toplantisinda alman 3 no’lu karar neticesinde planlanan “Akademik yayin

performans hedeflerinin belirlenmesi ve dnceki donemin degerlendirilmesi” faaliyetine dair sunlar
yapilmistir. Oncelikle fakiiltemizde Temel Islam Bilimleri, Felsefe ve Din Bilimleri ve Islam Tarihi
ve Sanatlar1 Boliimleri tarafindan 2024 yili basinda akademik personelin yapmayi hedefledigi
akademik yayinlara iliskin hedef sayilar toplandi. Daha sonra 2024 yili sonunda bdliimlerden
akademik yayinlarin sayisina dair yazilar istendi. Fakiiltemizin her ii¢ bdliimiinden de
akademisyenlerin yayin sayilari tablo halinde belirlendi. Burada hedeflere ne diizeyde varildigi ile
ilgili boliim bagkanliklarinin ve Arastirma-Gelistirme Komisyonu’nun degerlendirme yapabilecegini
belirtildi. Arastirma-Gelistirme Komisyonu 2024 vyili ilk alti aylik degerlendirme toplantisinin 1
no’lu kararinda bu sekilde olmasa da yayin sayisinin arttirilmasi seklinde daha 6nceden belirlenmis
olan hedefe dair degerlendirmelerde bulundugu goriildii.

4- Kalite Giivence Sistemini Gelistirme Komisyonunca 08.01.2024 tarihinde diizenlenen 2024

Faaliyet Planlama toplantisinda alinan 4 no’lu “toplumsal Kakti ile ilgili performans hedeflerinin

belirlenmesi ve dnceki donemin degerlendirilmesi faaliyetiyle ilgili yapilanlar” seklindeki faaliyet
goristildii. Bir dnceki kararda da belirtildigi gibi 2024 yili basinda fakiiltemizin ii¢ bilim dalindan
2024 yilinda yapilmasi planlanan sosyal faaliyet hedefleri belirlendi. Daha sonra fakiiltemizde ¢esitli
faaliyetlerin yapildig1 goriilmiistir. Bu faaliyetlerin neler oldugu, hangi akademik personel
tarafindan ne zaman yapildigina dair bilgiler Toplumsal Katkiyr Gelistirme Komisyonu tarafindan

kayit altina alindi. Bu komisyonun ilk alti aylik siire¢ i¢cinde yapilan faaliyetlerin neler oldugu, bu
konuda ne tiir kontrol ve dnlemlerin alindigina dair i¢ ve dis paydaslarla birlikte yaptig1 27.06.2024
tarihli toplanti tutanaginda, faaliyetlerin bazi agilardan simiflandirildigi goriilmiistiir. Bu toplanti

tutanagina gore fakiiltemizin kuliipler ve i¢-dis paydaslarla cesitli faaliyetler yaptigi ve bu
faaliyetlerin hem fakiiltenin resmi web sitesinde hem de sosyal medya hesaplarinda paylasildigi
goriildii.

5- Kalite Giivence Sistemini Gelistirme Komisyonunca 08.01.2024 tarihinde diizenlenen 2024
Faaliyet Planlama toplantisinda alman 5 no’lu “Uluslararasilagma ile ilgili performans hedeflerinin
belirlenmesi ve onceki donemin degerlendirilmesi” ile ilgili faaliyet goriisiildii. Fakiiltemizin
Uluslararasilasma Komisyonu 08.01.2024 tarihinde performans hedeflerini belirlemis ve bir toplanti

ile tutanak altina almistir. Bu hedeflere bakildiginda Ogrenci ve &gretim iiyelerine yonelik
uluslararasi faaliyetlerin bulundugu goriilmektedir. Bu faaliyetlerin ne kadarmin gerceklestirildigi,
gerceklestirilemeyenlerin  sebepleri ve bu konuda ne tiir Onlemlerin alinabilecegine dair
Uluslararasilasma Komisyonun i¢ ve dis paydaslarla birlikte 21.06.2024 tarihinde bir toplanti
diizenledigi goriilmiistiir. Ik alt1 aylik siire¢ gibi ikinci alti aylik siirecinde planlandigi ve
degerlendirildigi soylenmistir.

6- Kalite Giivence Sistemini Gelistirme Komisyonunca 08.01.2024 tarihinde diizenlenen 2024
Faaliyet Planlama toplantisinda aliman 7 no’lu kararda “PUKO cevrimlerinin takip edilmesi,
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izlenmesi ve takvimlendirilmesi” planlanmistir. Bu plan geregi fakiiltemizde 2024 yili icerisinde
kalite ve PUKO cevrimleri hakkindaki siirec icin takvim olusturulmustur. Biitiin kalite
komisyonlarinin faaliyetleri bu takvime gore takip edilmistir. Her komisyon 2024 yili igerisinde
yapilacak faaliyetlerini planlamistir. Bu konuda su planlara bakilabilir: Kalite Giivencesi Sistemini
Gelistirme Komisyonu 2024 vili faalivet plani, Egitim ve Ogretimi Gelistirme Komisyonu 2024 yili

faalivet planmi, Toplumsal Katkiyi Gelistirme Komisyonu 2024 vili faalivet plani, Arastirma ve

Gelistirme Komisyonu 2024 yili faalivet plani, Yonetim Sistemini Gelistirme Komisyonu 2024 yili
faaliyet plani, Uluslararasilasma Komisyonu 2024 yili faaliyet plani.

Daha sonra planlanan faaliyetlerden alti aylik siire¢ icerenler hakkinda 2024 yilinin ilk 6 aylik
siirecinin sonunda ne tiir uygulamalarin oldugu hakkinda komisyonlarca toplantilar diizenlendi. Bu
toplantilarda yapilan uygulamalar hakkinda bilgi verildi. Ayn1 zamanda yapilan uygulamalara dair
kontrol ve 6nlem siiregleri de bu toplantilarda izlendi. Kontrol ve dnlem siirecleri hakkinda i¢ ve dis
paydaslarla birlikte toplantilar gergeklestirildi. Bu konuda su toplanti1 tutanaklarina bakilabilir:
Egitim ve Ogretimi Gelistirme Komisyonu 2024 yil1 ilk 6 aylik uygulama, kontrol ve dnleme dair

toplant1 tutanagi; Toplumsal Katkiy1 Gelistirme Komisyonu 2024 vili ilk 6 aylik uygulama, kontrol

ve Onleme dair toplant1 tutanagi; Arastirma ve Gelistirme Komisyonu 2024 wvili ilk 6 aylik
uygulama, kontrol ve dnleme dair toplant1 tutanagi; Yonetim Sistemini Gelistirme Komisyonu 2024
yvili ilk 6 aylik uygulama, kontrol ve Onleme dair toplanti tutanagi; Uluslararasilasma Komisyonu
2024 vili ilk 6 aylik uygulama, kontrol ve dnleme dair toplant1 tutanagi.

Boylelikle 2024 yilinin ilk 6 aylik siireci i¢inde takvimlendirmenin, planlamanin, uygulamanin ve
kontrol ile dnlem basamaklar1 tamamlandi. Ayni siire¢ 2024 yili ikinci 6 aylik siire¢ icin de
gergeklestirildi. Bizim komisyonumuz olan Kalite Giivencesi Sistemini Gelistirme Komisyonu nun
planlanmasi 1 yillik olarak belirlemistir. Ikinci 6 aylik siire¢ icin her bir komisyonun planlama,
uygulama, kontrol ve dnlem siiregleri tekrar isletilmistir. Bu konuda Egitim ve Ogretimi Gelistirme
Komisyonu 2024 yil1 ikinci 6 aylik faaliyet plani, Toplumsal Katkiyr Gelistirme Komisyonu 2024
yil1 ikinci 6 aylik faaliyet plani, Arastirma ve Gelistirme Komisyonu 2024 yili ikinci 6 aylik faaliyet
plani, YOnetim Sistemini Gelistirme Komisyonu 2024 vili ikinci 6 aylik faaliyet plani,
Uluslararasilasma Komisyonu 2024 yili ikinci 6 aylik faaliyet planlar1 hazirlanmistir. Ayni sekilde
bu planlara dair uygulamalarin degerlendirilmesi de yapilmistir. Bu konuda da su toplanti
tutanaklarina bakilabilir. Egitim ve Ogretimi Gelistirme Komisyonu 2024 yili ikinci 6 aylik
uygulama, kontrol ve dnleme dair toplant1 tutanagi; Toplumsal Katkiy1r Gelistirme Komisyonu 2024
yilt ikinci 6 aylik uygulama, kontrol ve onleme dair toplanti tutanagi; Arastirma ve Gelistirme
Komisyonu 2024 vili ikinci 6 aylik uygulama, kontrol ve 6nleme dair toplanti tutanagi; YOnetim
Sistemini Gelistirme Komisyonu 2024 yili ikinci 6 aylik uygulama, kontrol ve onleme dair toplanti
tutanagi; Uluslararasilasma Komisyonu 2024 yili ikinci 6 aylik uygulama, kontrol ve dnleme dair
toplant1 tutanagi.

Yapilan bu toplantilar g¢ercevesinde fakiiltemizde 2024 yili ikinci 6 aylik silire¢ icinde kalite
caligmalar1 ¢ercevesinde yapilan faaliyetler i¢in takvimlendirilmesi, planlanmasi, uygulama, kontrol
ve Oonlem basamaklarinin tamamlanmis oldugu séylenebilir.

7- Kalite Giivencesi Sistemini Gelistirme Komisyonunca 08.01.2024 tarihinde diizenlenen 2024

Faaliyet Planlama toplantisinda alinan 8 no’lu kararda “Liderlik Yaklasimi ile ilgili bir seminer
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diizenlenmesi” planlanmistir. Bu karara Istinaden Fakiiltemizde Kalite ve Akreditasyon
cergevesinde Kalite Giivence Sistemi alaninda 6gretim elemanlarimiza yénelik Dr. Ismet KAYA
tarafindan 14.11. 2024 tarihinde °’Etkili Liderlik Egitimi’’ semineri yapilarak uygulama asama
tamamlanmustir.

8- Kalite Giivence Sistemini Gelistirme Komisyonunca 08.01.2024 tarihinde diizenlenen 2024
Faaliyet Planlama toplantisinda alman 9 no’lu karar neticesinde planlanan “Paydas katilimin

saglamaya yonelik anket ve Onerilerin degerlendirilerek karar alma siireclerine dahil edilmesi”
faaliyeti goriigiildi. Fakiiltemizde 2024 yili igerisinde i¢ ve dis paydaslarla birlikte cesitli
faaliyetlerin yapildig1 ifade edildi. Bu faaliyetlerin planlanmasinda ve degerlendirilmesinde paydas
katiliminin 6nemli oldugu zaten bilinmektedir. Bu dénemde Fakiiltemiz 2024 yili i¢inde Stratejik
plan ve kalite el kitabinin hazirlanmasi konularinda i¢ ve dis paydaglardan goriis alinmasini
Onemsemistir. Bu Stratejik Plan Komisyonu ve Kalite Gelistirme ve Akreditasyon Komisyonlarinin
04.09.2024 tarihli Stratejik Plan Hazirlama Toplanti’sinda da vurgulanmistir. Bu amagla fakiiltemiz
bu yilin Kasim ay1 icerisinde genisce bir katilim yelpazesi igeren dis paydaslariyla bir araya gelerek
cesitli konularda is birliginin gelistirilmesi, ortak planlama ve etkinliklerin yiiriitiilmesi hakkinda

kapsaml1 bir goriis aligverisinde bulunmustur. Dis paydaslarla etkilesimin gelisimini destekleyen bu
tiir toplantilar, fakiiltemiz stratejik planinin ve kalite el kitabinin hazirlanmasi agamalarinda

saglayacag geri bildirimler agisindan gerekli goriilmustiir.

Fakiiltemiz paydas katilimini saglamaya yonelik anket ve Onerilerin degerlendirilerek karar alma
siireclerine dahil edilmesine 6zen gostermistir. Bu durumu gelistirmeye yonelik uygulanan
anketlerden biri 2023-2024 egitim 6gretim yil1 bahar dénemi igerisinde yapilan akademik danisman
degerlendirme anketi olmustur. Bu anketle O6grencilerin danigsman hocalarini; goriisme sikhigi,
rehberlik diizeyi hakkinda degerlendirmeleri istenmis, ortaya cikan sonuglar akademik kurul

toplantilar1 ve ¢esitli sanal fakiilte gruplarinda paylasilmis, bununla ilgili gelistirilmesi gereken
hususlar konusularak karara baglanmig, hocalardan Ogrenci gorlisme saatlerini belirleyerek
kapilaria asmalar talep edilmistir.

Ayni donem igerisinde idari personele yonelik bir memnuniyet anketi uygulanmis, s6z konusu
personele teknik donanim, is sagligi ve glivenligi, davranissal siirecler, is akisi ve ¢alisma olanaklari
gibi hususlarda diisiinceleri sorulmus; ortaya c¢ikan sonuglar genel memnuniyet oraninin yiiksek
oldugunu gostermistir.

Bu yilin bahar doneminde &grencilere de bir memnuniyet anketi uygulanmistir. Bu anketle
Ogrencilerin okulun programi, Ogretim siireglerinin isleyisi, fakiilte ici etkilesim stiregleri ve

hocalarla diyaloglarinin niteligine dair diislinceleri dl¢lilmeye c¢alisilmig, sonug olarak orta diizeyde
bir memnuniyet skoru ile karsilasilmigtir. Bu durumun isaret etmesi muhtemel eksiklikler veya bu
baglamda gelistirilmesi gerekli hususlar gerek fakiilte kurul toplantilarinda gerekse daha alt birim
toplantilarinda dile getirilerek ¢esitli hatirlatmalarda bulunulmustur.

Bahar donemi memnuniyet anketlerinin uygulandigi bir diger grup akademik personel olmustur.
Akademik personele fakiiltedeki isleyis siireclerinin niteligi ve yeterliligi hakkinda yoneltilen
sorular iizerinden ortaya c¢ikan sonucglar idare tarafindan dikkate alinacagi ifade edilen geri
bildirimler olarak degerlendirilmistir.
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Tarih: 27.12.2024
Kalite Giivence Sistemini Gelistirme Komisyonu

Dr. Ogr. Uyesi Emine Géren Bayam (Baskan)
Dog. Dr. Esra Aslan Turan (Uye)
Ogr. Gér. Idris Bayutmus (Uye)
Ars. Gor. Lokman Tokdemir (Uye)
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