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1. AMAC
Hastanede dis kaynak kullaniminin kapsamini, siirecini ve kontroliinii tanimlamak.
2. KAPSAM

Hastanede dis kaynak yoluyla alinan hizmet siireglerini kapsar.
3. KISALTMALAR

4. TANIMLAR

5. SORUMLULAR

5.1. Bashekim / Baghekim Yardimcisi

5.2. Kalite Yonetim Direktorii

5.3.  Anabilim Dali Bagkanlar

5.4. Hastane Miidiiri

5.5. Satmalma Birimi Gorevlileri

5.6. Teknik Hizmetler

6. FAALIYET AKISI

Hangi siireclerin dis kaynakli hale getirilecegi kanunla da belirtilen siireclere gore olusturulur.
Bu siiregler dis kaynakli hale getirilmeden 6nce KiK (Kamu ihale Kurumu) Mevzuatinda
belirtilen adimlara gére alim sekli belirlenir ve teknik sartname hazirlanir

Hastanemizde dis kaynak kullanilarak saglanan hizmetler asagida tammlanmstir:

6.1. Protez Laboratuvar1 Hizmeti

6.2. Bilgi Yonetim Sistem Hizmeti

6.3. Asansor Bakim, Onarim ve Yillik Muayene Hizmeti

6.4. Asansor Yillik Muayene Hizmeti D1 Kaynak Alimi

6.5. Su aritma Sistemi Hizmeti

6.6. Ilaglama Hizmeti

6.7. Tibbi Atik Hizmeti

6.8. Tehlikeli Madde Danismanligi Hizmeti

6.9. Yikama Cihazlar Pertiyodik Bakim Hizmeti

6.10. UPS (Gii¢ Kaynag1) Bakim Onarim Hizmeti

6.11. Kisisel Dozimetre Hizmeti

6.12. Kalibrasyon Hizmeti Dig Kaynak Alimi

6.13. D1s kaynak saglayicisinin saglayacagi hizmetler ile ilgili kontrol ve i tamamlama siiregleri
ile ilgili kurallar asagida belirtilmistir.

6.14. Genel destek hizmeti altinda yapilacak hizmetlerde veya diger hizmet alimlarinda hizmeti
yerine getirecek personelin belirli bir vasifta veya belirli bir sertifikaya sahip olmasi1 gerekiyorsa
bu durumda alim dokiimanlarina gerekli hiikiimlerin konularak sertifikali personel tarafindan bu
isin yapilacagmin belirtilmelidir.

6.15. D1s kaynak saglayicisinin faaliyetleri gerceklestirmesi i¢in gerekli olan personel sayisi,

niteligi ve kullanilacak ekipmanlar ile cihazlar Birim Sorumlulari tarafindan teknik sartnamelerde
belirtilir.

6.16. D1s kaynak kullanimi yoluyla alinan hizmetlerin, hasta ve/veya calisanlarin giivenligini
saglayacak sekilde sunumuna yonelik kontroller Birim Sorumlular tarafindan teknik
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sartnamelerde belirtilir.

6.17. Ayrica dig kaynak kullanimi yoluyla alinan hizmetler, teknik sartnamesinde belirtilen
usullerde olusturulan muayene kabul komisyonu tarafindan periyodik kontroller yapilir. Bu
kontrollerde referans alinan dokiiman teknik ve idari sartnameler ile bunlarin atifta bulunacagi
diger yasal dokiimanlardir.

6.18. Kontrol komisyonunca yapilan kontrollerde teknik sartnamelere uygunsuzluk gosteren
konularda tutanak diizenlenerek ilgili ytiklenici firmaya yazi ile bildirilir.

6.19. Gerekli iyilestirmelerin zamaninda ve teknik sartnameye gore yerine getirildiginin
goriilmemesi durumunda ilgili yiiklenici firma uyarilir. Kontrol komisyonu tarafindan yapilan
periyodik denetimlerde ayni yiiklenici hizmette uygunsuzluklara devam ettiginin tutanakla tespiti
halinde s6zlesmenin ilgili hiikiimleri isletilerek s6zlesmenin feshi hiikiimleri uygulanir.

6.20. Biitiin Birim Sorumlular1 tarafindan, taseron/yiiklenici firma se¢iminde, sOzlesme
hiikiimlerini sorunsuz bir sekilde yerine getirebilecek, hizmetin sunumunda aksamalara sebebiyet
vermeden ve Ozellikle kritik Oneme sahip saglik hizmeti alan vatandasta kalite tereddiidii
yaratmayacak, memnuniyeti Oncelikli ilke olarak benimseyecek firmalarla calismaya ozen
gosterilmelidir. Bunun i¢in de tageron/yiiklenici firma se¢iminde karar verilirken kriter olarak
sadece en diisiik teklif dikkate alinmamali; en az maliyetli teklifin yaninda fiyat dis1 diger unsurlar
da (kalite, memnuniyet, isletme ve bakim maliyeti, etkinlik, verimlilik, vergi 6deme aligskanliklari,
referans listesi vb.) titizlikle incelenmelidir. Hizmetlere uygun taseron firma se¢imi, DKK
uygulamalarinin basarisini artiracagi gibi, kurumlarin amaglarini yerine getirmelerini saglamaya
da yardimci olacaktir. Alaninda uzman ve dnde gelen firmalarla s6zlesme imzalanarak etkin bir
iletisim halinde ¢alisilmali, denetimler yapilmali ve gerektiginde cezai miieyyidelere yer verilerek
acik kapi birakmamaya O6zen gosterilmelidir. Benzer hizmet alimlar1 s6z konusu oldugunda
mutlaka bir onceki uygulama gozden gecirilmeli ve elde edilen geribildirimler 1s181inda daha da
tyilestirilmis s6zlesmeler hazirlanmalidir.

7. ILGILi DOKUMANLAR



