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BiRiM iC DEGERLENDIRME RAPORU

1. LIDERLIK YONETISIM VE KALITE
A.1.1. Liderlik ve Kalite
A.1.1.1. Yonetisim Modeli ve idari Yapi

Dicle Universitesi Cermik Meslek Yiiksekokulu (MYO), birimin misyon, vizyon ve stratejik hedeflerine
ulasabilmesi amaciyla kalite politikalariyla tam uyumlu, seffaf ve hesap verebilir bir idari teskilatlanma ve
yonetim modeli benimsemistir. Kurumsal yonetisim yaklasimimiz; kurumlar arasi is birligini, yatay iletisimi ve
tlim paydaslarin karar alma siireglerine katilimini dnceleyen "gevik" bir yapi tzerine kurgulanmistir.

Meslek Yiiksekokulumuzun idari yapisi; MYO MuadurlGgi, Bélim Baskanliklari, Program Koordinatorliikleri ve
cesitli kurul/komisyon temsilcilerinden olusan bittnlesik bir sistemle yonetilmektedir. Bu kapsamda; birimin
Orgltsel semasi, birim ici raporlama iliskileri ve is akis siregleri, akademik ve idari personelin yetki ve
sorumluluklarini netlestiren gorevlendirme tanimlari yazili hale getirilmis ve tim paydaslarin erisimine
sunulmak Gzere birim/program web sayfalarinda ilan edilmistir.

Yonetisim modelimiz, karar alma mekanizmalarinda "ok sesliligi" esas almaktadir. Program dizeyindeki
akademik kararlar (mifredat glincellemeleri, sinav uygulamalari, is yeri egitimi vb.), éncelikle ilgili Bolim
Kurullarinda tim o6gretim elemanlarinin  katihmiyla degerlendiriimekte, ardindan MYO yonetim
mekanizmalariyla uyumlu hale getirilmektedir.

Ornegin, bélimlerimizde toplantilara kurul Giyelerinin tam katilimi saglanarak ortak akil cercevesinde hareket
edilmekte, bu durum seffaflik ve kurumsal aidiyeti gliclendirmektedir.

Kalite sireglerinin strdarilebilirligi icin i¢ (akademik personel, 6grenciler) ve dis paydaslar (kamu, ozel
sektér, mezunlar, diger Universiteler) aktif birer bilesen olarak tanimlanmistir. i¢c paydas olarak;
ogrencilerimiz; danismanlk sistemleri, memnuniyet anketleri ve bilgilendirme toplantilar araciligiyla
yonetim sireclerine dahil edilmektedir. Dis paydas olarak; sektoérel dinamikleri mifredata ve yonetime
yansitmak adina giglt is birlikleri tesis edilmistir. Bu kapsamda, dis paydaslarimiz ile imzaladigimiz
protokoller (Orn: Cermik Kaymakamligi, Adliyesi, Milli Egitim Mudurliigl, Cermik Belediye Baskanligi, Adil
Tasarruf Finansman A.S. gibi kurum ve isletmeler) yénetisim modelimizin is diinyasi ile entegrasyonunu
kanitlamaktadir.

Yiksekogretim ekosistemindeki degisimlere uyum saglamak amaciyla, yonetim siireclerimiz Planla-Uygula-
Kontrol Et-lyilestir (PUKO) déngiisii dogrultusunda isletiimektedir. Performans gostergeleri ve paydas geri
bildirimleri diizenli olarak izlenmekte; degisim yonetimi ve kiyaslama gibi modern yaklasimlarla idari yapi
surekli giincellenmektedir. Bu sayede hem kurumsal strdurilebilirlik saglanmakta hem de boéliimlerimizin
0zglin kimligi ve rekabet glici korunmaktadir.

Kanitlar

1) Yiiksekokulumuzun idari Yapisi, Kurullar ve is Akis Semalari web sayfamizda
yayinlanmaktadir https://www.dicle.edu.tr/birimler/cermik-meslek-yuksekokulu
2) Toplanti Tutanaklari ve Dis Paydaslarimizla yapilan protokoller



https://www.dicle.edu.tr/birimler/cermik-meslek-yuksekokulu

A.1.2. Liderlik

Birim yOneticileri tarafindan kalite glivencesi sisteminin benimsenmesi ve kalite kiiltliriinln yayginlastiriimasi
amaciyla liderlik yaklasimi belirlenmistir. Birim tarafindan kalite odakli yonetim anlayisinin tim paydaslara
benimsetilmesi hedeflenmistir. Bu hedefler web sayfasinda Kalite Politikalari (OD3) olarak paylasiimistir.

Birim yoneticileri ve kalite komisyonu, kalite siireclerine liderlik etmekte; 6grenci, akademik ve idari
personelin katilimini tesvik eden kalite komisyonu ve liderlik toplantilari diizenlenmekte ve alt galisma
gruplarinin dizenli olarak toplanmasina liderlik etmektedir. Ayni zamanda okula yeni baslayan
dgrencilerimiz icin her yil oryantasyon egitimi gerceklestirilmektedir. iki yildir Yiiksekdgretim kurumlarinda
yiritilen iISKUR siireclerinde gérev alan dgrenciler icin oryantasyon etkinlikleri diizenlenmektedir.

Kalite toplantilarinda bir 6nceki toplantida alinan kararlarin ne diizeyde uygulandigi ve olgunluk diizeyleri
degerlendirilmektedir. Geri bildirimler dogrultusunda liderlik uygulamalar gelistirilmekte, katilimi
artirmaya yonelik yeni yéntemler hayata gecirilmektedir.

Kanitlar

1) Kalite Toplantilar tutanaklari ve i¢ Tetkik Toplanti Tutanaklar

A.1.3. Kurumsal Déniisiim Kapasitesi

Meslek Yiksekokulumuz, yiiksekégretim ekosistemindeki degisimleri, kiiresel egilimleri, ulusal hedefleri ve
paydas beklentilerini dinamik bir yaklasimla takip ederek kurumsal donlsim kapasitesini surekli
gelistirmektedir. Bu siireg, Dicle Universitesi Stratejik Plani (2025-2029) cercevesinde belirlenen stratejik
amag ve hedeflerle tam uyumlu sekilde yuritilmektedir.

Birimimiz genelinde ve programlar bazinda yapilan diizenli degerlendirmelerle akademik birimlerin giigli ve
zayif yonleri (GZFT) analiz edilmektedir. Dicle Universitesi Stratejik Planinda yer alan “Egitim 6gretimin
kalitesini artirmak ve sirekli iyilestirmek” stratejik hedefi dogrultusunda, degisen kiiresel sartlar gbz 6niinde
bulundurularak mifredatlar ve egitim modelleri Uzerinde kurumsal bir degisim yonetimi yaklasimi
sergilenmektedir . Kurumsal déntsimin en somut uygulamalari, sektor ihtiyaglarn ve teknolojik gelisimler
dogrultusunda gerceklestirilen mifredat glincellemeleridir.

Tim programlarimizda gilincel teknolojiler ders iceriklerine entegre edilerek programin egitim amaclari (PEA)
glincel tutulmaktadir. Tum programlarimiz paydaslardan gelen "uygulamal egitim siiresinin artiriimasi”
talebi lizerine, 2025-2026 egitim-6gretim yili itibariyla 3+1 isletmede Mesleki Egitim modeline gecis yapilarak
koklu bir déniisiim gergeklestirilmistir. Ogrencilerin mezuniyet sonrasi donanimlarinin artirilmasi ve dikey
gecis sinavlarinda (DGS) avantaj saglamalari amaciyla mifredata yeni ve is diinyasi odakl dersler eklenmistir.

Donlstim sliregleri; ic paydaslarimiz (6grenciler, akademik personel) ve dis paydaslarimizin (is diinyasi,
mezunlar, STK’lar) etkin katihmiyla sekillenmektedir. Danisma kurulu toplantilari araciligiyla is diinyasinda
aktif rol alan mezunlarin ve sektor temsilcilerinin gorusleri alinmakta; ders icerikleri bu geri bildirimler
dogrultusunda revize edilmektedir. Meslek Yiksekokulumuzda degisim yonetimi yaklasimi birimin
geneline yayilmis ve biitiinciil bir yapiya kavusmustur. Planlama, uygulama ve izleme siireclerinin (PUKO)
sistematik olarak isletilmesi, birimimizin gelecegin yetkinliklerine hazirlikli olmasini saglamaktadir.

Kanitlar

1) Yiksekokul Kurul ve Yénetim Kurulu toplanti tutanaklari

2) lsletmelerde Mesleki Egitim Yonergesi https://www.dicle.edu.tr/birimler/cermik-meslek-
yuksekokulu

3) 3+1isletmelerde Mesleki Egitim Miifredati https://obs.dicle.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx#

4) Ogrenci Memnuniyet Anketi https://www.dicle.edu.tr/tr/birimler/cermik-meslek-
yuksekokulu/sayfalar/2026-anket-sonuclari-22635
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A.1.4. i¢ Kalite Giivencesi Mekanizmalan

Dicle Universitesi Meslek Yiiksekokulu’nda i¢ kalite giivencesi sistemi; seffaf, hesap verebilir ve birimin tim
katmanlarina yayilmis bitiinciil bir yapida yiritilmektedir. Bu sistem, Universite Kalite Komisyonu’nun
belirledigi stratejilerle tam uyumlu olup PUKO (Planla-Uygula-Kontrol Et-Onlem Al) déngiisii esas alinarak
isletilmektedir.

Universite Kalite Komisyonu tarafindan alinan kararlar ve belirlenen kalite standartlari, hiyerarsik bir akisla
birimlerimize iletiimektedir. Bu kapsamda, MYO biinyesindeki bélimlerde (Finans, Bankacilik ve
Sigortacilik, Yonetim ve Organizasyon vb.) diizenlenen periyodik "Kalite Toplantilari" aracili§iyla 6gretim
elemanlari bilgilendirilmekte ve kurumsal kalite hedefleri i¢sellestiriimektedir.

i¢ kalite giivencesi mekanizmalarimiz, egitim-6gretim ve ydnetim siireclerinde su asamalarla takip
edilmektedir:

Planlama : Her akademik yilbasinda ders igerikleri, program ciktilari ve 6gretim yontemleri, sektor
ihtiyaglari ve paydas beklentileri dogrultusunda gdzden gegirilmektedir.

Uygulama : Egitim sirecleri, AKTS vyikleri ve tanimlanan 6grenme ¢iktilari ¢ergevesinde
yuratilmekte; ders bilgi paketleri web ortaminda seffaf bir sekilde sunulmaktadir.

Kontrol Etme : Ogrenci memnuniyet anketleri, ders degerlendirme formlari, danismanlik raporlari ve
sinav sonu¢ analizleri sistematik olarak incelenmektedir. Ozellikle "Ders Degerlendirme Dosyalari"
Gzerinden program ciktilarinin gerceklesme diizeyleri takip edilmektedir.

Onlem Alma : Elde edilen veriler ve &grenci geri bildirimleri sonucunda, mifredat revizyonlari
yapilmakta, degerlendirme yontemleri glincellenmekte ve 6grencilere yonelik ek destek mekanizmalari
(teknik geziler, ek seminerler vb.) gelistiriimektedir.

i¢ kalite glivencesi mekanizmalarinin revizyonunda i¢ ve dis paydaslarin gériislerinden diizenli olarak
yararlanilmaktadir. Kalite slreclerinde yer alan tim aktorlerin (Bo6lim Baskani, Bolim Baskan
Yardimcilari, Program Koordinatorleri) yetki ve sorumluluklari net bir sekilde tanimlanmis olup is akis
semalari Gizerinden takibi yapilmaktadir. Ogrencilerin yapmis oldugu anket degerlendirmeleri sonucunda
derslerin yenilenmesi veya iyilestirilmesi yoniindeki kararlar, sistemin yasayan bir mekanizma oldugunu
kanitlamaktadir. MYO binyesinde i¢ kalite glivencesi sistemi birimin geneline yayllmis, izleme ve
iyilestirme sirecleri kanita dayali olarak kayit altina alinmistir.

Kanitlar

1) Yiksekokul Kurul ve Yonetim Kurulu toplanti tutanaklari
2) 3+1isletmelerde Mesleki Egitim Miifredat https://obs.dicle.edu.tr/oibs/bologna/index.aspxi#

A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Dicle Universitesi Cermik Meslek Yiiksekokulu, y&netim anlayisini liyakati onceleyen, katilimci ve
paylasimci bir yaklasim Uzerine insa etmektedir. Bu dogrultuda, kamuoyunu bilgilendirme ve hesap
verebilirlik, stratejik bir dncelik ve kurumsal bir ilke olarak benimsenmistir. Birimimiz, seffaflik kaltGrina
tim faaliyetlerinin merkezine koyarak sistematik bir bilgilendirme siireci ylritmektedir.

MYO binyesinde yiritilen tim akademik ve idari faaliyetler, etkinlikler ve duyurular; MYO ana sayfasi ve
bolimlere ait resmi web sayfalari lizerinden glincel ve kesintisiz olarak paylasilmaktadir. Web sayfalarimiz;
egitim amaclari, 6grenme ciktilari, ders planlari ve akademik takvim gibi bilgilere paydaslarin (6grenciler,


https://obs.dicle.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx

mezunlar, isverenler) kolayca erisebilecegi bir yapida tasarlanmistir.

Birimimizin kamuoyuna karsi sorumlulugu sadece web duyurulari ile sinirli kalmamaktadir. Kurumsal hesap
verebilirlik ilkeleri geregi; Instagram uygulamasinda, Bilgi iletisim Ofisi'nin belirledigi standartlar ve denetim
mekanizmalari ¢ergevesinde yoOnetilmektedir. Bu sayede paydaslarla ¢ift yonli ve hizli bir etkilesim
saglanmaktadir.

Meslek Yiksekokulu'nun tiim eylemleri ve performans gostergeleri yillik Birim Faaliyet Raporu'na
aktariimakta ve bu raporlar i¢/dis paydaslarin incelemesine acgik tutulmaktadir. Bilgilendirme sireglerinin
etkinligi, paydaslardan alinan geri bildirimler araciligiyla dizenli olarak degerlendirilmekte ve erisilebilirlik
standartlari strekli iyilestirilmektedir.

Hesap verebilirlik anlayisimiz, bolgesel dis paydaslarla (yerel yonetimler, sanayi kuruluslari vb.) kurulan
dinamik iliskileri de kapsamaktadir. Bolgesel kalkinmaya katki saglayan ortak projeler, teknik geziler ve staj is
birlikleri, seffaflik ve karsilikli gliven esasina dayali olarak kamuoyuyla paylasilmakta; bu durum kurumsal
imaji ve glivenilirligi gliclendirmektedir.

Kanitlar

1) Yiksekokulumuz web sayfasi https://www.dicle.edu.tr/tr/birimler/cermik-meslek-yuksekokulu
2) Yiksekokulumuz Instagram hesabi https://www.instagram.com/cermikmyo

A.2. Misyon ve Stratejik Amaglar
A.2.1 Misyon, Vizyon ve Politikalar

Ulkemizin Avrupa Birligi'ne uyum saglamak istedigi giinimizde, teoriyi bilen, teknolojiden faydalanarak
uygulama vyapabilen ara insan gilcine duyulan ihtiyacl karsilayacak nitelikte eleman yetistirmeyi
amaglamaktayiz. Yiiksekokulumuz biinyesinde bulunan isletme Yénetimi, Bankacilik ve Sigortacilik ve Biiro
Yonetimi ve Yonetici Asistanligl bolimlerinde belirledigimiz amaca uygun dinya standartlarinda elemanlar
yetistirmeyi hedeflemekteyiz.

Cermik Meslek Yiksekokulu'muzun Misyonu; Tilrkiye'nin blytime ve kalkinma planlar ¢ercevesinde kamu ve
Ozel sektorin ihtiyaclarini karsilayacak, teori ve uygulamayi birlestirebilen, bagimsiz karar alma becerisine
sahip, toplumsal ve kiltlrel degerlere saygili bireyler yetistirmektir.

Cermik Meslek Yiksekokulu'muzun Vizyonu; sirekli degisen Sosyo-Ekonomik sartlara ve teknolojik
gelismelere uyum saglayabilecek ara elemanlar yetistirerek tlkemiz ekonomisine katki saglamaktir.

A.2.2 Stratejik amag ve hedefler

Egitim — Ogretimin Kalitesini Gelistirmek

Teknolojik Donanim ve Bilisim Hizmetlerini Gelistirmek
insan Kaynaklarini Gelistirmek

Alt Yapi ve Fiziki Alanlari Gelistirmek

Finansal Kaynaklari Etkin ve Verimli Kullanmak

SANENENRN
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Sira | Amaglar Hedefler

1.1. “isletme Yénetimi Programinin” yerine
Ulkemiz ihtiyaglarina uygun yeni bir

1 Egitim-Ogretim faaliyetlerinin gelistiriimesine program agmak
yonelik amaglar 1.2. Degisen sartlara bagl olarak gerekli
gorildiglinde program ders
miufredatlarinin giincellenmesi
2.1. Dort adet dersligimizin “Akilli Tahta” ile
) Teknolojik donanim ve bilisim hizmetlerini techiz edilmesi
gelistirmek 2.2.0rtak kullanimdaki fotokopi cihazlari,

tarayici ve yazicilarin yenilenmesi

3.1.idari personelin hizmet igi egitim kurslarina
katilimlarini saglamak.

3.2.Her yil i¢in 10 (on) adet Akademik Calisma

3 insan kaynaklarini gelistirmek (makale, bildiri, kitap vs) yapmak

3.3.Herhangi bir nedenle kurumdan ayrilan
personelin yerine yeni personel atanmasi
talebinde bulunmak

4.1.1dari personel igin yeni hizmet alanlarinin
aclimasi

4.2.Bina dis cephe bakim-onariminin yapilmasi

4 Alt yapi ve fiziki alanlari gelistirmek 4.3. Catinin aktarilmasi

4.4.Engelli asansori yapilmasi

4.5.Yuksekokulumuzun bina ici ve gevresi icin
glvenlik kamerasi sistemin kurulmasi

5.1 Makine ve Techizat yenilemeleri icin gerekli
bltcenin talep edilmesi

5.2 Mevcut Makine ve Techizatlarimiz
(iklimlendirme ekipmanlari, jeneratér, giic
kaynaklari, fotokopi makineleri, yazicilar,
bilgisayarlar vb) icin periyodik bakim ve
onarimlar amaciyla gerekli bitgenin talep
edilmesi

5 Finansal kaynaklari etkin ve verimli kullanmak

A.2.3 Performans yonetimi

Dicle Universitesi Cermik Meslek Yiiksekokulu’nda performans ydnetimi; akademik verimliligi artirmak,
Ogrenci basarisini izlemek ve kurumsal hedeflere ulasma dizeyini 6lgmek amaciyla bitinsel bir bakis
agisiyla yiritilmektedir. Bu siireg, Tarsus Universitesi Stratejik Plani (2025-2026) (TAUSP) raporunda
vurgulanan "Akademik Faaliyet Analizlerinin yapilmasi" ve "eksikliklerin saptanarak giderilmesi" ilkeleriyle
tam uyumludur.

Ogretim elemanlarinin performanslari, dénemlik ve yillik bazda sistematik olarak izlenmektedir. B6lim
baskanliklari koordinesinde akademik personelden; gerceklestirdikleri yayinlar, projeler, patent calismalari
ve sanatsal faaliyetlere dair raporlar istenmektedir. Toplanan bu veriler Akademik Personel Bilgi Sistemi’'ne
aktarilarak dijital ortamda kayit altina alinmaktadir.

Program diizeyinde performans yonetimi; sadece akademik yayinlarla sinirh kalmayip egitimin niteligini de
kapsamaktadir. Bu kapsamda; 6grenci basari ve ders ge¢me oranlari, is yeri uygulamasi ve staj
degerlendirmeleri, mezun istihdam durumlar ve dis paydas geri bildirimleri, diizenli olarak analiz
edilmektedir. Elde edilen veriler; mufredat iyilestirmeleri, laboratuvar altyapi yatinmlari ve 06gretim
yontemlerinin glincellenmesi gibi kritik karar stireclerinde temel girdi olarak kullanilmaktadir.




Performans yonetimi sonuglari, MYO genelinde ve boliimler 6zelinde hazirlanan Birim Faaliyet Raporlari ve
Eylem Planlar’na yansitilmaktadir. BiDR verilerinde de gériildigi tizere; ulusal hakemli dergilerdeki yayin
sayilari gibi somut gostergeler Gizerinden hedeflerin gerceklesme diizeyleri takip edilmektedir.

Yapilan SWOT (GZFT) analizleri ile birimlerin gliclii ve zayif yonleri tespit edilmekte, 6gretim elemani basina
hedeflenen olcitler belirlenerek bir sonraki donem icin tesvik edici hedefler koyulmaktadir. Boylece,
performans yonetim sistemi stirec odakli ve paydas katilimina acik bir sekilde, kurumun stratejik amaclari
dogrultusunda surekli iyilesmesini saglamaktadir.

Kanitlar

1) MYO Tanitim Filmi https://www.dicle.edu.tr/tr/birimler/cermik-meslek-
yuksekokulu/sayfalar/cermik-myo-tanitim-filmi-19005

A.3. Yonetim Sistemleri
A.3.1. Bilgi yonetim Sistemi

Yiksekokulumuzun o6nemli etkinlikleri ve sireclerine iliskin veriler toplanmakta, analiz edilmekte,
raporlanmakta ve stratejik yonetim icin kullanilmaktadir. Kalite politikalarimiz geregi; toplantilar yapiimakta,
alinan kararlar kayit altina alinmakta, alinan kararlar birim kadrolarimizla paylasiimakta ve siiregler surekli
takip edilmektedir. Akademik ve idari birimlerin kullandiklari Bilgi Yonetim Sistemi entegredir ve kalite
yonetim slireglerini beslemektedir. Bilgi Yonetim Sistemi glivenligi, gizliligi ve glvenilirligi saglanmistir.

A.3.2. insan kaynaklan yénetimi

insan kaynaklari yonetimine iliskin kurallar ve siirecler bulunmaktadir. Seffaf sekilde yiriitiilen bu siirecler
ylksekokulumuzda herkes tarafindan bilinmektedir. Egitim ve liyakat oncelikli kriter olup, yetkinliklerin
arttinlmasi temel hedeftir. Calisan (akademik-idari) memnuniyet, sikayet ve dnerilerini belirlemek ve izlemek
amaciyla gelistiriimis olan yontem ve mekanizmalar uygulanmakta ve sonuglari degerlendirilerek
iyilestirilmektedir.

A.3.3. Finansal yonetim

Temel gelir ve gider kalemleri tanimlanmistir ve vyillar icinde izlenmekte ve Yillik Faaliyet Raporlarinda
ayrintili olarak gosterilmektedir.

Kanitlar:

1) MVYO Faaliyet Raporlari https://www.dicle.edu.tr/tr/birimler/cermik-meslek-
yuksekokulu/sayfalar/cermik-myo-faaliyet-raporlari-13930

A.3.4. Siireg yonetimi

Tim etkinliklere ait slirecler ve alt siirecler (uzaktan egitim dahil) tanimlidir. Stireclerdeki sorumlular, is akisi,
yonetim belirlenmistir ve birim tarafindan igsellestirilmistir. Siire¢ yonetiminin basarili oldugunun kanitlari
vardir. Surekli streg iyilestirme dongusi kurulmustur.

Kanitlar:
1) Siirec Yonetimi ve is Akis Akisi web sayfamizda yayinlanmaktadir

https://www.dicle.edu.tr/tr/birimler/cermik-meslek-yuksekokulu/sayfalar/is-akis-semalari-
10787
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A.4. Paydas Katilimi
A.4.1. i¢ ve dis paydas katilimi

ic ve dis paydaslarin yiiksekokulun karar alma, yonetisim ve iyilestirme siireclerine katilim mekanizmalari
tanimlanmistir. Gergeklesen katimin etkinligi, kurumsalligi ve surekliligi irdelenmektedir. Uygulama
ornekleri, i¢ kalite glivencesi sisteminde 6zellikle 6grenci ve dis paydas katimi ve etkinligi mevcuttur.
Sonuglar degerlendirilmekte ve bagli iyilestirmeler gergeklestiriimektedir.

Onceliklendirilen paydaslar 6zelliklerine, beklentilerine ve etki diizeylerine gére gruplara ayrilabilir. Bu
gruplandirma, farkl paydaslar arasindaki iligkilerin dogru kurulabilmesini ve Universitenin faaliyet gosterdigi
¢evrenin tanimlanabilmesini saglar.

Paydaslarin Degerlendirilmesi

Onceliklendirilen paydaslar bu asamada kapsamli olarak degerlendirilir. Paydaslar degerlendirilirken cevap
aranacak sorular sunlardir:

Paydas, tniversitenin hangi Griin/hizmetiyle ilgilidir?

Paydasin Universiteden beklentileri nelerdir?

Paydas, Universitenin Griin/hizmetlerini ne sekilde etkilemektedir?
Paydas, Universitenin Griin/hizmetlerinden ne sekilde etkilenmektedir?

AN

Paydas analizi kapsaminda, Gniversitenin sundugu urin/hizmetlerle paydaslar iliskilendirilir. Boylece, hangi
triin/hizmetlerden kimlerin yararlandigi acik bir bicimde ortaya konulur. Asagidaki tablo, paydaslarin ilgili
oldugu urun/hizmetleri bir arada gorebilmek ve her bir Grin/hizmetin hangi paydaslar ilgilendirdigini
gorsellestirebilmek icin faydali bir aractir.

Di Onem Etki o

Paydas Adi Paydsas Derecesi Derecesi Oncelik
Cermik Kaymakamlig v Yiiksek Gucla Birlikte Calisma
Cermik Belediyesi v Yiiksek Gucla Birlikte Calisma
Cermik Adliyesi v Yiiksek Gucla Birlikte Calisma
Cermik Milli Egitim MudarlGgu v Yiiksek Gucla Birlikte Calisma
Cermik Tarim MudarlGgi v Yiiksek Gucla Birlikte Calisma
Cermik Mal Maddarlagi v Yiiksek Gucla Birlikte Calisma
Cermik Nifus Mudurlagu v Yiiksek Gucla Birlikte Calisma
Cermik Tapu ve Kadastro Madurltgu v Yiiksek Gucla Birlikte Calisma
Cermik Maftalugu v Yiiksek Gucla Birlikte Calisma
Cermik MYO Mezunlar v Distik Gugla Bilgilendirme
Tedarikgiler v Yiiksek Gugla Birlikte Calisma
Akmir Sigorta v Yiiksek Gugla Birlikte Calisma
Lokasyon Sigorta v Yiiksek Gugla Birlikte Calisma
Zulkif Usti Sigorta v Yiiksek Gugla Birlikte Calisma
NSM Oztemel Sigorta v Yiiksek Gucli Birlikte Calisma
4A Group insaat v Yiiksek Gucli Birlikte Calisma
Win Grup Sigorta v Yiiksek Gucli Birlikte Calisma
Aslan Sigorta v Yiiksek Gucli Birlikte Calisma
Adil Tasarruf Finansman A.S. v Yiiksek Gucli Birlikte Calisma




Kanitlar

1) Yiksekokulun sireclerine 6zgi olusturulmus i¢ ve dis paydas listesi ile paydaslarin 6ncelemesine
iliskin kanitlar

2) Paydas goruslerinin alinmasi stirecinde kullanilan veri toplama araclari ve yontemi (Anketler,
odak grup toplantilari, ¢alistaylar, bilgi yonetim sistemi vb.)

3) Karar alma siireglerinde paydas katiliminin saglandigini gésteren belgeler

4) Paydas katihm mekanizmalarinin igleyisine iligskin izleme ve iyilestirme kanitlari

5) Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; yliksekokulun ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi
0zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

A.4.2. Ogrenci geri bildirimleri

Ogrenci gorisi (ders, dersin 6gretim elemani, diploma programi, hizmet ve genel memnuniyet seviyesi, vb)
sistematik olarak ve anketler ve dilek ve 6neri kutusundan alinmakta, etkin kullaniimakta ve sonuglari
paylasiimaktadir. Kullanilan yéntemlerin gegerli ve giivenilir olmasi, verilerin tutarli ve temsil eder olmasi
saglanmistir. Ogrenci sikayetleri ve/veya 6nerileri icin dilek ve 6neri kutusu bulunmaktadir. Belli periyotlarla
dilek, sikayet ve 6neriler degerlendirilerek énlemler alinmaktadir.

Yiksekokulumuzda 6grenci geri bildirimlerinin alinmasina yénelik mekanizmalar bulunmaktadir (Anket, Dilek
ve Oneri Kutusu).

Yiksekokulumuzda 6gretim sireclerine iliskin olarak 6grencilerin geri bildirimlerinin (ders, dersin 6gretim
elemani, program, 6grenci is ylikl vb.) alinmasina iliskin ilke ve kurallar olusturulmustur (Bologna sireci
isletilmektedir).

Programlarin genelinde 6grenci geri bildirimleri (her yariyil ya da her akademik yilsonunda) alinmaktadir
(OBS ’den alinan anket sonuglari degerlendirilmektedir).

Ornek Kanitlar :

1) Ogrenci geri bildirimi elde etmeye iliskin ilke ve kurallar
2) Tanimh 6grenci geri bildirim mekanizmalarinin tiir, ydntem ve cesitliligini gbsteren kanitlar

A.4.3. Mezun iliskileri yonetimi

Mezunlarin bir kismiyla iletisimiz devam etmektedir. Calismayan veya isinden memnun olmayan
mezunlarimiz i¢in dis paydaslar araciligiyla yonlendirmeler yapilmaktadir. Yiksekokulumuzda mezun izleme
sistemi bulunmamaktadir. Universitemizin mezun izleme sisteminden kayith mezunlarimizla iletisim
kurmaktayiz.

Ornek Kanitlar :

1) Ogrenci Memnuniyet Anket Sonuclari https://www.dicle.edu.tr/tr/birimler/cermik-meslek-
yuksekokulu/sayfalar/is-akis-semalari-10787
2) Sikayet ve Oneri Kutusu Acilis Tutanaklari
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A.5. Uluslararasilagsma
A.5.1. Uluslararasilagma siireglerinin yonetimi

Yiksekokulumuzun hedef ve amaglari arasinda uluslararasilasma bulunmamaktadir. Bu amagla herhangi bir
plan ve strateji gelistiriimemistir.

A.5.2. Uluslararasilagma kaynaklari
A.5.3. Uluslararasilagma performansi

B. EGITiIM VE OGRETIM
B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi
B.1.1. Programlarin tasarimi ve onayli

Programlarin amacglari ve 6grenme ciktilari (kazanimlan) olusturulmus, TYYC ile uyumu belirtilmis,
kamuoyuna ilan edilmistir. Program yeterlilikleri belirlenirken yiksekokulun misyon ve vizyonu géz 6éniinde
bulundurulmustur. Ders bilgi paketleri Bologna siireci dikkate alinarak hazirlanmistir. Program ciktilarinin
gerceklestiginin nasil izlenecegine dair planlama yapilmistir. Ogrenme ciktilarinin - ve gerekli 6gretim
sureglerinin yapilandiriimasinda bélim  bazindailke ve kurallar  bulunmaktadir.  Program  dlizeyinde
yeterliliklerin hangi eylemlerle kazandirilabilecegi Ders ve Program Yeterlilikleri iliskisi ve TYYC matrisleri ile
belirlenmistir.

Tanimli siiregler dogrultusunda; Yiksekokulumuz genelinde, tasarimi ve onayi gerceklesen programlar,
programlarin amag¢ ve 6grenme ciktilarina uygun olarak yuritilmektedir. Programlarin tasarim ve onay
suregleri sistematik olarak izlenmekte ve ilgili paydaslarla birlikte degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Ornek Kanitlar :

1) Program amag ve ciktilarinin TYYC ile uyumunu gosteren matris
https://obs.dicle.edu.tr/oibs/bologna/progTYYCMatrix.aspx?lang=tr&curSunit=683 adresinde
yayinlanmaktadir.

2) Mifredat glincellemesi yapilirken degisen ve gelisen ihtiyaglara uygun olarak dis paydaslarin
gorist alinmistir.

3) Mifredat degisimiyle yetinilmeyecek ve uygulamalarda tespit edilen aksakliklar i¢cin mufredat
revizyonlari yapilmis ve yapilmaya devam edilecektir.

B.1.2 Programin ders dagihim dengesi

Programlarimizin ders dagilimlari YOK’iin belirledigi siirec kriterlerine ve diger Universitelerin esdeger
programlarinda okutulan derslere uygundur. Bu uyumun amaci mezun 6grencilerin mesleki yeterlilige
ulasmalarini saglamak ve yatay ve dikey gecis stireclerinde sorun yasamalarini engellemektir.

Ders dagiliminda kadromuzda 6gretim elemanlarinin uzmanlik alanlari ve is yikleri gozetilerek ders
dagilimlarimiz sekillenmistir. Programlarimizdaki zorunlu-se¢meli, alan-alan disi ders dengesi Bologna
sirecine uygun olarak gozetilmis, kiltlrel derinlik ve farkli disiplinleri tanima imkani verilmistir. Ders
sayisi ve haftalik ders saati 6grencinin akademik olmayan etkinliklere de zaman ayirabilecegi sekilde
diizenlenmistir. Bu kapsamda gelistirilen ders bilgi paketlerinin amaca uygunlugu ve islerligi izlenmekte ve
bagli iyilestirmeler yapilmaktadir. Degisen sartlara uygun olarak miufredat iyilestiriimeleri sirekli
yapilacaktir. Degisim ve iyilestiriimeler vyapilirken hem birimimiz 06gretim kadrosunun hem de
Universitemiz diger akademik kadrolarin da goéruslerine basvurulmustur.


https://obs.dicle.edu.tr/oibs/bologna/progTYYCMatrix.aspx?lang=tr&curSunit=683

Ornek Kanitlar :

1) Yeni miifredata 2025-2026 Egitim-Ogretim Yilinda gegilmistir.

2) Ders dagilim dengesinin gozetildigi Universitenin Ders Bilgi Paketleri sayfasinda goriilmektedir.

3) Yeni mifredata gecis ile ilgili Egitim Komisyonu Karari ve Senato Karari alinmistir.

4) Egitim-Ogretim yili baslangici ve bitimlerinde yapilan toplantilarda ders dagilim dengesinin
izlenmesi ve iyilestirilmesi konularinda goérisler alinip gerekli degisimler yapilir.

B.1.3 Ders kazanimlarinin program giktilariyla uyumu
Ders kazanimlarinin program ciktilariyla uyumu, bir dersin 6grenme hedefleri, mezuniyet sonrasi beklenen
yetkinlikleri (program ¢iktilarin) dogrudan desteklemesini saglayan, Bologna siireci ve akreditasyon

galismalarinin temelini olusturan sekilde yapilandiriimistir. Bu siirecte ders kazanimlar (bilgi, beceri,
yetkinlikler) tanimlanmis, program ciktilariyla eslestirilmis ve matrisler araciligiyla tutarlilik analiz yapilmistir.

Ornek Kanitlar :

1) Web sayfamizda ders kazanimlar Ders Bilgi paketlerinde yayinlanmaktadir
https://obs.dicle.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx#

B.1.4 Ogrenci is yiikiine dayali ders tasarimi

Mevcut mifredattaki bltin derslerin AKTS degerleri hesaplanirken, 6grencinin sadece ders saati dikkate
alinmamus, ilgili ders icin harcanacak tiim silire goz oniine alinmistir. Tim derslerin AKTS degerleri web
sayfamizda yayinlanmaktadir.

Ornek Kanitlar :

1) Web sayfamizda Ders Bilgi paketlerinde yayinlanmaktadir
https://obs.dicle.edu.tr/oibs/bologna/index.aspxi#

B.1.5. Programlarin izlenmesi ve giincellenmesi

Tim program ve ders iceriklerimiz program amaglarina ve 6grenme ciktilarina uygun bicimde planl olarak
izlenmektedir. Bu sireg; ic ve dis paydaslarla birlikte degerlendirilmektedir. Egitim ve ogretim ile ilgili
istatistiki gostergeler izlenmekte ve degerlendirilmektedir. Program akreditasyonu planlamasi vardir;
kurumun akreditasyon stratejisi belirtilmis ve sonuglari tartisimistir. Program ciktilarinin izlenmesine ve
glincellenmesine iliskin egitim yili basinda ve sonunda degerlendirme toplantilari yapiimaktadir.

Ornek Kanitlar :

1) Egitim-Ogretim Yil basinda ve sonunda yapilan toplanti tutanaklari

2) Programlarin yillik 6z degerlendirme raporlari https://www.dicle.edu.tr/tr/birimler/cermik-
meslek-yuksekokulu

3) Yapilaniyilestirmeler ve degisiklikler konusunda paydaslarin bilgilendirildigi toplanti tutanaklari

B.1.6. Egitim ve 6gretim siireglerinin yénetimi

Yiiksekokuluz, egitim-6gretim sireclerini etkin bir sekilde yonetmek ve gelistirmek amaciyla belirlenmis
bir organizasyon yapisina, glgcli bir bilgi yonetim sistemine ve uzman akademik kadroya sahiptir.
Programlar, belirlenen akademik ilke ve esaslar dogrultusunda titizlikle tasarlanmakta, uygulanmakta ve
surekli olarak degerlendirilmektedir.

Derslerin 6grenme kazanimlari, mifredat yapisi, 6gretim yontemleri ve 6lcme-degerlendirme sirecleri
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bltlncul bir yaklagimla ele alinmakta ve 6grenci merkezli bir egitim anlayisi benimsenmektedir. Bu
kapsamda; arastirmaya dayali 6grenme, probleme dayali 6grenme ve uygulamali egitim gibi farkl
yontemler kullanilarak, 6grencilerin analitik diisinme ve karar alma becerileri gelistirilmekte, sektorel
yetkinlikler kazanmalar tesvik edilmektedir.

Akademik danismanlik sistemi araciligiyla, 6grencilerin egitim siregleri yakindan takip edilmekte ve
akademik gelisimleri desteklenmektedir. Teorik bilginin yani sira, 06grencilerin pratik becerilerini
gelistirebilecekleri yetkinlik temelli egitim modeli benimsenmekte ve disiplinler arasi bitlinleyici 6grenme
yaklasimlarina odaklaniimaktadir.

Bu sistematik yaklasim sayesinde; yliksekokulumuz, 6grencilerini akademik bilgiyle donatirken ayni
zamanda is diinyasina hazir bireyler olarak yetistirmeyi, mezunlarinin sektorde rekabet glicin{ artirmayi
ve kiiresel 6lgekte yetkin bireyler kazandirmayi amaglamaktadir.

Ornek Kanitlar :
1) Yuksekokulumuz is akis semalari web sayfamizda mevcuttur
https://www.dicle.edu.tr/tr/birimler/cermik-meslek-yuksekokulu

B.2. Programlarin Yiritilmesi
B.2.1. Ogretim yontem ve teknikleri

Mifredatimizda 6grenciyi aktif hale getiren 6grenci merkezli, yetkinlik temelli ve etkilesimli dersler
bulunmaktadir. Bu sayede Ogrencilerimiz akademik ve sektérel alanlarda arastirma yapmakta, elde
ettikleri verileri degerlendirmekte ve edindikleri bilgileri sunarak paylasimda bulunmaktadirlar.

Ornek Kanitlar :
1) Web sayfamizda Ders Bilgi paketlerinde yayinlanmaktadir
https://obs.dicle.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx#

B.2.2. Olgme ve degerlendirme

Yiiksekokulumuz tiim programlarinda Dicle Universitesi On Lisans ve Lisans Sinav Yénetmeligine uygun
olarak hem yiiz ylize hem de zaman zaman cevirim ici olarak klasik veya test sinavlar uygulanmaktadir.
Kimi 6grenci merkezli derslerde ise arastirma 6devi seklinde sinav uygulanmaktadir.

Ornek Kanitlar :
1) Dicle Universitesi On Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav  Yonetmeligi
https://services.dicle.edu.tr/dss/Regulations.aspx?id=2

B.2.3. Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesi

Yiiksekokulumuz ilk kayit 6grenci kabuliinii YOK’iin mevzuatina uygun olarak YKS sinav sonucu ile OSYM
tarafindan yerlestirmeye gére yapmaktadir. Ayrica Dicle Universitesi On Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim
Yénetmeligine gdre basvuru yapan ve sartlari uygun olan égrenciler Yatay Gegis veya Ozel Ogrenci seklinde
de 6grenci kabull yapilmaktadir.

Ornek Kanitlar :
1) Dicle Universitesi On Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav  Yonetmeligi
https://services.dicle.edu.tr/dss/Regulations.aspx?id=2

B.2.4. Yeterliliklerin sertifikalandirilmasi ve diploma

Programi basariyla tamamlamak icin programda mevcut olan derslerin timiinden (120 AKTS karsilig1)
basarili olmak ve ara sinav (vize) ile final veya bitiinleme sinavlarinin agirlikli ortalamalarinin 100
lzerinden en az 60 puan almak. Ayrica final veya bitlinleme sinavlarindan 100 {izerinden en az 60 puan
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almak gerekmektedir. Mezuniyet icin ayrica 30 (otuz) is glnl staj yapma zorunlulugu bulunmaktadir.
Mezuniyet sartlarini saglayan égrencilere On Lisans Diplomasi almaya hak kazanirlar.

Ornek Kanitlar :
1) Dicle Universitesi On Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav  Yonetmeligi
https://services.dicle.edu.tr/dss/Regulations.aspx?id=2

B.3. Ogrenme Kaynaklari ve Akademik Destek Hizmetleri
B.3.1. Ogrenme ortam ve kaynaklari

Yiksekokulumuzda 6 (altr) adet sinif bulunmaktadir. Bu siniflarin 2 (iki) tanesi akilli tahta sinifidir.
Kitiphanemiz, bilgisayar odamiz ve ders ¢alisma salonumuz 6grencilerimizin hizmetine sunulmustur. Bir
¢ok dersin 6grenme materyalleri ilgili dersin 6gretim elemanlari tarafindan, 6grenciler icin olusturulan
whatsApp gruplarinda paylasiimaktadir.

Ornek Kanitlar :
1) WhatsApp gruplarinda paylasilan ders notlari
2) OBS de yapilan 6grenci memnuniyet anket sonuglari
https://www.dicle.edu.tr/tr/birimler/cermik-meslek-yuksekokulu/sayfalar/2026-anket-sonuclari-
22635

B.3.2. Akademik destek hizmetleri

Yiksekokulumuz tim programlarinin; o6grencinin akademik gelisimini takip eden, yon gosteren,
akademik sorunlarina ve kariyer planlamasina destek olan bir danisman 6gretim elemani bulunmaktadir.
Ogrencilerin danismanlarina erisimi kolaydir ve bireysel veya grup olarak yiiz yiize veya gevrimigi
gorlisme yapilabilmektedir.

Ornek Kanitlar :
1) Danisman 6gretim elemanlarinin danismanlik hizmet saatleri ders programlarinda belirtilmis ve
oda kapilarina asiimistir

B.3.3. Tesis ve altyapilar

Ogrencilerin hizmetine sunulan yemek salonumuz, bilgisayar odamiz ve ders calisma salonumuz
bulunmaktadir. Ayrica 6grencilerimizin oynayabildigi masa tenisi, voleybol sahamiz ve basketbol potamiz
mevcuttur.

Ornek Kanitlar :
1) Birim faaliyet raporlarimiz https://www.dicle.edu.tr/tr/birimler/cermik-meslek-
yuksekokulu/sayfalar/cermik-myo-faaliyet-raporlari-13930

B.3.4. Dezavantajli gruplar

Engelli 6grencilerimiz icin binamizin fiziki sartlari uygun degildir. Sartlarin iyilestirilmesi icin lst yonetimle
yazismalar yapilmistir. Siirec takibi devam etmektedir.

Ornek Kanitlar :
1) Engelli asansori icin 14.01.2026 tarih ve E-22053201-300-1071233 sayili yazisma yapilmistir.
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B.4. Ogretim Kadrosu
B.4.1. Atama, yiikseltme ve gérevlendirme kriterleri

Yiiksekokulumuz 6gretim elemani atama, yikseltme ve gorevlendirme sirecg ve kriterleri belirlenmis ve
kamuoyuna aciktir. ilgili siire ve kriterler akademik liyakati gzetip, firsat esitligini saglayacak niteliktedir.
Yiksekokulumuz &gretim elmani alimlan “Yiksekdgretim Ust Kuruluslan ile Yiiksekégretim Kurumlar
Personeli Goérevde Yikselme ve Unvan Degisikligi Yonetmeligi” ile ilgili ilanda yer alan sartlar
dogrultusunda degerlendiriimektedir. Yiksekokulumuz tim alanlar igin tanimli ve paydaslarca bilinen
atama, ylkseltme ve gorevlendirme kriterleri uygulanmakta ve karar almalarda (egitim-0gretim
kadrosunun ise alinmasi, atanmasi, yikseltilmesi ve ders gorevlendirmeleri vb.) kullaniimaktadir.

Yiksekokulumuz 6gretim elemani atamalarinda; 657 sayili Devlet Memurlari Kanunu, 2547 sayil
Yiiksekodgretim Kanunu, Ogretim Uyeligine Yiikseltiime ve Atanma Yénetmeligi ve Universitemizin ilgili
akademik birimlerinde gorev yapacak olan 6gretim Uyelerinin akademik kadrolara yiikseltiime ve
atanmalarinda aranacak asgari ilke ve olcitleri belirlemek amaciyla Dicle Universitesi Ogretim Uyeligine
Yiikseltilme ve Atanma Olgiitleri Yonergesi ile diger ilgili mevzuat hiikiimleri uygulanmaktadir.

Yiksekokulumuz 6gretim Uyesi disindaki 6gretim elemanlar alimlarinda; 657 sayih Devlet Memurlari
Kanunu, 2547 sayili Devlet Memurlari Kanunu ve “Ogretim Uyesi Disindaki Ogretim Elemani Kadrolarina
Yapilacak Atamalarda Uygulanacak Merkezi Sinav ile Giris Sinavlarina iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmelik” ile diger ilgili mevzuat hikiimleri uygulanmaktadir.

Ornek Kanitlar :

1) Dicle Universitesi; Atama, gorevde yiikselme, unvan degisikligi ve goérevlendirme konularinda
Yiitksekogretim Ust Kuruluslari ile Yiiksekdgretim Kurumlari Personeli Gérevde Yiikselme ve Unvan
Degisikligi Yonetmeligine tabidir: https://services.dicle.edu.tr/dss/Documents/249153b7-ece3-
45a3-975f-f4e9c9al177e6.pdf

B.4.2. Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

Tim Ogretim elemanlarinin etkilesimli-aktif ders verme yontemlerini ve uzaktan egitim slreglerini
ogrenmeleri  ve  kullanmalari icin  sistematik  egiticilerin  egitimi  etkinlikleri ve  bunu
Ustlenecek/gergeklestirecek 6gretme-6grenme merkezi yapilanmasi vardir. Ogretim elemanlarinin
pedagojik ve teknolojik yeterlilikleri artirlmaktadir. Birimin 6gretim yetkinligi gelistirme performansi
degerlendirilmektedir. Aktif 6grenme ve 6lgme degerlendirme hususlarinda 6grencilerden anket yoluyla
alinan geri bildirimler her donem sonunda degerlendirilmektedir. Ayrica 6gretim elemanlarindan her ders
icin donem sonu raporu alinmaktadir. Bu degerlendirmelere gore derslerde yeni faaliyet tirleri
kullanilmasina ve/veya faaliyet agirliklarinin diizenlenmesine yonelik ¢alismalar Birim Egitim Komisyonu ve
Birim Akademik Kurulu tarafindan yiritilmektedir.

Ornek Kanitlar :
1) Dicle Universitesi; Strekli Egitim Merkezi hizmet ici egitimleri sunmakta ve egitim alip basarili
olanlara sertifika verilmektedir : https://services.dicle.edu.tr/dss/Documents/249153b7-ece3-
45a3-975f-f4e9c9al177e6.pdf

B.4.3. Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirme
Yiiksekokulumuz Dicle Universitesi Akademik Tesvik Uygulama Usul ve Esaslari Yonetmeligine tabidir.

Ornek Kanitlar :

1) Dicle Universitesi Akademik Tesvik Uygulama Usul ve Esaslari  Yonetmeligi:
https://www.dicle.edu.tr/Contents/Announcements/Files/361289a7-5575-4bec-8051-
96e670dd2190/ee8d355143974ae78f81e22cf4f29125 Dicle Universitesi Akademik%20Te%C5%
9Fvik%20Usul ve Esaslar 2023.docx
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C. ARASTIRMA VE GELISTIRME
C.1. Arastirma Siireglerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklar
C.1.1. Aragtirma siireglerinin yénetimi

Yiksekokulumuz arastirma siiregleri stratejik ve yapilandirimis bir yaklasim izlemektedir. Arastirma
siireclerinin yonetiminde Universitemizin stratejik planinda yer alan amag¢ ve hedefler dogrultusunda,
“Uluslararasi endekslerde yer alan bilimsel yayin sayisi”, “SCI, SCI-Expanded, SSCI ve AHCI kapsamindaki
dergilerde 6gretim elemani basina disen yayin sayisi”, “Yiksekogretim Kurulu, Tirkiye Bilimler Akademisi
ve TUBITAK bilim, tesvik ve sanat édiilleri sayisi” gibi performans géstergeleri dogrultusunda periyodik
olarak degerlendirmeler yapilarak izlenmektedir.  Universitemizde vyer alan Proje  Ofisi
(https://www.dicle.edu.tr/tr/birimler/ab-proje), Bilimsel Arastirma Projeleri Otomasyonlari ile
birimimizde yer alan 6gretim elemanlari desteklenmektedir. Ogretim elemanlarinin arastirma ve
gelistirme faaliyetleri yonerge ile glivence altina alinmaktadir. Ayni zamanda Universitemizde her bir
O0gretim elemani i¢in tanimlanan “proje takip sistemi” yer almakta olup, yapilan projeler bu sistem
Gzerinden takip edilebilmektedir.

Ornek Kanitlar :
1) Dicle Universitesi Proje Koordinasyon Uygulama ve Arastirma Merkezi:
https://www.dicle.edu.tr/tr/birimler/ab-proje

C.1.2. i¢ ve dis kaynaklar

Yiksekokulumuzda fiziki, teknik ve mali arastirma kaynaklari misyon, hedef ve stratejileriyle uyumlu ve
yeterlidir. Bu kaynaklar, Gniversitenin misyonu, hedefleri ve stratejileriyle uyumlu sekilde tasarlanmistir.
Proje Ofisi, Dicle Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri Otomasyonlari, Kiitiphane Katalog Tarama
sistemi ve Dicle Universitesi BAP Uygulama Yonergesi bu kaynaklara érnek teskil etmektedir. Ayni
zamanda (Universitemiz Proje Ofisi, arastirmacilarin dis kaynaklardan nasil yararlanacagi ve firsatlar
hakkinda bilgilendirme yapmakta, arastirmacilara gevrim igi/ylz yilze egitimler vermektedir.

Ornek Kanitlar :
1) Dicle Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinatérliigii: https://bap.dicle.edu.tr/

C.1.3. Doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlar

Yiksekokulumuzun doktora programi bulunmamaktadir. Doktorasini tamamlamis 6gretim elemanlarinin
kadro tahsis ve atamalari Dicle Universitesi Rektorl(igii tarafindan yapilmaktadir.

C.2. Arastirma Yetkinligi, isbirlikleri ve Destekler
C.2.1. Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

Yiiksekokulumuz, Dicle Universitesi’nin misyon, vizyon ve stratejik amaglar ile &rtiisen bir arastirma
kiltird benimsemektedir. Bolimiin 6gretim elemanlari egitim-6gretim ve arastirma-gelistirme sireglerine
katki sunmaktadir.

C.2.2. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

C.3. Arastirma Performansi
C.3.1. Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Birimin arastirma ve gelistirme kultlriint gelistirmek amaciyla, Stratejik Plandaki kriterler dikkate alinmis
ve Olcllebilir kriterler U(zerinden programin 0gretim elemanlarini sirekli izleme faaliyetinde
bulunulmustur. Bu kapsamda Ulicer aylik periyotlar ile 6gretim elemanlarinin yayin ve proje bilgileri
toplanmakta ve Eylem Planinin hazirlanmasi saglanmaktadir.


https://www.dicle.edu.tr/tr/birimler/ab-proje
https://bap.dicle.edu.tr/

C.3.2. Ogretim elemani/arastirmaci performansinin degerlendirilmesi

Yiksekokulumuz 6gretim elemanlarinin performansinin degerlendirilmesi 6lgitine iliskin slireg; Dicle
Universitesi 2025-2029 Stratejik Plan’’nda yer verilen amaclar arasinda “6zgiin deger katan bilimsel
arastirmalarin niteligini ve niceligini artirmak” amacinin; “plan dénemi sonuna kadar 6gretim lyesi basina
disen nitelikli yayin sayisini belli bir oranda artirmak” hedefiyle tanimlanmistir. Stratejik planda belirlenen
s0z konusu bu hedefin olclilebilmesi amaciyla yiksekokul 6zelinde diizenlenen Eylem Plani olusturularak
2028 ve 2029 yillari igin performans ol¢ltleri ortaya konulmustur.

Ornek Kanitlar :
1) Dicle Universitesi 2025-2029 Stratejik Plani: https://www.dicle.edu.tr/tr/birimler/strateji-
gelistirme-daire-baskanligi/sayfalar/stratejik-planlar-12835

D. TOPLUMSAL KATKI
D.1. Toplumsal Katki Siireglerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklari
D.1.1. Toplumsal katki siireglerinin yonetimi

Yiksekokul genelinde toplumsal katki stireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi kurumsal tercihler
yoniinde uygulanmaktadir. Bu kapsamda program genelinde yuritilen toplumsal faaliyetlerin stratejik
amaglarla uyumlu olmasina dikkat edilmistir.

D.1.2. Kaynaklar

D.2. Toplumsal Katki Performansi
D.2.1. Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Dicle Universitesinin mevcut Stratejik Planina istinaden (2025-2029) stratejik amaglar (Uiniversitenin
toplumsal katkisini artirmak) ve stratejik hedefler (kiltlr, sanat, spor ve topluma yo6nelik hizmet
faaliyetlerini artirmak) bildirimleri kapsaminda topluma katki alanlarinda farkli performans kriterleri ortaya
konulmustur. Dicle Universitesi Stratejik Planinda (2025-2029) yer alan Performans Gostergelerinden birisi
olan “topluma katki amacli gerceklestirilen faaliyet sayisi” bildirimi altinda, bu kapsamda yer alan butlin
faaliyetler tablolar halinde izlenmektedir. Bu kapsamda sosyal sorumluluk gibi farkli bashklarda destek
sunulmaktadir.
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SONUC VE DEGERLENDIRME

Yiiksekokulumuz, 2025 yilinda Egitim-Ogretim, Arastirma ve Gelistirme, Toplumsal Katki ve Yénetim
Sistemi bashklari altinda YOKAK olgiitleri dogrultusunda kapsamh bir i¢c degerlendirme sireci
gerceklestirmistir. Bu slirec sonucunda 6ne ¢ikan hususlar asagida sunulmustur:

Giiglii Yonler:

v" Dicle Universitesinin gelismekte olan bir tiniversite olmasi

v Blnyesinde barindirdigi programlar dahilinde bélge geneline hizmet verebilecek kalifiye ara
eleman yetistirmesi ile birlikte programlar ile ilgili caisma alanlarinda g¢alisanlar i¢in Akademik
yukselme imkani saglamaktadir,

v’ Bankacilik ve Sigortacilik ile Biro Yénetimi ve Yonetici Asistanligi mezunlarinin eleman aliminda
avantajli olmasi,

v' Bankacilik ve Sigortacilik ile Biiro Yénetimi ve Yénetici Asistanhigi programlarinin Dicle
Universitesi biinyesinde sadece yiiksekokulumuzda bulunmasi

v Yiiksekokulumuzun gelisme istek ve kapasitesinin yiiksek olmasi

v Uygulama alanlarindaki zenginlik ve verimlilik
v Bankacilik ve Sigortacilik Programimizin Akredite olmasi

Akademik Kadromuz:

Yiksekokulumuz Akademik Unvan Dagilimi asagida belirtilmistir:

Unvan Kadin | Erkek | Toplam
Profesor - - 0
Dogent - 1 1
Dr. Ogr. Uyesi 1 2 3
Ogretim Gorevlisi 1 3 4
Toplam 2 6 8




