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OZET

Birim I¢ Degerlendirme Raporu (BIDR); birimin yillik i¢ degerlendirme siireclerini
izlemek ve Kurum I¢ Degerlendirme Raporunda esas alinmak iizere Kalite Giivence Sistemi
Yonergesinin ilgili maddesi uyarinca birim tarafindan her y1l hazirlanir.

BiRIM HAKKINDA BiLGILER

1. Tletisim Bilgileri

HUKUK MUSAVIRLIGI
Ad1 Soyadi Telefon E-Posta

Birim Yoneticisi | Dr.Ogr.Uyesi Omer ERGUN

e : 04122411000 | hukukmusavirligi@dicle.edu.tr
Birim Kalite Mushap KORHAN
Temsilcisi

.. . Birim Adresi: Dicle Universitesi Rektorliik Binas: Mah.102.Cad.No:24 Sur /
Birim Adresi :

DIYARBAKIR

2. Tarihsel Gelisim

1966 yilinda Ankara Universitesi Tip Fakiiltesi biinyesinde dgrenime acilan
Diyarbakir Tip Fakiiltesi bugiinkii Dicle Universitesinin temelini olusturmustur.
1969 yilinda dgrencilerini Diyarbakir’a naklederek Ankara Universitesine bagh
bir fakiilte olarak faaliyetini siirdiirmiis ve 30.11.1973 tarih ve 14728 sayil1 Resmi
Gazete ’de yaymmlanan 1785 sayili Kanun ile Diyarbakir Universitesi fiilen
kurulmustur. 2547 sayili Yiiksekogretim Kanununun yiiriirliige girmesinden sonra
1982 yilinda ¢ikartilan 41 sayili Kanun Hilkmiinde Kararname uyarinca
Diyarbakir Universitesi’nin ad1 Dicle Universitesi olarak degistirilmistir. Hukuk
Mdusavirligimiz 124 sayili Yiiksekdgretim Kuruluslart ile Yiiksekogretim
Kurumlarmin Teskilat1 Hakkinda Kanun Hikmiinde Kararnamenin 27. maddesi
uyarinca gorevini yerine getirmektedir.

3. Misyonumuz

Universitemiz ve bagl birimlerin hizmetlerini hukuka ve mevzuata uygun
olarak yurutebilmelerini temin etmek ic¢in her turlu hukuki hizmeti vermek,
olusacak hukuki iligki ve ihtilaflar1 hukukun evrensel ilke ve esaslar1 1s1ginda
¢cOzUme kavusturmaktir.

4. Vizyonumuz

Teknolojik ve bilimsel gelismelere agik, ekip calismasina Onem veren,
isinde uzman, arastirmaci, yenilikci, paylasimci hukukun evrensel ilke ve
esaslarina bagh kaynaklari etkin ve verimli kullanan 6rnek bir Miisavirlik olmak.



BiRIiM iC DEGERLENDIRME RAPORU

A.LIDERLIK YONETISIM VE KALITE
A.1. Liderlik ve Kalite .
A.1.1. YOnetisim Modeli ve Idari Yapi

Hukuk Miisavirligi Birimimiz Rektorliik Makamina bagli bir birimdir. Hukuk Miisavirligi 2547
Sayili Yiiksekdgretim Kanununun 51. Maddesi ve 124 sayili Yiiksekdgretim Ust Kuruluslari ile
Yiksekogretim Kurumlarmin idari teskilatt hakkinda kanun hikminde kararnamenin 35.
Maddesine gore kurulmustur. Rektorlilk Makaminin Genel Sekreterlik birimine baglt bir idari
birim olarak hukukun iistiinliigii ilkesinden hareketle ve Universitemiz haklarinin korunmasi
amaciyla 659 sayili KHK. kapsaminda belirlenen hizmetleri yuritmektedir.

Miisavirligimizin gorevleri arasinda:

v" Universitenin genel diizenleyici idari islemlerini mevzuata, hukuka ve konunun
gereklerine uygun olarak kanunlara gore tesis edilmesini saglamak,

v" Universitenin taraf oldugu sorunlu konulardan kendisine gonderilenlerin ¢6ziimiine
hukuki goriis bildirmek suretiyle katkida bulunmak,

v" Universitenin eylem ve islemleri nedeniyle ortaya ¢ikan uyusmazliklarda talep halinde
yasal sinirlar i¢inde ¢6ziim Onerileri sunmak,

v" Universitenin idari islemlerine karsi, Universite lehine ve aleyhine acilan dava ve icra

takiplerinde Universiteyi yargi ve icra organlar1 dniinde miidafaa etmek,

Universitenin hukuk hizmetlerinin aksamadan yiiriitiilmesini saglamak,

Misavirligimiz, hukukun ustiinligii fikrini kendisine ilke edinmis, bu kapsamda

caligmalarini 6zveri ile slirdiirmektedir.

AN

Bu baglamda;

Hukuk Miisavirligimiz Universitemizin stratejik plan ve hedefleri, kalite ve akreditasyon
gereklilikleri, ortaya ¢ikan ihtiyaclar ile i¢ ve dis paydas talepleri dogrultusunda olusturulmus
bir yonetim modeli ve idari yapiya sahip olmakla birlikte idari yapidaki gorevlerimizi belirten
Birim Organizasyon Semasi olusturulmus, Is Akis Semalar: ile Personel Gérev Tanimlari
belirlenmis olup, y1l sonu birim performans raporu ile birim web sayfamizda yaymlanmaistir.
Universitemizin is ve islemleri tesis edilirken yiiriirliikteki mevzuat hiikiimleri dogrultusunda
objektif, hizli, ¢ozlim iireten ve adalete uygun sekilde hareket eden bir yonetim anlayis
benimsenmistir.

Kanitlar :

https://www.dicle.edu.tr/tr/birimler/hukuk-musavirligi/sayfalar/organizasyon-semasi-1510
https://www.dicle.edu.tr/tr/birimler/hukuk-musavirligi/sayfalar/is-akis-semalari-1768
https://www.dicle.edu.tr/tr/birimler/hukuk-musavirligi/sayfalar/gorev-tanimlari-22640
https://www.dicle.edu.tr/tr/birimler/hukuk-musavirligi/sayfalar/avukatlarimiz-4689
https://www.dicle.edu.tr/tr/birimler/hukuk-musavirligi/sayfalar/idari-personel-6979


https://www.dicle.edu.tr/tr/birimler/hukuk-musavirligi/sayfalar/organizasyon-semasi-1510
https://www.dicle.edu.tr/tr/birimler/hukuk-musavirligi/sayfalar/is-akis-semalari-1768
https://www.dicle.edu.tr/tr/birimler/hukuk-musavirligi/sayfalar/gorev-tanimlari-22640
https://www.dicle.edu.tr/tr/birimler/hukuk-musavirligi/sayfalar/organizasyon-semasi-1510
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https://www.dicle.edu.tr/tr/birimler/hukuk-musavirligi/sayfalar/gorev-tanimlari-22640
https://www.dicle.edu.tr/tr/birimler/hukuk-musavirligi/sayfalar/avukatlarimiz-4689
https://www.dicle.edu.tr/tr/birimler/hukuk-musavirligi/sayfalar/idari-personel-6979

A.1.2. Liderlik

Hukuk Miisavirligimiz, kalite glivence sisteminin sirdurilmesinde kurumsal doniistimiinii
saglayacak yonetim modeline sahip olma bilincinde olup, giivence mekanizmalarini olusturarak
kalite guvence kiiltiiriinii i¢sellestirmekle birlikte biitiin birim ve paydaslarin kendi yetkili kurul
ve komisyonlarinda gerekli degerlendirmeleri yaptig1 bir yonetim mekanizmasi isletilmekte,
genel hedefleri ve stratejileri dogrultusunda etkin ve dengeli bir bicimde yonetilmekte ve bu
bilin¢le ¢alismalar siirdiiriilmektedir.

Bu kapsamda;

v Bu dogrultuda birimimiz idari islemlerde hukuki hatayi sifira indirmek i¢in Rektorliik
Makaminin oluru ile Disiplin ve Ceza Sorusturma gibi gerekli Y6nerge ve Talimatlar
hazirlanmis ve birimlere iletilmistir. Ayrica Universite yonetimine gesitli konularda
danmigsmanlik hizmeti vererek liderligin giiglenmesine destek olmaktadir.

v' Miisavirligimiz, yenilikleri gozeten bir kalite giivence sistemi olusturma konusunda
kurumsal bir yonetim anlayisi ile Kalite Politikasi olusturmustur. Dinamik liderlik
anlayisina sahip Hukuk Miisaviri ve siireg liderleri, akademik ve idari birimler arasinda
koordineli bir iletisim ag1 olusturarak tiim siirecleri etkin ve dengeli bir bi¢cimde
yonetmekte ve siireci kontrol ederek stirekli iyilestirme ¢aligmalari yiiriitmektedir.

v" YOnetim sisteminin izlenmesine yonelik olarak yilda 1 defa yonetim sistemi i¢ tetkiki
yapilmakta, Kalite siire¢lerinin takip edilmesi ve iyilestirilmesine yonelik yillik olarak
Miisavirligimizde 6z degerlendirme raporlar1 hazirlanmata ve Kurumsal Yonetim
Sistemi (KYS) iizerinden Kalite Gelistirme Koordinatorliigii’ne bildirim yapilmaktadir

v Liderlik ve Yonetim i¢in Giiglii ve zayif Yonlerimizi belirten SWOT Analizi birim web
sayfas1 lizerinden erisilebilmektedir.

Tiim bu siirecler kurumumuzda paylagimci liderlik modeli ile etkin liderlik anlayigimizin
ornek gosterilebilir bir uygulamasi niteligindedir.

Kanitlar :
https://www.dicle.edu.tr/tr/birimler/hukuk-musavirligi/sayfalar/swot-analizi-10897
https://www.dicle.edu.tr/tr/birimler/hukuk-musavirligi/sayfalar/kalite-politikamiz-1889
https://services.dicle.edu.tr/kysotomasyon/Login

https://www.dicle.edu.tr/Contents/Pages/Files/7fb 7b13a-6cff-44ec-b2fc-
c41615a8586a/f98ec4710a3c417cha3917dc2blch3ad Sorusturma%?20Iisiemleri.pdf

A.1.3. Kurumsal Doniisiim Kapasitesi

Miisavirligimiz, paydas tiniversitelerde oldugu gibi daha fazla alt birimlere ayrilarak daha
sistemli ¢alisma diizenine ge¢meye hazirdir. Mevcut durumda rutin ilerleyisini siirdiiren
birimimiz daha sistemli alt birimlerle kalite surecini daha hizli gergeklestirerek tliniversitenin
genel kalite politikasina yakisir siiregler gerceklestirebilecektir.
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Bu Dogrultuda;

v Miisavirligimiz is alanina giren her konuda her {iniversitenin farkli uygulamasinin olmasi
Yiiksekogretim Kurulu bakimindan da zorluk yaratacagindan ortak ¢oziim yollar:
arastiritlmakla beraber hem kurumsal doniisiim kapasitemize katki saglamasi amaciyla
hem de bazi durumlarda dis paydas goriisii olmasi sebebiyle diger {iniversitelerin hukuk
miisavirlikleri ile iletisim halindedir.

v' Bu baglamda farkli iiniversitelerin hukuk miisavirlikleri ile yapilan istisarelerin
sonucunda yliksekdgretim kurumlart igerisindeki hukuk hizmetlerinde yeknesaklastirma
yoluna gidilmesinin uygun oldugu genel kanisina ulasilmstir.

v' Uygulama Faaliyetleri Yapmis oldugumuz plan ¢ergevesinde “nasil daha iyi oluruz?”
kaygisiyla ve mottosuyla kendimizi gelistirmekte ve wuygulama faaliyetlerimizi
yuriitmekteyiz.

Tum bu stirecler dahilinde séz konusu degisim ve gelisimin Universitemize fayda saglamasi
icin dogru yolda olup olmadigimiz her daim denetlenmektedir.

A.1.4. ¢ Kalite Giivencesi Mekanizmalar

Birimin i¢ kalite glivencesi sure¢ ve mekanizmalar1 tanimlanmuis, i¢ kalite guvencesi sire¢ ve
mekanizmalar1 biiylik Olgiide olusturulmus durumdadir. Bu gercevede, kalite politikalarinin
tanitimi, bilgilendirilmesi, izlenmesi ve gelistirilmesi amaciyla Miisavirligimizde Birim Kalite
Komisyonu olusturulmus, tiim personel sistem siirecine dahil edilmistir. Komisyonumuz belirli
araliklarla bir araya gelerek isleyis ve iyilestirmelerle ilgili kararlar almakta ve uygulamalar
yapmaktadir. Birim Kalite Komisyonu'nun yani sira olusturulan Birim Risk Belirleme ve Analiz
Komisyonuda i¢ kalite giivence sisteminin yayilmasina hizmet etmektedir. Miisavirligimizde
PUKO (Planla, Uygula, Kontrol Et, Onlem Al) déngusi gozetilmektedir. Bu amagla PUKO
dongustne gore yaratulen faaliyetlerle ilgili olarak, hangi mekanizmanin devreye girecegi
planlanmaktadir.

Bu cercevede;
v' Sayfamizda Kalite Guvencesi Politika ayrintilarinin yer aldigi diikiiman yayinlanmustir.

Birim Web sayfamizda Bir Onerim Var modiilii aktif halde olup erisilebilmektedir.
Birimimiz Hedef Eylem Plani olusturulmus ve uygulanmaktadir.
Is Akis Semalari belirlenmis ve Yetki ve Sorumluluklar tanimlanmistr.
Iyilestirme alanlarinin tespit edilmesine yonelik yilda bir defa Personel Memnuniyet
Anketi yapilmakta ve anket sonuglar1 analiz edilmektedir.
Kanaitlar :
https://www.dicle.edu.tr/tr/birimler/hukuk-musavirligi/sayfalar/kalite-politikamiz-1889
http://services.dicle.edu.tr/forms/oneriformu.aspx

https://www.dicle.edu.tr/tr/birimler/hukuk-musavirligi/sayfalar/is-akis-semalari-1768
https://www.dicle.edu.tr/tr/birimler/hukuk-musavirligi/sayfalar/gorev-tanimlari-22640
https://www.dicle.edu.tr/tr/birimler/hukuk-musavirligi/sayfalar/2025-anket-sonuclari-20293
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A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Miisavirligimizce yapilan is ve islemler seffaflik ile hesap verilebilirlik ilkeleri cergevesinde
yuratulmekle birlikte birimimizin bagli bulundugu kurum, kamu iiniversitesi olmasi sebebiyle
kamuoyu bilgilendirme ve hesap verilebilirlik kapsaminda ilgili mevzuat hikimleri
uygulanmaktadir. 5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu geregince Izleme ve
degerlendirme sonuglar1 idare faaliyet raporlar1 Universitemizin ilgili makamlarina her yil
duzenli olarak sunulmaktadir. Yine Miisavirligimiz denetimlere (Sayistay vs.) tabi
tutulmaktadir. Denetimlerde ihtiya¢ duyulan bilgi ve belgeler zamaninda ve dogru bir sekilde
temin edilmektedir. 4734 Sayili Kamu Thale Kanunu kapsaminda kurumumuzun yapacagi
ihalelerde agik ve seffaf olarak ilgili EKAP sistemi Uzerinden duyurular yapilmaktadir.

Ayrica CIMER Talep Y&netim sistemi ve Elektronik Belge Yonetim Sistemi aracilifi ile gelen
talepler 4982 Bilgi Edinme Hakki kanunu kapsaminda degerlendirilmekte ve cevaplanmakta
ve ilgili kisilere geri bildirimler yapilmaktadir.

Miisavirligimiz gerektiginde kamuoyunu; Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS), kurum
web sayfasi, birim web sayfalari, araciligiyla bilgilendirmektedir. Yine Paydas geri
bildirimlerine yonelik yapilan anket calismalari ve sonuglar1 Kalite Gelistirme Koordinatorliigii
ile birimimiz web sayfasinda duyurularak kamuoyu ile paylasilmaktadir.

Kanaitlar :
https://www.dicle.edu.tr/tr/birimler/hukuk-musavirligi

A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar
A.2.1 Misyon, vizyon ve politikalar

Kurumun misyon, vizyon ve stratejik hedeflerine ulasmasini glivence altina alan ve siiregleriyle
uyumlu yonetisim modeli ve idari yapilanmasi belirlenmistir. Misavirligimizde Kkalite glivencesi
sisteminin yonetimi ve kaltarindn icsellestirilmesi konusunda sahipligi ve motivasyonu
bulunmaktadir. Gelecek projeksiyonunu ortaya koyan kendine 6zgu Misyon ve Vizyonunu
tamimlamig birim Web Sayfasinda ilan etmistir. Ayrica seffaf bir sekilde paylasilmis bir Kalite
Politikas1 ve bu kalite politikasi dogrultusunda etkin olarak c¢alisan kurul ve komisyonlar
bulunmaktadir. Universitemizin belirledigi uluslararasilasma politikasina bagli olarak
calismalar yliriitilmektedir.

Yargi kararlar1 igtihatlar ve Anayasa Mahkemesi kararlar1 neticesinde faaliyet alanimizla ilgili
optimum kazang oranina ulagsmak i¢in degerlendirme yapilmakta ve ona gére misyonumuz ve
vizyonumuz ile hedef ve politikalarimiz saptanmaktadir. Uygulama birligi olan hususlarda
degisiklikler hatta tabi oldugumuz mevzuatta dahi degisiklikler meydana gelebilmektedir.
Birimimiz bu durumlarda misyon ve vizyonuna iliskin uyumlulugu kontrol edilmekte ve
faaliyetler de bu anlamda g6zden gecirilmektedir.

Bu dogrultuda Kurumumuzun taraf oldugu uyusmazliklari 6ncelikli olarak Arabuluculuk,
Ombudsmanlik gibi dostane ¢6ziim yontemleri ile ¢oziilmesini saglamak Paydaslarla saglikli

5


https://www.dicle.edu.tr/tr/birimler/hukuk-musavirligi
https://www.dicle.edu.tr/tr/birimler/hukuk-musavirligi/sayfalar/misyon-ve-vizyon-4546
https://www.dicle.edu.tr/tr/birimler/hukuk-musavirligi/sayfalar/vizyonumuz-20400
https://www.dicle.edu.tr/tr/birimler/hukuk-musavirligi
https://www.dicle.edu.tr/tr/birimler/hukuk-musavirligi/sayfalar/kalite-politikamiz-1889
https://www.dicle.edu.tr/tr/birimler/hukuk-musavirligi/sayfalar/kalite-politikamiz-1889

ve etkin iletisim kurmaktir. Birimimizin temel politikalardan diger bir husus ise danigsmanlik
faaliyetlerini yurutmektir. Danismanlik yapilan konularin sonuglarini izleyerek degerlendirme
yapilmaktadir.

Bu kapsamda en sik danismanlik verdigimiz konulardan olan disiplin sorusturmalari ile ilgili
Sorusturma Rehberi diizenlenmis ve sorusturmalarda kullanilabilecek tiim sorusturmact bilgi
belge ve evraklarin bir Ornegi hazirlanarak Web Sitemizde yayimlanmak suretiyle
sorusturmacilarin kullanimina sunulmustur. Bu amagla birimimizin vizyon ve misyon olarak
belirttigi tiim faaliyetler kararlilikla uygulanmaya ¢alisilmakta ve bu hususta gerekli takip sureci
isletilmektedir.

Kanitlar :
https://www.dicle.edu.tr/tr/birimler/hukuk-musavirligi/sayfalar/misyon-ve-vizyon-4546
https://www.dicle.edu.tr/tr/birimler/hukuk-musavirligi/sayfalar/vizyonumuz-20400
https://www.dicle.edu.tr/tr/birimler/hukuk-musavirligi/sayfalar/kalite-politikamiz-1889
https://www.dicle.edu.tr/tr/birimler/hukuk-musavirligi/sayfalar/sorusturma-rehberi-8329

Sorusturma rehberi ve sorusturma evraklarinin bulundugu web sitesi adreslerimiz;

o Sorusturma Rehberi - https://www.dicle.edu.tr/tr/birimler/hukuk
musavirligi/sayfalar/sorusturma-rehberi-8329

o Personel Disiplin Sorusturma - https://www.dicle.edu.tr/tr/birimler/hukuk-
musavirligi/sayfalar/personel-disiplin-sorusturmasi-gerekli-belgeler-8322

e Personel Ceza sorusturmas: - https://www.dicle.edu.tr/tr/birimler/hukuk-
musavirligi/sayfalar/personel-ceza-sorusturmasi-gerekli-belgeler-6992

o Teblig Mazbatasi - https://www.dicle.edu.tr/tr/birimler/hukuk

musavirligi/sayfalar/teblig-mazbatasi-20258

A.2.2 Stratejik amag ve hedefler

Stratejik Amag : Universitemiz ve Miisavirligimizin temel aldigi Misyon ve Vizyonu
gerceklestirme yolunda seffaflik ve gilivenilirlik anlayisiyla, yiliksek6gretim kanununda ve
Universitelerde Idari Teskilat Yénetmeliginde tanimlanan gérevleri hizl, verimli ve etkili bir
sekilde yerine getirmek suretiyle, Universitemizin menfaatlerini koruyucu, anlasmazliklari
engelleyici tedbirleri zamaninda alarak hukuki uyusmazliklari en aza indirmek gayreti
icerisindedir.

Bu amagla Universitemiz mevzuatimin ve idari islerinin giincel mevzuata uygun olarak
dizenlenmesini ve yirittilmesini, kurumun taraf oldugu uyusmazliklarda hak ve menfaatlerini
korumayr ve kurumumuzun taraf oldugu uyusmazliklar1 oncelikli olarak Arabuluculuk,
Ombudsmanlik gibi dostane ¢6zliim yontemleri ile ¢oziilmesini saglayarak Paydaslarla saglikli
ve etkin iletisim kurmay1 amaclamaktadir.

Stratejik Hedef : Hukuk Miisavirliginin isleyisinde kurumsal anlayis1 yerlestirerek, misyonu

yerine getirebilmek ve vizyona ulasabilmek icin gereken kisa, orta ve uzun vadeli konum ve

onlemlerin her biri alinarak, kurumumuzun hedefleri baglaminda riskleri kavramayi, gerekli

mekanizmalar1 olusturmayi ve i¢ kontrol faaliyetlerini de uygulamaya koyarak birim ici kaliteyi

saglamanin yani1 sira, Miisavirligimiz farkli birimlere sunulan ve gizlilik kaydi tagiyan hukuku
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danigsmanlik hizmetlerinin benzer konulardaki tereddiitlerini gidererek uyusmazlik konusu
olabilecek islemleri en aza indirmektir.

Bu dogrultuda;

v' Miisavirligimiz hizmetlerinin zamaninda ve etkin bir sekilde yerine getirilmesi i¢in
ihtiya¢ duydugu personel eksikliklerini gidermeyi,

v' Misavirligimizin 2025 yili i¢in hazirlamig oldugumuz birim Faaliyet Raporumuz ve
gecmis yillarda hazirlamis oldugumuz raporlarda liste halinde web sitemizde
bulunmaktadir.

v Misavirligimiz hizmetlerinin elektronik ortamda yiiriitilmesine yonelik makine- techizat
eksikliklerini tamamlamak ve siirekli kullanimda tutmayz,

v’ Elektronik ortamda entegrasyonu saglayarak, belirlenen hedeflere ulasmak amaciyla
mevcut personel yapisini, bilisim teknolojilerini hizmetin her alaninda kullanabilen
kisilerden olusturmayi,

v Gelisen ve degisen sartlara kisa stirede uyum saglanarak, hizmette kalite ve verimliligi en
ist diizeyde tutabilmek amaciyla birim ig¢i egitim, bilgilendirme programlari
dizenlemeyi,

v' Personelin ¢alisma ortami ile ilgili beklentilerinin karsilanmasi, sorunlarinin giderilmesi,
performans ve motivasyonun arttirilmasina yonelik; anketler, él¢imler, dizenlemeyi
hedeflemektedir.

Kanitlar :
https://www.dicle.edu.tr/tr/birimler/hukuk-musavirligi/sayfalar/2025-yili-faaliyet-raporu-22655

A.2.3 Performans yonetimi

Performans yonetimi mekanizmalarinin belirlenecek stratejik amaclar dogrultusunda iyilesmesi
ve kalite giivencesi politikasinin hazirlanarak bu politikaya uygun hale getirilmesi konusunda
calismalar yapmak iizere Birim Kalite Komisyonu olusturulmustur. Universitemizin
Performans Degerlendirme Yonergesine bagli kalinarak Bu dogrultuda belirlenen amag ve
hedeflere yonelik Miisavirligimize ait performans gostergeleri dizenli olarak izlenmekte ve
belirlenen periotlarda KYS otomasyon sistemine islenmektedir.

Ayrica birimimiz web sayfasinda yaymlanan Faaliyet Raporlari Veri Yonetim Sistemi
kullanilarak elde edilen veriler kurumsal rapor seklinde olusturulmakta ve analiz edilmektedir.

Ayrica Kamu I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Planinda belirtilen konularla ilgili

eksiklikler giderilmis olup, birimimiz web sayfasinda Mevzuat bagligi altinda yayinlanan; 2547

sayil1 Yiiksekdgretim Kanunu, 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu, 2857 sayili Is Kanunu,

2577 sayil idari Yargilama Usulii Kanunu, 5237 sayili Tiirk Ceza Muhakemesi Kanunu, 2004
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https://www.dicle.edu.tr/tr/birimler/hukuk-musavirligi/sayfalar/2025-yili-faaliyet-raporu-22655
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sayili icra ve Iflas Kanunu siklikla kullanilan temel kanunlar ile Miisavirligimizce konusuna
gore yiirtrliikteki tim mevzuat takip edilmekte ve uygulanmaktadir.

Kanitlar :

https://www.dicle.edu.tr/tr/birimler/hukuk-musavirligi/sayfalar/2025-yili-faaliyet-raporu- 22655
https://www.dicle.edu.tr/tr/birimler/hukuk-musavirligi
https://services.dicle.edu.tr/kysotomasyon/Login

A.3. YOnetim Sistemleri
A.3.1. Bilgi y6netim Sistemi

Kurumsal i¢ ve dis degerlendirme siirecine yonelik bilgilerin toplanmasi kapsaminda, her yil
hazirlanan Birim Faaliyet Raporuyla birimimizde bir mali yilda gerceklestirilen faaliyetlere
iliskin bilgi ve degerlendirmeler yapilmaktadir.

Toplanan verilerin giivenligi, gizliligi ve giivenilirliginin saglanmas1 kapsaminda, sistem
tizerinden toplanan bilgilerde sadece yetkili kisilerin yetkilendirilmis olduklar1 verilere
erisebilmesine izin verilmektedir. Manuel olarak toplanan bilgiler ilgili dosyalarda ve
bilgisayarlarda korunmakta ve sadece ilgili personelin ulagimina agilmaktadir.

Bu kapsamda Misavirligimizde; Kurum i¢i ve dis1 yazismalar Elektronik Belge Yonetimi
Sistemi (EBYS) Uzerinden etkin bir sekilde ydritulmektedir. Ayrica Birim Web Sayfasi
(Portal), Mevzuat ve Ictihat Programi (Sinerji), Dava Takip Portali (UYAP), Kalite Y0onetimi
Otomasyon Sistemi (KYS), Kurumsal E-posta Sistemi (Outlook), Personel Bilgi Sistemi (BPS),
Hizmet Takip Programi (HITAP), Bildirim Giris Sistemi (SGK Vizite), Hazine ve Maliye
Bakanligi Mali Yonetim Sistemi (MYS), Tasmir Kayit Yonetim Sistemi (TKYS), Kamu
Harcama ve Muhasebe Bilisim Sistemi (KBS), Elektronik Kamu Alimlar1 Platformu (EKAP)
ve Kamuda Akilli Satinalma (DMOQO) sistem bilesenleri aktif olarak kullanilmaktadir.

Kanaitlar :
e Birim Performans Raporu - https://www.dicle.edu.tr/tr/birimler/hukuk-
musavirligi/sayfalar/2025-yili-faaliyet-raporu-22655

Elekt. Kamu Alimlar: (EKAP) - https://ekapv2.kik.gov.tr/authzsvc/EkapAccount/Login
Kamuda Akilli Satinalma (DMO) - https://www.dmo.gov.tr/Account/Login/Musteri
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e Elektronik Belge Yonetimi Sistemi (EBYS) -  https://ebelge.dicle.edu.tr/enVision/Login
e Birim Web Sayfasi (Portal) - https://yonetim.dicle.edu.tr

e Mevzuat ve I¢tihat Programi (Sinerji) - https://mevzuat.sinerjias.com.tr/giris
e Dava Takip Portali (UYAP) -  https://vatandas.uyap.gov.tr/main/vatandas/giris.jsp
o Kalite Yonetimi Sistemi (KYS)- https://services.dicle.edu.tr/kysotomasyon/Login

e Kurumsal E-posta Sistemi (Outlook) - https://eposta.dicle.edu.tr/

e Personel Bilgi Sistemi (BPS) - https://personel.dicle.edu.tr

e Hizmet Takip Programi (HITAP) - https://hitap.sgk.gov.tr/HitapWeb/login

o Bildirim Girig Sistemi (SGK Vizite) - https://uyg.sgk.gov.tr/vizite/welcome.do

e Mali Yonetim Sistemi (MYS) - https://giris.nmb.gov.tr/login

o Tasimr Kayit Yonetim Sistemi (TKYS) - https://www.kbs.gov.tr/TMYS/gen/login.htm
e  Muhasebe Biligim Sistemi (KBS) - https://www.kbs.gov.tr/kbs-Giris

[ )

[ )


https://www.dicle.edu.tr/tr/birimler/hukuk-musavirligi/sayfalar/2025-yili-faaliyet-raporu-%2022655
https://www.dicle.edu.tr/tr/birimler/hukuk-musavirligi
https://services.dicle.edu.tr/kysotomasyon/Login
https://www.dicle.edu.tr/tr/birimler/hukuk-musavirligi/sayfalar/2025-yili-faaliyet-raporu-22655
https://ebelge.dicle.edu.tr/enVision/Login.aspx
http://backoffice.dicle.edu.tr/login
https://mevzuat.sinerjias.com.tr/giris
https://vatandas.uyap.gov.tr/main/vatandas/giris.jsp
https://services.dicle.edu.tr/kysotomasyon/Login
https://eposta.dicle.edu.tr/
https://personel.dicle.edu.tr/
https://hitap.sgk.gov.tr/HitapWeb/login
https://uyg.sgk.gov.tr/vizite/welcome.do
https://giris.hmb.gov.tr/login
https://www.kbs.gov.tr/TMYS/gen/login.htm
https://www.kbs.gov.tr/kbs-Giris
https://ekapv2.kik.gov.tr/authzsvc/EkapAccount/Login
https://www.dmo.gov.tr/Account/Login/Musteri
https://www.dicle.edu.tr/tr/birimler/hukuk-%20musavirligi/sayfalar/2025-yili-faaliyet-raporu-22655
https://www.dicle.edu.tr/tr/birimler/hukuk-%20musavirligi/sayfalar/2025-yili-faaliyet-raporu-22655
https://ebelge.dicle.edu.tr/enVision/Login
https://yonetim.dicle.edu.tr/
https://mevzuat.sinerjias.com.tr/giris
https://vatandas.uyap.gov.tr/main/vatandas/giris.jsp
https://services.dicle.edu.tr/kysotomasyon/Login
https://eposta.dicle.edu.tr/owa/auth/logon.aspx?replaceCurrent=1&url=https%3a%2f%2feposta.dicle.edu.tr%2fowa
https://personel.dicle.edu.tr/
https://hitap.sgk.gov.tr/HitapWeb/login
https://uyg.sgk.gov.tr/vizite/welcome.do
https://giris.hmb.gov.tr/login
https://www.kbs.gov.tr/TMYS/gen/login.htm
https://www.kbs.gov.tr/kbs-Giris
https://ekapv2.kik.gov.tr/authzsvc/EkapAccount/Login
https://www.dmo.gov.tr/Account/Login/Musteri

A.3.2. Insan kaynaklar1 yonetimi

Miisavirligimiz, Uygulama Faaliyetleri Planlanan faaliyetler mevzuat hiikiimleri dogrultusunda
gelistirilmekte ve uygulanmaktadir. Kontrol etme faaliyetleri ile tim personelimiz insan
kaynaklar1 yonetimiyle ilgili bireysel kontroliinli yapmakta ve birim i¢ toplantilarimizda bu
hususlar degerlendirilerek goriisiilmektedir. Onlem Alma Faaliyetleri Kontroller sonucu ortaya
cikmasi muhtemel hata ve eksikliklere karsi gerekli Onlemler alinmakta ve ihtiyag
duyuldugunda ¢cozim mercileri ile iletisime gecilmektedir. Personel
memnuniyetini/sikayetini/onerilerini belirlemek ve izlemek amaciyla yontem ve mekanizmalar
gelistirilmistir.  Bu  yoOntemler uygulamalara aktarilmakta ve bunlarin  sonuglari
degerlendirilmektedir.

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar olarak;
v' Miisavirligimiz  biinyesinde  gercgeklestirilen  toplantilarin ~ belirli  periyotlarla
diizenlenmesi, sikayet ve Onerilerin dikkate alinmasi ornek gosterilebilir uygulamalar
arasinda sayilmalidir.

v' Memnuniyet, sikayet ve Oneriler noktasinda birimimizin kiiciik olmasi avantaj
saglamaktadir. Olugturulan mekanizmalar karsilikli iletisim ile paylasilip uygulanmakta
ve sonuglar degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

v' Birim personellerimiz Universitemiz biinyesinde diizenlenen ve Cumhurbaskanlig1 insan
Kaynaklar1 Ofisi tarafindan kendilerine tanimlanan Uzaktan Egitim Kapisi Uzerinde
egitimlere tam katilim saglamaktadir.

v Personel kadrosu olusturma Miisavirligimiz personel ihtiyaci Personel Daire
Bagkanligindan talep edilmektedir. Universite yonetiminin uygun gérmesi sonucunda
personel kadrosu olusturulmaktadir.

v’ Birimimizde personel Is Akis Semalari diizenlenmis, Gorev Tanimlari belirlenmis, gorev
dagilimlar1 yapilmistir. Personelin gorev, yetki ve sorumluluklart ile yapacag: ise iliskin
siirecler, ilgili personele teblig edilmistir.

v' Birimimizde Personeli tegvik edici herhangi bir ddiillendirme sisteminin bulunmamasi
bir dezanvaj olarak goriilmekle birlikte buna iligkin iyilestirici ¢alismalar devam
etmektedir.

Bu kapsamda Miisavirligimizde;

1 Hukuk Miisaviri Vekili, 1 Sube Miidiirii Vekili, 1 Sef Vekili, 9 Avukat, 2 Bilgisayar
Isletmeni 1 Veri Hazirlama ve Kontrol isletmeni, 1 4/b Sozlesmeli Personel, ve 2 Siirekli
Isci olmak iizere toplamda 18 idari personel hizmet vermektedir.

Kanitlar :
https://uzaktanegitimkapisi.gov.tr

https://www.dicle.edu.tr/tr/birimler/hukuk-musavirligi/sayfalar/is-akis-semalari-1768
https://www.dicle.edu.tr/tr/birimler/hukuk-musavirligi/sayfalar/gorev-tanimlari-22640
https://www.dicle.edu.tr/tr/birimler/hukuk-musavirligi/sayfalar/2025-anket-sonuclari-20293
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https://uzaktanegitimkapisi.gov.tr/
https://www.dicle.edu.tr/tr/birimler/hukuk-musavirligi/sayfalar/is-akis-semalari-1768
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A.3.3. Finansal yonetim

Kaynak yonetimi Universitemizin mali kaynaklar: 5018 sayili Kamu Mali Y&netimi ve
Kontrol Kanunu ile diger mali mevzuat hiikiimleri dogrultusunda etkin ve verimli bir sekilde
gerceklestirilmektedir. Miisavirligimiz blinyesinde yapilan mali is ve islemler i¢ Kontrol ve
On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslar geregince belirlenen parasal sinirlar dahilinde olmasi
sebebiyle 6n mali kontrole tabi tutulur. Parasal sinirlarin altinda olan 6deme evraklari ise
stire¢ kontroll yapilarak 6deme gergeklestirilir. Dis denetim kapsaminda Sayistay
Baskanliginca birimimizde tiim mali is ve iglemler yillik olarak denetlenmektedir.
Harcamalara iligkin veriler, her yil hazirlanan Birim Faaliyet Raporlari ile kamuoyuna
aciklanmaktadir.

Miisavirligimizde Hazine ve Maliye Bakanligr Mali Yo6netim Sistemi (MYS), Taginir Kayit
Yonetim Sistemi (TKYS) aktif olarak kullanilmaktadir. Finansal kaynaklarin yonetiminde
Idari ve Mali isler Daire Bagkanlig, Strateji Gelistirme Daire Baskanligi ile irtibatli bir siireg
yonetilmektedir.

Kanitlar :
e Birim Performans Raporu - https://www.dicle.edu.tr/tr/birimler/hukuk-
musavirligi/sayfalar/2025-yili-faaliyet-raporu-22655
e Mali Yonetim Sistemi (MYYS) - https://giris.hmb.gov.tr/login

e Tasmur Kayit Yon.Sistemi (TKYS) - https://www.kbs.gov.tr/TMY S/gen/login.htm

A.3.4. SUreg yonetimi

Miisavirligimizde kanun, yonetmelik, tebli§ ve yonergelere uygun olarak faaliyetlerimizin
etkili, ekonomik, verimli ve mevzuatlara uygun bir sekilde yiiriitiilmesini kamu kaynaklarinin
korunmasini, kayitlarin dogru ve tam olarak tutulmasmi saglamak amaci ile kalite esasl
yonetim anlayist benimsenmis ve igsellestirilmistir.

Bu amagla Kontrol Etme Faaliyet Sdreclerinin uygulanmasi Miisavirligimiz tarafindan
hukukgular nezdinde kontrol edilmekte ve siire¢ yonetimi saglanmaya ¢alisilmaktadir.
Universitemizin taraf oldugu her hukuki uyusmazliktan zarar gsrmemesini saglamak i¢in ve bu
uyusmazliklarin nasil daha pratik ve hukuki zeminde c¢oziime kavusulacagi konusunda
caligmalar yapmaktayiz.

Universitemiz biinyesinde uyusmazlik sdéz konusu oldugunda bu siirecin ydnetimi
miisavirligimize aittir. Isleyiste tikanikligin nerede oldugu hangi ihlallerin neticesinde
uyusmazlik olustugu hak kaybi olup olmadig1 ve varsa tazmininin hangi yol ile ve hangi streg
ile gerceklesecegi tarafimizca belirlenmektedir.

Bu dogrultuda izlenilen yol ile kurumumuz zarar gérmeden siireci atlatmasi saglanmaktadir.
Miisavirligimizce takibi yapilan dosyalarda siirecin nasil isleyecegi usul kanunlarinda ayrintil
olarak belirtilmektedir. Buradaki hiikiimleri iiniversitemiz yararina kullanmak ve uyusmazlikla
ilgili mevcut durumu lehe ¢evirmek i¢in siire¢ yonetimini dogru yapmak gerekmektedir. Bu
dogrultuda miisavirligimizce siireg takibi yaparken maksimum 6zen gosterip her tiirlii olanaktan
faydalanmaktayiz.
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Ornek Gosterilebilir Uygulamalar olarak;

Miisavirligimizde vyiiriitiilen is ve islemlere ait Is akis Surecleri belirlenmistir. Disiplin
sorusturmalarinda siirec takibi Miisavirligimiz tarafindan yapildig1 i¢in sorusturmacilarin hatali
evrak diizenlememesi i¢in sorusturmalara yonelik tim sorusturma rehberi ve formlari
olusturulmus web sayfamizin “Sorusturma Islemleri” sekmesinde bulunmaktadir. Bu durum
siire¢ yonetimine iliskin 6rnek gosterilebilir uygulamalar arasindadir.

Ayrica Birimimiz personeline kurum kdltiirii ve aidiyetini olusturmak amaci ile adil Gérev
Dagilimi yapilmis i¢ kontrol kamu hizmetleri standartlar1 tablosu dahil tiim sirecler web
sitemizde yaymlanmustir.

Kanitlar :
https://www.dicle.edu.tr/tr/birimler/nukuk-musavirligi

https://www.dicle.edu.tr/tr/birimler/hukuk-musavirligi/sayfalar/is-akis-semalari-1768
https://www.dicle.edu.tr/tr/birimler/hukuk-musavirligi/sayfalar/gorev-tanimlari-22640

A.4. Paydas Katihm
A.4.1. I¢ ve dis paydas katilimm

ig Paydaslar )
I¢ ve dis paydaslar ile karar alma, goriis bildirme siireclerinde etkilesim mevcuttur. Universite

Ust Yonetimi, Fakiilteler, Enstitiiler, Meslek Yiiksekokullar;, Uygulama ve Arastirma
Merkezleri, idari birimler, akademik ve idari personeller ve 6grenciler i¢ paydaslarimizdir.
Hizmetin yiiriitilmesinde her tiirli is birligi, bilgi ve belgeler yine bu birimlerden
saglanmaktadir. i¢ paydaslarin uzmanlik alanlar ile ilgili miisavirligimize vermis olduklari
izahatlerden mahkeme siirecinde faydalanilmaktadir.

Dis Paydaslar

Cumhurbagkanligi, YOK, Universiteler, Sayistay, Damistay ve Yargitay Baskanlig,
Bakanliklar, Sosyal Giivenlik Kurumu Baskanligi, Idari ve Adli Mahkemeler, Icra Daireleri,
Cumhuriyet Bagsavciliklari, Valilikler, Kaymakamliklar, Emniyet Miidirliikleri, Jandarma
Komutanliklari, Belediyeler, Tapu ve Kadastro Genel Miidiirliigii, Ticaret Odalar1 Baskanligi,
Noterler, cesitli sivil toplum oOrgiitleri vb. kurum ve kuruluslar hizmetimizin yiiriitilmesinde
bilgi, belge ve goriis alis verisinde bulundugumuz hem temel, hem de stratejik
ortaklarimizdandir. Miisavirligimizin islemlerine esas olan kararlar, goriisler ve bilgi ve
belgeler bu kurumlardan saglanmakla birlikte, Idari ve Adli Mahkemeler ile Icra Daireleri
birinci derecede dneme haiz stratejik paydaslarimizdir.
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Kanitlar :

DIS PAYDAS ILETISIM TABLOSU

Tletisim
Kim fletisim Kiminle i &
irim Ad K 1 k ekl Bilgisi Ne Zaman
Birim A i Kuracak Kuracak Zhat o Bt
Kurum Adi

Bilgi Belge

" E a & 1 - Dai 312 253 3
Damgtay Bagkanhi Ceza Sorughurma Damgtay 1. Daire 031 1000 Sunumunda

Hukulk
Miisavirligi

Adlive Malikemesi

Idare ve Vergi
Mahkemeleri

lera Hukuk Mah.
Sitleyman Nazif
Vergi Dairesi

Cahit Sith Taranc:
Verg Dairesi

Mahkeme Odemeleri

Sorumlusu

era/Adliye Birim

Sorumnlusu

Sormmlusu

Malikeme Odemeler

Bagkanhg

Katipler ve fera
Misdiirleri

Tera Miidiir Yrd.
Tlgili Memurlar

Adliye. {dare. Vergi.
Hukuk Mahkemeler | Mail. Telefon.

Posta - Telefon

Siizlii

Mail. Telefon,
Sazlin

0312 253 1001

Adliye Mah
0412 220 16 00

{dare Vergi Mah
0412 228 03 30

lera Hukuk Mah
0412 229 22 55

Silleyman Nazif
0412 22003 42

Cahit Sithy Taranc:
0412 229 35 28

ihtivas Anmda
Bilgi Belge
Sunumunda

Ihtiyag Anmda

Hilgi Belge
Sunumunda

htiyag Anmnda

KGK-FRM-56

1/00

Not :

Miisavirligimiz, Yiiksekogretim Ust kuruluslari ile Yiiksekogretim Kurumlarmimn Idari
Teskilati1 Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname’nin 35. maddesine gore gorev yapan
idari bir birim oldugundan, (YOKAK) Kurum I¢ Degerlendirme Raporu (KIDR)
Hazirlama Kilavuzunda belirtilen Egitim ve Ogretim ile diger alanlarda faaliyeti

bulunmamaktadir.
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SONUC VE DEGERLENDIRME

Hukuk Miisavirligi olarak amacimiz Universitemizin haklarim en etkili sekilde savunarak hukuka
uygunluk ilkesini en dogru sekilde uygulamaktir. Yaptigimiz tiim faaliyetlerde Universitemiz
menfaatini saglamak ve paydaslarimiza en dogru hukuki danismanligi yapmak hedeflenmektedir.
Miisavirligimiz Web sayfasinda, olusturulan c¢alismalarimizin paydaslara ulastirilmasi
hedeflenmektedir. Miisavirligimizin faaliyet alani igerisinde gergeklestirilen hizmetlerde, aksama
ve hata olusmamas1 amaciyla gerekli 6nlemlerin alinmasi ile ilgili ¢aligmalar yapilmaktadir.
Birimimiz hukuk alaninda dogru islemler tesis etmek ve uygulamakla miikelleftir. Ayrica
danismanlik faaliyetlerimiz araciligiyla kurumumuz diger birimlerine de bu konuda liderlik
etmektedir. Yiiksekogretim ekosistemi igerisindeki degisimleri, kiiresel egilimleri, ulusal
hedefleri ve paydas beklentilerini dikkate alarak Miisavirligimizin gelecege hazir olmasini
saglayan ¢evik yonetim yetkinligine katki saglanmaistir.

Personelimiz her zaman hukukun istiinliigiinii elden birakmayarak diiriist ve adil olma ¢abasiyla
calismaktadir. Universitemiz menfaatlerinin korunmasi, elde edilecek basarilarin kalici olarak
surdiirtilmesini saglayacak olan temel faktor, insan unsuru olarak 6n plana cikarmaktadir.
Miisavirligimiz strateji amag¢ ve hedeflerin yakalanmasi adina personel teminlerinde bilisim
teknolojilerini hizmetin her asamasinda kullanabilen bilgi ve deneyime sahip kisileri tercih
edecektir. Miisavirligimizin fiziki mekan, demirbas ve biiro malzemesi ile insan kaynaklari
ihtiyaglarinin karsilanarak teskilatlanmasinin tamamlanmasina yardimei olunmasi Universitemiz
iist yonetiminin destegi ile miimkiin olacaktir.

PUANLAMA (OLGUNLUK DUZEY)

Hukuk Misavirliginin, her bir alt 6l¢ut icin kendi puanlamasini ve toplam puanini tablo
seklinde sunmalidir. (Tablo 1)

YOKAK Dereceli Degerlendirme Puan Tablosu
Olgiit 1 2 3 4 5
A.ll X
A.l.2. X
A.1l.3. X
A.l4. X
A.1l5. X
A2l X
A2.2. X
A.2.3. X
A.3.1. X
A3.2. X
A.3.3. X
A.3.4. X
A4l X
LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE PUAN TOPLAMI 52
TUM OLCUTLERE AIT 52

Tablo-1; Hukuk Miisavirliginin alt él¢Utleri icin kendine verdigi puan (olgunluk seviyesi)
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