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BIRIM i¢ DEGERLENDIRME RAPORU, YUKSEKOGRETIM KALITE KURULU (YOKAK) KURUM i¢C DEGERLENDIRME RAPORU (KiDR) HAZIRLAMA KILAVUZU SURUM 3.2 esas almarak
hazirlanmistir.



BiRiM iC DEGERLENDIRME RAPORU

A. LIDERLIK YONETIiSIM VE KALITE

A.1. Liderlik ve Kalite

A.1.1. Yonetisim Modeli ve idari Yapi

Sezai Karakog Edebiyat Fakiltesinin yonetisim modeli, kurumsal misyon ve stratejik hedeflerle uyumlu olacak sekilde tanimlanmis; karar alma stiregleri, gérev
dagihmlari ve organizasyon yapisi acgik bicimde belirlenmistir (A.1.1.1). Fakilte yonetimi; dekanlik, fakilte kurulu, fakilte yonetim kurulu, bolim baskanliklari
ve kalite komisyonu gibi ¢cok katmanli ve katilimci mekanizmalar tizerinden islemektedir.

Planlama: Fakiiltenin yonetisim modeli; yasal mevzuat, liniversitenin stratejik plani ve kalite politikalari dikkate alinarak olusturulmustur. Organizasyon semasi,
gorev tanimlari ve is akis slrecleri yazili hale getirilmis; yetki ve sorumluluklar acik bicimde belirlenmistir (A.1.1.2). Karar alma slireclerinde akademik ve idari
birimlerin temsiline 6nem verilmis, cok seslilik ve katilimcilik esas alinmistir.

Uygulama: Belirlenen yonetisim yapisi fakiilte genelinde etkin bicimde uygulanmaktadir. Fakilte kurulu ve yonetim kurulu diizenli olarak toplanmakta,
akademik ve idari slreclere iliskin kararlar bu kurullarda alinmaktadir (A.1.1.3). Bélim kurullari ve komisyonlar araciligiyla karar sireglerine taban katilimi
saglanmaktadir. Kalite Komisyonu, yonetisim siirecleriyle entegre bicimde calisarak kalite glivencesi uygulamalarinin koordinasyonunu yiriatmektedir.
Kontrol Etme: Yonetisim modelinin isleyisi; toplanti tutanaklari, faaliyet raporlari ve performans gostergeleri araciligiyla izlenmektedir. Kararlarin uygulanma
diizeyi ve sireclerin etkinligi dizenli olarak degerlendirilmekte, paydas geri bildirimleri (akademik personel, idari personel ve 6grenciler) dikkate alinarak
sireclerin isleyisi gozden gecirilmektedir.

Onlem Alma: 2025 yili icerisinde yapilan degerlendirmelerde, ynetisim siireclerinde 6zellikle birimler arasi koordinasyon ve karar alma siireclerinin etkinliginin
artirilmasina yonelik gelistirme alanlari oldugu tespit edilmistir. Bu kapsamda, s6z konusu stireglerin iyilestirilmesine yonelik ihtiyaclar belirlenmis olup izleyen
dénemlerde bu alanlara yonelik sistematik iyilestirme galismalarinin planlanmasi 6ngoriilmektedir (A.1.1.4).

Olgunluk Diizeyi: (4) Fakiiltenin yonetisim ve organizasyonel yapilanmasina iliskin uygulamalari izlenmekte ve iyilestiriimektedir.

Kanitlar

A.1.1.1 Dicle_Universitesi_stratejik_plani

A.1.1.2 fakulte_is_akis_semalari

A.1.1.3 fakulte_kurulu_toplanti_tutanaklari

A.1.1.4 kalite_komisyonu_toplanti_tutanaklari

A.1.1.5 surec_iyilestirme_planlamasi

A.1.2. Liderlik

Fakultede liderlik yaklasimi, dekanlik ve fakilte yonetimi tarafindan ylritllen yonlendirme, koordinasyon ve karar alma siirecleri tizerinden sekillenmektedir.
Liderlik uygulamalari, akademik ve idari slireglerin etkin bicimde ylritilmesini saglamak amaciyla kurullar ve komisyonlar araciligiyla gergeklestirilmektedir.
Planlama: Fakiltede liderlik stregleri, yliksekogretim mevzuati ve kurumsal hedefler dogrultusunda dekanlik ve fakiilte yonetimi tarafindan planlanmaktadir.
Akademik ve idari faaliyetlerin yuriitilmesine yonelik dncelikler, kurul glindemleri ve kalite sliregleri cercevesinde belirlenmektedir. (A.1.2.1).


https://www.dicle.edu.tr/tr/birimler/edebiyat-fakultesi/sayfalar/organizasyon-semasi-6120
https://www.dicle.edu.tr/Contents/pages/Files/2457e7fd-9f3d-458f-875c-caa8527e4b59/095fab3fbf924f3490ac1b3c2c520b90_Edebiyat%20Fak%c3%bcltesi%20%c4%b0%c5%9f%20Ak%c4%b1%c5%9f%20%c5%9eemas%c4%b1%20son%20hali%20pdf.pdf
https://drive.google.com/file/d/1GiHXg14mjcqa6m2ZJGrhjYUyE1jsvrOB/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1yo2hlJO_oz8C9JF0M_KnEnWfWap8JDpT/view?usp=sharing
https://www.dicle.edu.tr/tr/birimler/edebiyat-fakultesi/sayfalar/organizasyon-semasi-6120
https://www.dicle.edu.tr/Contents/pages/Files/2457e7fd-9f3d-458f-875c-caa8527e4b59/095fab3fbf924f3490ac1b3c2c520b90_Edebiyat%20Fak%c3%bcltesi%20%c4%b0%c5%9f%20Ak%c4%b1%c5%9f%20%c5%9eemas%c4%b1%20son%20hali%20pdf.pdf
https://drive.google.com/file/d/1GiHXg14mjcqa6m2ZJGrhjYUyE1jsvrOB/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1yo2hlJO_oz8C9JF0M_KnEnWfWap8JDpT/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1yo2hlJO_oz8C9JF0M_KnEnWfWap8JDpT/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1ukvf-AcA4wVhO6P40mXQgQYiZ1IhxXN0/view?usp=sharing

Uygulama: Belirlenen planlar dogrultusunda liderlik faaliyetleri fakilte kurulu, fakilte yonetim kurulu ve kalite komisyonu toplantilari araciligiyla
uygulanmaktadir. Bu toplantilarda alinan kararlar dogrultusunda akademik ve idari sirecler yonlendirilmekte; birimler arasi koordinasyon
saglanmaktadir (A.1.2.2).

Kontrol Etme: Liderlik slreglerinin etkinligi; akademik ve idari performans gostergeleriile i¢ paydas geri bildirimleri Gizerinden izlenmektedir. Akademik ve idari
personel memnuniyet anketleri diizenli olarak uygulanmakta, elde edilen veriler analiz edilerek liderlik uygulamalarinin etkililigi degerlendiriimektedir.
Onlem Alma: 2025 yili degerlendirmelerinde, liderlik siireglerine iliskin izleme ve degerlendirme faaliyetleri yiritilmekle birlikte bu siirecler sonucunda
sistematik ve kanita dayali iyilestirme uygulamalarinin gelistiriimesine ihtiya¢ bulundugu degerlendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: (3) Fakiiltenin geneline yayilmis, kalite glivencesi sistemi ve kiiltliriiniin gelisimini destekleyen etkin liderlik uygulamalari bulunmaktadir.
Kanitlar

A.1.2.1 yonetim_kurulu_gundemleri

A.1.2.2 fakulte_kurulu_toplanti_tutanaklari

A.1.3. Kurumsal Donlisiim Kapasitesi

Fakilte, yuksekogretim ekosistemindeki degisimleri, dijitallesme siireclerini, ulusal ve uluslararasi akademik egilimleri ve paydas beklentilerini dikkate alarak
kurumsal donlisim kapasitesini gelistirmeyi hedeflemektedir. Bu kapsamda, stratejik plan ve kalite politikalari dogrultusunda degisim yonetimi yaklagimi
benimsenmis; fakiltenin egitim, arastirma ve yonetisim siireglerinde stirekli iyilesme esas alinmistir.

Planlama: Kurumsal dontisiime iliskin planlama, tniversitenin stratejik plani ve kalite politikasi dogrultusunda yapilmaktadir. Bu belgelerde yer alan hedefler
cercevesinde egitim-6gretim, arasirma ve vyonetsel slrecglerde gelisim alanlarn belirlenmekte; fakilte yonetimi bu dogrultuda yonlendirme
yapmaktadir (A.1.3.1).

Uygulama: Belirlenen yonelimler dogrultusunda fakiltede egitim-6gretim ve idari slreclerde cesitli uygulamalar yurutiilmektedir. Akademik faaliyetlerin
sirdirdlmesi, ders siireclerinin ylratialmesi ve idari isleyisin devami bu kapsamda degerlendirilmektedir. Kurumsal dontisim, mevcut uygulamalar lGzerinden
kademeli bicimde gerceklesmektedir (A.1.3.2).

Kontrol Etme: Ylritilen faaliyetler, faaliyet raporlari ve kalite komisyonu calismalari araciligiyla izlenmektedir. Streglere iliskin degerlendirmeler bu belgeler
izerinden yapilmakta; mevcut uygulamalarin isleyisi gdzden gegirilmektedir (A.1.3.3).

Onlem Alma: Kurumsal déniisiim siireclerine iliskin izleme faaliyetleri bulunmakla birlikte bu siireglerin sistematik bir déniisiim yénetimi yaklagimi
cercevesinde ele alinmasina ihtiya¢ oldugu degerlendiriimektedir. Bu dogrultuda, kurumsal déniisim kapasitesinin gelistirilmesine yénelik yapilandiriimis
iyilestirme sureglerinin olusturulmasi gerekmektedir.

Olgunluk Diizeyi: (3) Fakiiltede degisim yonetimi yaklasimi fakiltenin geneline yayilmis ve butlinciil olarak yaratilmektedir.

Kanitlar

A.1.3.1 fakulte_kalite_politikasi

A.1.3.2 akademik_ve_idari_faaliyetlere_iliskin_uygulama_kayitlari

A.1.3.3 faaliyet raporlari


https://drive.google.com/file/d/1O8Q5fDiWjsDlRdCDN2gjIfmXrOO1wMff/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1ukvf-AcA4wVhO6P40mXQgQYiZ1IhxXN0/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1O8Q5fDiWjsDlRdCDN2gjIfmXrOO1wMff/view?usp=sharing
https://www.dicle.edu.tr/tr/birimler/edebiyat-fakultesi/sayfalar/edebiyat-fakultesi-kalite-politikasi-1320
https://drive.google.com/file/d/1pl5tcgV9nx4FA8rgVC0gRI9aoGDpUaqk/view?usp=sharing
https://docs.google.com/document/d/1sd-9AXgzf84zYCkH-J-7NPzYf7Ec7ihN/edit?usp=sharing&ouid=106195424283307942572&rtpof=true&sd=true
https://www.dicle.edu.tr/tr/birimler/edebiyat-fakultesi/sayfalar/edebiyat-fakultesi-kalite-politikasi-1320
https://drive.google.com/file/d/1pl5tcgV9nx4FA8rgVC0gRI9aoGDpUaqk/view?usp=sharing
https://docs.google.com/document/d/1sd-9AXgzf84zYCkH-J-7NPzYf7Ec7ihN/edit?usp=sharing&ouid=106195424283307942572&rtpof=true&sd=true

A.1.4. i¢ Kalite Giivencesi Mekanizmalari

Fakiltede i¢ kalite glivencesi sistemi, liniversitenin kalite politikasi ve stratejik hedefleri dogrultusunda yuratilmekte olup kalite siiregleri fakiilte kalite
komisyonu koordinasyonunda gerceklestirilmektedir. Kalite glivencesi uygulamalari, akademik ve idari siireclerin izlenmesi ve degerlendirilmesine yonelik
faaliyetler Gzerinden ylritiilmektedir.

Planlama: i¢ kalite giivencesi siiregleri, tiniversitenin stratejik plani ve kalite politikasi cercevesinde planlanmaktadir. Bu kapsamda kalite siireclerine iliskin
temel yaklasim ve hedefler belirlenmekte, fakiilte diizeyinde yiritllecek faaliyetler bu dogrultuda sekillendirilmektedir.

Uygulama: Kalite giivencesi uygulamalari, fakiilte kalite komisyonu araciligiyla yiritilmektedir. BIDR hazirlama siireci, veri toplama faaliyetleri ve kaliteye
iliskin degerlendirme calismalari bu kapsamda gergeklestirilmektedir. Akademik ve idari birimlerden elde edilen veriler dogrultusunda siirecler yuritilmektedir
(A.1.4.1).

Kontrol Etme: Kalite slreclerinin isleyisi, faaliyet raporlari ve kalite komisyonu degerlendirmeleri araciligiyla izlenmektedir. Yiritilen faaliyetler ve elde edilen
veriler degerlendirilmekte, slireclerin mevcut durumu bu belgeler (izerinden gézden gecirilmektedir (A.1.4.2).

Onlem Alma: Kalite giivencesi siireglerine iliskin degerlendirmeler yapiimakla birlikte bu degerlendirmelerin sistematik iyilestirme uygulamalarina
donisturilmesine yonelik yapilandiriimis bir mekanizmanin gelistiriimesine ihtiyag oldugu degerlendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: (3) i¢ kalite giivencesi sistemi fakiiltenin geneline yayilmis, seffaf ve biitiinciil olarak yiriitiilmektedir.

Kanitlar

A.1.4.1 bidr_hazirligi_surecine_iliskin_yazismalar

A.1.4.2 faaliyet_raporu

A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Fakiltede kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik faaliyetleri, Gniversitenin genel iletisim politikalari ve mevcut kurumsal uygulamalar cercevesinde
yuritiulmektedir. Bu kapsamda fakiilteye iliskin bilgiler, resmi iletisim kanallari araciligiyla paylasiimakta ve paydaslara erisim saglanmaktadir.

Planlama: Kamuoyunu bilgilendirme surecleri, Universitenin kurumsal iletisim politikasi ve ilgili mevzuat gercevesinde sekillenmektedir. Fakulteye iligkin
duyuru, bilgilendirme ve iletisim faaliyetleri bu genel ¢ergeve dogrultusunda planlanmaktadir.

Uygulama: Fakdilteye iliskin duyurular, akademik takvim bilgileri, etkinlikler ve gesitli bilgilendirmeler niversitenin resmi web sayfasi ve ilgili iletisim kanallari
aracihigiyla kamuoyuna sunulmaktadir. Ayrica akademik ve idari siireglere iliskin bilgiler ilgili paydaslarla paylasiimaktadir (A.1.5.1).

Kontrol Etme: Kamuoyunu bilgilendirme faaliyetlerinin isleyisi, ilgili birimler tarafindan ydritilen uygulamalar Gizerinden izlenmektedir. Web sayfasi icerikleri
ve yapilan duyurular araciligiyla stireglerin strekliligi saglanmakta, paylasilan bilgilerin gtincelligi takip edilmektedir.

Onlem Alma: Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik siireglerine iliskin faaliyetler yiiriitiilmekle birlikte bu siirelerin daha sistematik hale getirilmesine
ve paydas geri bildirimlerine dayali olarak gelistirilmesine ihtiya¢ oldugu degerlendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: (3) Fakiilte taniml siirecleri dogrultusunda kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalarini isletmektedir.

Kanitlar

A.1.5.1 fakulte_resmi_web_sayfasi_duyurular


https://turkiye.gov.tr/ebd?eK=5539
https://docs.google.com/document/d/1sd-9AXgzf84zYCkH-J-7NPzYf7Ec7ihN/edit?usp=sharing&ouid=106195424283307942572&rtpof=true&sd=true
https://turkiye.gov.tr/ebd?eK=5539
https://docs.google.com/document/d/1sd-9AXgzf84zYCkH-J-7NPzYf7Ec7ihN/edit?usp=sharing&ouid=106195424283307942572&rtpof=true&sd=true
https://www.dicle.edu.tr/birimler/edebiyat-fakultesi
https://www.dicle.edu.tr/birimler/edebiyat-fakultesi

A.2. Misyon ve Stratejik Amaglar

A.2.1 Misyon, vizyon ve politikalar

Dicle Universitesi Sezai Karakog Edebiyat Fakiiltesi’nin misyon, vizyon ve temel politikalari; tiniversitenin stratejik plani ile uyumlu olarak belirlenmistir. Fakiilte;
egitim-Ogretim, arastirma ve toplumsal katki alanlarinda bolgesel ve ulusal kalkinmaya katki sunmayi hedeflemektedir.

Fakiltemizin misyonu: “Evrensel degerler 1s1ginda egitim-0gretim, arastirma-inceleme, proje ve alan g¢alismalari yapan, ulusal kalkinmayi saglamak amaciyla
etkinlikler diizenleyen, toplumsal yasamin gesitli alanlarinda gorev alacak, elestirel diisiinebilen, sorgulayici, arastirmaci, degisime ve gelisime acik, tretken,
yaraticl, kendine glivenen bireyler yetistiren; bilim, sanat, sosyal ve kiltirel yasama katkida bulunan bir fakiilte olmaktir.” (A.2.1.1). Vizyonumuz ise “ulusal ve
uluslararasi ortamlarda edebiyat fakilteleri arasinda seckin bir konuma sahip olan; 6grencisi, personeli ve mezunu olmaktan gurur duyulan; bilisim caginin
bilgileri ile donanmis, toplumsal duyarliligi ve farkindahgi olan bireyler yetistiren; 6rnek gosterilen bir fakilte olmaktir.” (A.2.1.2).

Planlama: Fakiltenin misyon, vizyon ve politika gergevesi Universitenin stratejik plani ve kalite politikasi dogrultusunda belirlenmistir. Bu belgelerde yer alan
temel degerler ve hedefler, fakilte dizeyinde yiritilen akademik ve idari faaliyetler icin yonlendirici nitelik tagimaktadir (A.2.1.3). Misyon ve vizyon, fakilte
web sayfasi ve resmfi iletisim kanallari araciligiyla kamuoyu ile paylasiimakta, i¢c paydaslara EBYS ve toplantilar yoluyla duyurulmaktadir.

Uygulama: Belirlenen misyon ve vizyon dogrultusunda egitim-6gretim, arastirma ve idari faaliyetler yiritilmektedir. Fakilte binyesinde gerceklestirilen
akademik faaliyetler, ders icerikleri ve bilimsel ¢calismalar bu ¢ergevede sirdirilmektedir.

Kontrol Etme: Misyon ve vizyon dogrultusunda yuritilen faaliyetler, faaliyet raporlari ve akademik ciktilar Gzerinden izlenmektedir. Gerceklestirilen calismalar
bu belgeler araciligiyla degerlendirilmekte ve mevcut durum goézden gecirilmektedir.

Onlem Alma: Misyon ve vizyon dogrultusunda yiritilen faaliyetlerin izlenmesine ydnelik uygulamalar bulunmakla birlikte bu siireglerin daha sistematik
bicimde degerlendiriimesine ve politika belgelerinin fakilte diizeyinde daha somut hale getirilmesine ihtiyac oldugu degerlendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: (3) Fakiiltenin genelinde misyon, vizyon ve politikalarla uyumlu uygulamalar bulunmaktadir.

Kanitlar

A.2.1.1 fakulte_web_sayfasi_misyon

A.2.1.2 fakulte_web_sayfasi_vizyon

A.2.1.3 universite_stratejik_plani

A.2.2 Stratejik amag ve hedefler

Fakiltede stratejik amag¢ ve hedefler, Universitenin stratejik plani dogrultusunda belirlenmekte, akademik ve idari faaliyetler bu hedefler cercevesinde
yurutlilmektedir. Stratejik plan, fakiltenin orta ve uzun vadeli yonelimlerini belirleyen temel dokiiman niteligindedir (A.2.2.1).

Planlama: Fakiiltenin stratejik amag ve hedefleri, Universitenin 2025-2029 Stratejik Plan’’nin 12. sayfasinda tanimlanan amag ve hedefler dogrultusunda
belirlenmis olup fakilte web sitesinde de paylasiimistir (A.2.2.2, A.2.2.3). Egitim-0gretim, arastirma ve kurumsal gelisim alanlarina yonelik hedefler bu plan
kapsaminda yer almakta ve fakiilte faaliyetlerine yon vermektedir.

Uygulama: Belirlenen stratejik hedefler dogrultusunda fakilte blinyesinde akademik ve idari faaliyetler yiritilmektedir. Egitim siiregleri, arastirma faaliyetleri
ve diger kurumsal ¢alismalar stratejik hedeflerle uyumlu bigimde gergeklestirilmektedir.

Kontrol Etme: Stratejik hedeflere yonelik faaliyetler, faaliyet raporlari ve ilgili birimlerin ¢alismalari lzerinden izlenmektedir. Gergeklestirilen faaliyetler bu
belgeler araciligiyla degerlendirilmekte ve hedeflere ulasma diizeyi genel olarak gézden gegcirilmektedir (A.2.2.4, A.2.2.5).

Onlem Alma: Stratejik hedeflerin izlenmesine ydnelik uygulamalar bulunmakla birlikte, bu siireglerin daha sistematik performans gdstergeleri ve dlgiilebilir
ciktilar Gzerinden degerlendirilmesine ihtiyac oldugu degerlendirilmektedir.


https://www.dicle.edu.tr/tr/birimler/edebiyat-fakultesi/sayfalar/misyonumuz-7589-6092
https://www.dicle.edu.tr/tr/birimler/edebiyat-fakultesi/sayfalar/vizyonumuz-1490-5454
https://www.dicle.edu.tr/Contents/pages/Files/d06f8714-7e0f-44e4-a64d-8f1a42c81aa1/70885968209847c3adf13a54f972e9af_DİCLE%20ÜNİVERSİTESİ%202025-2029%20STRATEJİK%20PLANI.pdf
https://www.dicle.edu.tr/tr/birimler/edebiyat-fakultesi/sayfalar/misyonumuz-7589-6092
https://www.dicle.edu.tr/tr/birimler/edebiyat-fakultesi/sayfalar/vizyonumuz-1490-5454
https://www.dicle.edu.tr/Contents/pages/Files/d06f8714-7e0f-44e4-a64d-8f1a42c81aa1/70885968209847c3adf13a54f972e9af_DİCLE%20ÜNİVERSİTESİ%202025-2029%20STRATEJİK%20PLANI.pdf
https://www.dicle.edu.tr/Contents/pages/Files/d06f8714-7e0f-44e4-a64d-8f1a42c81aa1/70885968209847c3adf13a54f972e9af_DİCLE%20ÜNİVERSİTESİ%202025-2029%20STRATEJİK%20PLANI.pdf
https://www.dicle.edu.tr/tr/birimler/edebiyat-fakultesi/sayfalar/misyonumuz-7589-6092
https://www.dicle.edu.tr/tr/birimler/edebiyat-fakultesi/sayfalar/vizyonumuz-1490-5454
https://drive.google.com/file/d/1Y8re_v8Jj7o9rJp5KLmEh4O8v1bDiU-6/view?usp=sharing
https://docs.google.com/document/d/1sd-9AXgzf84zYCkH-J-7NPzYf7Ec7ihN/edit?usp=sharing&ouid=106195424283307942572&rtpof=true&sd=true

Olgunluk Diizeyi: (3) Fakiltenin bittnsel, tiim birimleri tarafindan benimsenmis ve paydaslarinca bilinen stratejik plani ve bu planiyla uyumlu uygulamalari
vardir.

Kanitlar:

A.2.2.1.2025-2029_donemi_stratejik_plani

A.2.2.2. Sezai_Karakoc_Edebiyat_Fakultesi_misyon

A.2.2.3. Sezai_Karakoc_Edebiyat_Fakultesi_vizyon

A.2.2.4. performans_gostergeleri

A.2.2.5. faaliyet_raporlari

A.2.3 Performans yonetimi

Fakiltede performans yonetimi slirecleri, tiniversitenin stratejik plani ve kurumsal degerlendirme mekanizmalari cercevesinde yiirtitlilmektedir. Akademik ve
idari faaliyetlere iliskin performans, mevcut raporlama ve degerlendirme uygulamalari Gizerinden izlenmektedir.

Planlama: Fakiiltede performans yonetimi siirecleri, Gniversitenin stratejik plani ve kurumsal degerlendirme mekanizmalari cercevesinde yuritilmektedir.
Akademik ve idari faaliyetlere iliskin performans, mevcut raporlama ve degerlendirme uygulamalari tGzerinden izlenmektedir.

Uygulama: Fakiilte biinyesinde yiiriitilen akademik ve idari faaliyetler, belirlenen hedefler dogrultusunda gerceklestiriimektedir. Ogretim elemanlarinin
akademik calismalari, ders yiikleri ve diger faaliyetleri bu kapsamda degerlendirilmektedir (A.2.3.1).

Kontrol Etme: Fakilte blinyesinde yiritllen akademik ve idari faaliyetler, belirlenen hedefler dogrultusunda gerceklestiriimektedir ve 6gretim yili basinda
bolimlerden akademik faaliyet tiiri ve sayisina iliskin veri toplanmaktadir (A.2.3.2). Ders yikleri ve diger faaliyetler de ayni bicimde tiim bélimlerden her
doneme 6zel olarak toplanmaktadir (A.2.3.3).

Onlem Alma: Performansa iliskin veriler, faaliyet raporlar ve akademik ciktilar aracihgiyla izlenmektedir. Yiritilen faaliyetler bu belgeler Gzerinden
degerlendirilmekte ve genel performans durumu goézden gegirilmektedir (A.2.3.4).

Olgunluk Diizeyi: (3) Fakiltenin geneline yayillmis performans yonetimi uygulamalari bulunmaktadir.

Kanitlar:

A.2.3.1 akademik_faaliyetler_yayinlar_ders_yikleri_bilimsel _calismalar_vb.

A.2.3.2 faaliyet_raporlari

A.2.3.3 ornek_ders_yuku_ve_sorumlulari_listesi

A.2.3.4 performans_gostergesi_raporlari

A.3. Yonetim Sistemleri

A.3.1. Bilgi yonetim Sistemi

Fakiltede bilgi yonetimi, liniversite genelinde kullanilan dijital sistemler araciligiyla yuratilmektedir. Akademik ve idari streglere iliskin veriler bu sistemler
Gzerinden kayit altina alinmakta ve ilgili birimler tarafindan kullaniimaktadir.

Planlama: Bilgi yonetimine iliskin siregler, (iniversite dizeyinde kullanilan sistemler ¢ergevesinde yuritilmektedir. Bu kapsamda 6zellikle Elektronik Belge
Yénetim Sistemi (EBYS) iizerinden resmi yazismalarin yiritiilmesi, Ogrenci Bilgi Sistemi (OBS) tizerinden 6grenci islemlerinin gerceklestirilmesi ve personel
islemlerinin ilgili sistemler Gizerinden yuritilmesi esas alinmaktadir (A.3.1.1, A.3.1.2).


https://www.dicle.edu.tr/Contents/pages/Files/d06f8714-7e0f-44e4-a64d-8f1a42c81aa1/70885968209847c3adf13a54f972e9af_DİCLE%20ÜNİVERSİTESİ%202025-2029%20STRATEJİK%20PLANI.pdf
https://www.dicle.edu.tr/tr/birimler/edebiyat-fakultesi/sayfalar/misyonumuz-7589-6092
https://www.dicle.edu.tr/tr/birimler/edebiyat-fakultesi/sayfalar/vizyonumuz-1490-5454
https://drive.google.com/file/d/1Y8re_v8Jj7o9rJp5KLmEh4O8v1bDiU-6/view?usp=sharing
https://docs.google.com/document/d/1sd-9AXgzf84zYCkH-J-7NPzYf7Ec7ihN/edit?usp=sharing&ouid=106195424283307942572&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1sd-9AXgzf84zYCkH-J-7NPzYf7Ec7ihN/edit?usp=sharing&ouid=106195424283307942572&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1sd-9AXgzf84zYCkH-J-7NPzYf7Ec7ihN/edit?usp=sharing&ouid=106195424283307942572&rtpof=true&sd=true
https://drive.google.com/file/d/1fLkgC-27uqSI344ITbwy94DCckRpw-Zu/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1Y8re_v8Jj7o9rJp5KLmEh4O8v1bDiU-6/view?usp=sharing
https://docs.google.com/document/d/1sd-9AXgzf84zYCkH-J-7NPzYf7Ec7ihN/edit?usp=sharing&ouid=106195424283307942572&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1sd-9AXgzf84zYCkH-J-7NPzYf7Ec7ihN/edit?usp=sharing&ouid=106195424283307942572&rtpof=true&sd=true
https://drive.google.com/file/d/1fLkgC-27uqSI344ITbwy94DCckRpw-Zu/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1Y8re_v8Jj7o9rJp5KLmEh4O8v1bDiU-6/view?usp=sharing
https://ebelge.dicle.edu.tr/enVision/Login.aspx
https://obs.dicle.edu.tr/

Uygulama: Fakiltede idari yazismalar ve resmi islemler EBYS lzerinden yuritilmekte, 6grenciye iliskin tim akademik siregler ise OBS araciligiyla
gerceklestiriimektedir. Ders kayitlari, not girisleri ve 6grenciye iliskin diger islemler bu sistem lizerinden yapilirken akademik personelin yayin ve faaliyet bilgileri
YOKSIS tizerinden takip edilmektedir. Bu sistemler araciligiyla akademik ve idari siirecler diizenli ve kayit altina alinabilir bicimde yiiriitiilmektedir.

Kontrol Etme: EBYS Uzerinden yapilan tim yazismalar sistemde kayithdir ve evrakin kim tarafindan, ne zaman olusturuldugu ve hangi asamalardan gectigi
sistem Uzerinden goriilebilmektedir. Bu sayede yazisma sirecleri dogrudan izlenebilmektedir. OBS’de girilen notlar, ders kayitlari ve 6grenci islemleri sistemde
tutulmakta ve ilgili akademik birimler tarafindan kontrol edilmektedir. Ozellikle not girisleri ve ders islemleri dénem icinde sistem iizerinden takip edilerek
hatali veya eksik islemler tespit edilebilmektedir. Bu tir islemlerin tespitinde KYS dokiimanlarinda yer alan ODB-FRM-047 DU Not Diizeltme Formu doldurularak
ilgili birim tarafindan isleme alinmaktadir (A.3.1.3).

Onlem Alma: Bilgi yonetim sistemleri aktif olarak kullanilmakla birlikte, bu sistemler arasinda veri biittinligiiniin artirilmasi ve verilerin analiz amagh
kullaniminin gelistirilmesine ihtiya¢ oldugu degerlendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: (4) Fakiiltede entegre bilgi yonetim sistemi izlenmekte ve iyilestiriimektedir.

Kanitlar:

A.3.1.1. elektronik_belge yonetim_sistemi

A.3.1.2. ogrenci_bilgi_sistemi

A.3.1.3. not_duzeltme_formu

A.3.2. insan kaynaklari yonetimi

Dicle Universitesi Sezai Karako¢ Edebiyat Fakiiltesi’nin insan kaynaklari ydnetimi; gérev tanimlari, akademik yiikseltme kriterleri ve hizmet igi egitimler
cercevesinde yuratilmektedir.

Planlama: Akademik ve idari personelin atanmasi, gorevlendirilmesi ve gorev tanimlari 2547 sayili Kanun ve ilgili ydnetmelikler dogrultusunda belirlenmektedir.
Kadro planlamasi tiniversite tarafindan yapilmakta, fakiilte bu cercevede hareket etmektedir (A.3.2.1).

Uygulama: Akademik personelin ders gorevlendirmeleri, idari personelin gorev dagilimi ve diger insan kaynaklari islemleri fakilte yonetimi tarafindan
yiritilmektedir (A.3.2.2). Gérevlendirmeler ve resmi islemler EBYS {izerinden yapilmakta, personel bilgileri ilgili sistemlerde (YOKSIS vb.) kayit altina
alinmaktadir (A.3.2.3).

Kontrol Etme: Personel goérevlendirmeleri ve gorev dagilimlari EBYS (izerinden takip edilmekte, yapilan islemler sistem kayitlari tizerinden izlenebilmektedir.
Akademik personelin ders yiikleri ders yiikii formlari araciligiyla ilgili birimler tarafindan kontrol edilmektedir (A.3.2.4).

Onlem Alma: insan kaynaklari yénetimi islemleri yiritiilmekle birlikte personel performansinin sistematik bicimde degerlendiriimesine ve bu
degerlendirmelere dayali iyilestirme uygulamalarinin gelistiriimesine ihtiya¢ oldugu degerlendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: (3) Fakiltenin genelinde insan kaynaklari yonetimi dogrultusunda uygulamalar taniml sireglere uygun bir bicimde yiritilmektedir.
Kanitlar:

A.3.2.1. 2547 _sayili_kanun

A.3.2.2.idari_personel_gorev_dagilimi

A.3.2.3. gorevlendirme_yazisi_ornegi

A.3.2.4 ders_yuku_formu


https://services.dicle.edu.tr/dss/qadocnew.aspx
https://ebelge.dicle.edu.tr/enVision/Login.aspx
https://obs.dicle.edu.tr/
https://services.dicle.edu.tr/dss/qadocnew.aspx
https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=2547&MevzuatTur=1&MevzuatTertip=5
https://www.dicle.edu.tr/tr/birimler/edebiyat-fakultesi/sayfalar/idari-personel-8727
https://drive.google.com/file/d/1Jm1jOfnwk4upJdhNGVALTfiUVa3mJSuC/view?usp=sharing
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1F-027SIxVMGLa-sb8BCY9ARRzxIDg2ix/edit?usp=sharing&ouid=106195424283307942572&rtpof=true&sd=true
https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=2547&MevzuatTur=1&MevzuatTertip=5
https://www.dicle.edu.tr/tr/birimler/edebiyat-fakultesi/sayfalar/idari-personel-8727
https://drive.google.com/file/d/1Jm1jOfnwk4upJdhNGVALTfiUVa3mJSuC/view?usp=sharing
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1F-027SIxVMGLa-sb8BCY9ARRzxIDg2ix/edit?usp=sharing&ouid=106195424283307942572&rtpof=true&sd=true

A.3.3. Finansal yonetim

Fakiltede finansal islemler, Gniversitenin merkezi biitce sistemi ve ilgili mevzuat ¢ergevesinde yiritilmektedir.

Planlama: Fakiiltede finansal islemler, iniversitenin merkezi biitge sistemi ve ilgili mevzuat cergevesinde yiritilmektedir.

Uygulama: Fakiltenin harcama kalemleri ve biitce kullanimi, tniversite tarafindan belirlenen biitce cercevesine gore planlanmaktadir. Fakilte dizeyinde
bagimsiz bir biitce olusturulmakta, ancak harcama yetkisi ve planlama merkezi yapi tarafindan belirlenmektedir.

Kontrol Etme: Yapilan harcamalar ve mali islemler, ilgili sistemler (izerinden kayit altina alinmakta ve denetlenmektedir. Harcama sirecleri sistem kayitlari ve
resmi belgeler lizerinden izlenebilmekte, boylece mali islemlerin takibi saglanmaktadir (A.3.3.1).

Onlem Alma: Denetim ve izleme siiregleri sonucunda ortaya c¢ikan bulgular dogrultusunda gerekli iyilestirmelerin yapilmasina yonelik farkindalik
bulunmaktadir. Ancak bu iyilestirme sireclerinin sistematik olarak kayit altina alindigini ve sirdirilebilir bicimde yuruttldigini gosteren yeterli kanit
bulunmamaktadir. Bu nedenle 6nlem alma siireclerinin daha sistematik hale getirilmesine ihtiya¢ duyulmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: (2) Fakiiltede finansal kaynaklarin yonetimine iliskin olarak stratejik hedefler ile uyumlu taniml siirecler bulunmaktadir.

Kanitlar:

A.3.3.1 Harcama belgeleri

A.3.4. Siire¢ yonetimi

Fakiltede silire¢ yonetimi, tanimlanmis is akis semalari ve bu semalara uygun yuritilen uygulamalar izerinden gerceklestirilmektedir. Akademik ve idari
islemler, belirli adimlari ve sorumlulari iceren siirecler halinde yiritilmektedir.

Planlama: Fakdiltede yiritilen baslica islemler (yazismalar, 6grenci islemleri, gérevlendirmeler vb.) is akis semalari ile tanimlanmistir. Bu semalarda her siirecin
baslangi¢ noktasi, islem adimlari, sorumlu birimleri ve tamamlanma asamasi agik bigcimde gosterilmektedir. Boylece islemlerin hangi sirayla ve kim tarafindan
yurutilecegi 6nceden belirlenmistir (A.3.4.1).

Uygulama: Tanimlanan is akislarina uygun olarak islemler yiritilmektedir. Ornegin resmi yazismalar EBYS lizerinden baslatilmakta, ilgili birimlere
yonlendirilmekte ve onay siirecinden gegerek tamamlanmaktadir. Ayni sekilde 6grenciye iliskin islemler (ders kaydi, not girisleri, belge talepleri) ilgili sistemler
izerinden belirli adimlar izlenerek gergeklestiriimektedir. Siireglerde gorevli birimler, is akisinda tanimlandigi sekilde islem yapmaktadir (A.3.4.2).

Kontrol Etme: Siireclerin isleyisi EBYS kayitlari ve sistem Gizerinden yapilan islemler araciligiyla kontrol edilmektedir. EBYS'de her evrakin hangi asamada oldugu,
kim tarafindan islem gord(gii ve ne zaman tamamlandigi gérilebilmektedir. Bu sayede siireclerin is akisina uygun ilerleyip ilerlemedigi dogrudan izlenmektedir.
Ayrica 6grenci islemleri OBS Uzerinden takip edilmekte, eksik veya hatali islemler ilgili birimler tarafindan tespit edilebilmektedir.

Onlem Alma: Siiregler tanimli ve uygulaniyor olmakla birlikte bu siireclerin ne kadar siirede tamamlandigina ve ne dlciide etkin yiritildiugine iliskin diizenli
bir 6lcme ve degerlendirme yapilmamaktadir. Bu nedenle siire¢ performansinin izlenmesine ve gerektiginde slire¢ adimlarinin yeniden diizenlenmesine yonelik
uygulamalarin gelistirilmesine ihtiya¢ bulunmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: (4) Fakiiltede slire¢ yonetimi mekanizmalari izlenmekte ve ilgili paydaslarla degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Kanitlar:

A.3.4.1.is_akis_semalari

A.3.4.2. ders_kayit_islemleri


https://drive.google.com/file/d/1O8Q5fDiWjsDlRdCDN2gjIfmXrOO1wMff/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1O8Q5fDiWjsDlRdCDN2gjIfmXrOO1wMff/view?usp=sharing
https://www.dicle.edu.tr/Contents/pages/Files/2457e7fd-9f3d-458f-875c-caa8527e4b59/095fab3fbf924f3490ac1b3c2c520b90_Edebiyat%20Fakültesi%20İş%20Akış%20Şeması%20son%20hali%20pdf.pdf
https://www.dicle.edu.tr/duyurular/2025-2026-egitim-ogretim-yili-bahar-yariyili_kayit-yenileme-ders-kaydi-duyurusu-20792
https://www.dicle.edu.tr/Contents/pages/Files/2457e7fd-9f3d-458f-875c-caa8527e4b59/095fab3fbf924f3490ac1b3c2c520b90_Edebiyat%20Fakültesi%20İş%20Akış%20Şeması%20son%20hali%20pdf.pdf
https://www.dicle.edu.tr/duyurular/2025-2026-egitim-ogretim-yili-bahar-yariyili_kayit-yenileme-ders-kaydi-duyurusu-20792

A.4. Paydas Katilimi

A.4.1. i¢ ve dis paydas katilimi

Sezai Karakog Edebiyat Fakiiltesi, yonetim slireclerinde katilimci yonetim anlayisini benimsemekte, i¢ ve dis paydaslarin karar siireclerine katihmini saglamaya
yonelik uygulamalar ylritmektedir.

Planlama: Dicle Universitesi, Sezai Karako¢ Edebiyat Fakiiltesi, ydnetim siireclerinde "katiimci yénetim" modelini temel ilke olarak benimsemistir. Fakiiltenin
stratejik planlama, mifredat glincelleme ve 6z degerlendirme siireclerinde i¢ paydaslar (akademik personel, idari personel ve 6grenciler) ile dis paydaslar
(mezunlar, yerel yonetimler, ilgili STK’lar ve isverenler) sistematik bir yapi icinde temsil edilmektedir Fakiilte, i¢ ve dis paydas listelerini glincellemekte ve paydas
¢alismalari ile ilgili analizlerini dizenli olarak ylritmektedir. Yapilan bu analizler ile paydaslarin beklenti, etki ve katki diizeylerine gére kategorize edilmesini
saglayarak, etkilesim stratejilerinin belirlenmesine olanak tanimasi beklenmektedir. Paydas etkilesim mekanizmalarinin islevselligi, fakilte binyesinde
sistematik bir izleme ve denetim slizgecinden gegirilmektedir.

(A.4.1.1).

Uygulama: Paydas katilimi, kalite komisyonu ve fakiilte yonetimi araciligiyla yiritilmektedir. i¢ ve dis paydaslardan elde edilen veriler (toplantilar, geri
bildirimler, degerlendirmeler) kalite komisyonu tarafindan toplanmakta ve tasnif edilmektedir. Elde edilen bilgiler, fakillte yonetim kurulu ve ilgili karar
organlarina aktariimakta ve bu slreclerde paydas gorisleri dikkate alinmaktadir (A.4.1.2).

Kontrol Etme: Sezai Karakoc¢ Edebiyat Fakiltesi Kalite Komisyonu, i¢ ve dis paydas aglarindan derlenen nitel ve nicel verileri tasnif ederek, stratejik kararlarin
alindigi yonetim kurullarina raporlamaktadir. Bu siirecte; katilim oranlarinin yani sira geri bildirimlerin somut yonetim politikalarina dénliisme kapasitesi temel
basari kriteri olarak kabul edilmektedir. Elde edilen bulgular, birim performans gostergeleriyle bitlnlestirilerek kurumsal gelisim stratejilerinin merkezine
yerlestiriimekte; boylece veri temelli ve hesap verebilir bir yonetim kiltiri kurumsallastiriimaktadir. Fakilte ve Yonetim Kurulu (A.4.1.3) gibi karar alma
mekanizmalarinda paydas gorusleri diizenli olarak glindeme alinmakta, birim binyesinde kurulan Kalite Komisyonu (A.4.1.4) aracihgiyla bu streglerin strekliligi
saglanmaktadir.

Onlem Alma: B&lim bazli yapilacak olan dis paydas toplantilari, egitim programlarinin giincel sosyal ve bilimsel ihtiyaglara uyumlu hale getirilmesinde kritik
bir veri kaynagi olarak isletilmelidir. Kalitenin saglanmasi ve gelistirilmesi amaciyla i¢ ve dis paydaslar ile ilgili yil ve daha 6nceki senelerde yapilan faaliyetlerin,
Sezai Karakoc Edebiyat Fakiiltesi'nin Web sitesinde yayimlanarak ulasilabilir olmasi icin gerekli calismalar yurutilmelidir.

Olgunluk Diizeyi: (4) Paydas katihm mekanizmalarinin isleyisi izlenmekte ve bagl iyilestirmeler gerceklestiriimektedir.

Kanitlar

A.4.1.1. paydas_listeleri

A.4.1.2. ornek paydas gorusleri

A.4.1.3. fakulte_yonetim_kurulu

A.4.1.4. komisyonlar_listesi

A.4.2. Ogrenci geri bildirimleri
Sezai Karakog Edebiyat Fakiltesi’'nde 6grenci geri bildirimleri, kalite glivencesi sisteminin temel bir bileseni olarak ele alinmakta ve 6grencilerin karar alma ile
iyilestirme sireclerine katihmi saglanmaktadir.


https://www.dicle.edu.tr/tr/birimler/edebiyat-fakultesi/sayfalar/ic-ve-dis-paydaslar-13637
https://www.dicle.edu.tr/birimler/edebiyat-fakultesi/sayfalar/fakulte-yonetim-kurulu-7309
https://www.dicle.edu.tr/tr/birimler/edebiyat-fakultesi/sayfalar/komisyonlarimiz-13668
https://www.dicle.edu.tr/tr/birimler/edebiyat-fakultesi/sayfalar/ic-ve-dis-paydaslar-13637
https://drive.google.com/file/d/1t7vdezLSiGXAoQK24FkKrT6YOz1YU7_e/view?usp=sharing
https://www.dicle.edu.tr/birimler/edebiyat-fakultesi/sayfalar/fakulte-yonetim-kurulu-7309
https://www.dicle.edu.tr/tr/birimler/edebiyat-fakultesi/sayfalar/komisyonlarimiz-13668

Planlama: Edebiyat fakiiltesi, 6grenci geri bildirim sistemini Gniversitenin Kalite Politikasi (A.4.2.1) dogrultusunda planlamaktadir (A.4.2.2). Ogrenci odakl
egitim anlayisinin bir geregi ve akademik kalite glivencesi sisteminin asli bir bileseni olarak, Sezai Karakoc¢ Edebiyat Fakiiltesi’'nde 6grencilerin karar alma ve
iyilestirme sireglerine katilimi en Ust diizeyde tutulmaktadir. Her akademik yilin sonunda diizenlenen ders degerlendirme anketleri ve genel memnuniyet
anketleri, 6grenci deneyiminin dlgllmesinde temel araglardir (A.4.2.3). Bunun yani sira, her bélimden segilen 6grenci temsilcileri aracihgiyla olusturulan
iletisim ag1, 6grenci taleplerinin dogrudan dekanlhk makamina iletiimesine olanak tanimaktadir.

Uygulama: Sezai Karakog Edebiyat Fakiiltesi Web Sitesi Ana Sayfasi’nda yer alan “Onerim Var” sekmesi ile dgrenciler her tiirlii taleplerini idari birimlere
iletebilmektedirler (A.4.2.4). Boylece ydnetime ve isleyis siirecine 6grenciler de dahil edilerek gerekli diizenlemeler yapilmaktadir.

Kontrol Etme: Uygulanan anketler araciligiyla 6grenci geri bildirimleri toplanmaktadir. Bununla birlikte elde edilen verilerin dlizenli ve sistematik bicimde analiz
edilmesine yonelik yapilandiriimis bir stirec bulunmamaktadir. Bu nedenle anket sonuglarinin karar alma siireclerine ne ol¢lide yansidigi bitiincil bir sekilde
izlenememektedir. Ayni sekilde 6grenci temsilcileri ve “Onerim Var” sistemi lizerinden iletilen talepler ilgili birimlere ulasmakta; ancak bu geri bildirimlerin
diizenli olarak siniflandirilmasi, raporlanmasi ve izlenmesine yonelik sistematik bir degerlendirme siireci heniiz olusturulmamistir.

Onlem Alma: Yapilan “Memnuniyet Anketlerinin” yalnizca ders i¢i deneyimlerle sinirli kalmamasi, fakiilte yasaminin tiim ydnlerini kapsamasi ve 4-5 yil geriye
doniik ve glincel anket sonuglarina Fakiltenin Web sitesinden ulasilabilmesi icin gerekli calismalar yurattlmelidir.

Olgunluk Diizeyi: (3) Programlarin genelinde 6grenci geri bildirimleri (her yariyil ya da her akademik yil sonunda) alinmaktadir.

Kanitlar

A.4.2.1. Dicle_Universitesi_kalite_politikasi

A.4.2.2. Sezai_Karakoc_Edebiyat_Fakultesi_kalite_politikasi

A.4.2.3. Dicle_Universitesi_ogrenci_memnuniyet_anketi_uygulama_sayfasi

A.4.2.4. fakullte_onerim_var_sekmesi

A.4.3. Mezun iligkileri yonetimi

Sezai Karakog Edebiyat Fakiltesi, mezun iliskilerini kurumsal aidiyetin siirdlrilmesi, istihdam verilerinin izlenmesi ve program ciktilarinin degerlendirilmesi
acisindan stratejik bir slirec olarak ele almaktadir. Mezunlar, fakiltenin en 6nemli dis paydaslarindan biri olarak kabul edilmektedir.

Planlama: Mezun iliskilerinin {iniversite diizeyinde kurulan Mezun Bilgi Sistemi (MBS) lizerinden yiritilmesi planlanmistir. S6z konusu sistem araciligiyla
mezunlarin istihdam durumlarinin izlenmesi, kariyer gelisimlerinin takip edilmesi ve program c¢iktilarinin degerlendirilmesinde kullanilacak geri bildirimlerin
toplanmasi hedeflenmektedir (A.4.3.1).

Uygulama: Mezunlara iliskin veriler Mezun Bilgi Sistemi Uzerinden kayit altina alinmakta ve mezunlarin istihdam bilgileri ile kariyer gelisimleri bu sistem
aracihigiyla takip edilmektedir. Mezunlardan elde edilen geri bildirimlerin program ciktilarinin degerlendirilmesinde kullanilmasina yonelik bir yaklasim
benimsenmistir. Mezunlarla etkilesimi artirmaya yonelik kariyer glinleri, mezun soylesileri ve mezun bulusmalari gibi faaliyetlerin dizenli olarak
gerceklestiriimesine yonelik uygulamalar heniiz sistematik hale getirilememistir.

Kontrol Etme: Mezunlara iliskin veriler MBS Uizerinden izlenebilmekte; ancak bu verilerin diizenli olarak analiz edilmesi ve karar alma sireglerine sistematik
bicimde yansitilmasina yonelik yapilandirilmis bir siire¢ bulunmamaktadir. Mezun geri bildirimlerinin program gelistirme siireclerine etkisi bltlincil olarak
izlenememektedir.


https://www.dicle.edu.tr/tr/sayfalar/kalite-politikamiz-57-1041
https://www.dicle.edu.tr/tr/birimler/edebiyat-fakultesi/sayfalar/edebiyat-fakultesi-kalite-politikasi-1320
https://www.dicle.edu.tr/tr/birimler/edebiyat-fakultesi/sayfalar/online-anketler-10205
https://services.dicle.edu.tr/forms/oneriformu.aspx
https://www.dicle.edu.tr/tr/sayfalar/kalite-politikamiz-57-1041
https://www.dicle.edu.tr/tr/birimler/edebiyat-fakultesi/sayfalar/edebiyat-fakultesi-kalite-politikasi-1320
https://www.dicle.edu.tr/tr/birimler/edebiyat-fakultesi/sayfalar/online-anketler-10205
https://services.dicle.edu.tr/forms/oneriformu.aspx
https://obs.dicle.edu.tr/oibs/kariyer/login.aspx

Onlem Alma: Mezunlara iliskin veriler MBS {izerinden izlenebilmekte ancak bu verilerin diizenli olarak analiz edilmesi ve karar alma siireglerine sistematik
bicimde yansitilmasina yonelik yapilandirilmis bir stire¢ bulunmamaktadir. Mezun geri bildirimlerinin program gelistirme sireglerine etkisi butiincul olarak
izlenememektedir.

Olgunluk Diizeyi: (3) Fakiltedeki programlarin genelinde mezun izleme sistemi uygulamalari vardir.

Kanitlar

A.4.3.1. Dicle_Universitesi_mezun_bilgi_ve_takip_sistemi

A.5. Uluslararasilasma

5.1. Uluslararasilagma siireglerinin yonetimi

Sezai Karakog¢ Edebiyat Fakiiltesi, uluslararasilasmayi akademik kaliteyi artirma ve kurumsal goriniarligia giglendirme amaciyla ylritmektedir. Siregler,
Universitenin uluslararasilasma stratejisi ve fakilte diizeyindeki koordinasyon yapilari Gzerinden yiritilmektedir.

Planlama: Uluslararasilasma faaliyetleri, Kalite Komisyonunun Uluslararasilasma Calisma Grubu tarafindan hazirlanan “Uluslararasilasma Strateji Belgesi”
dogrultusunda planlanmaktadir (A.5.1.1). Bu kapsamda 6grenci hareketliligi (Erasmus+, Farabi), Bologna slireci uyumu ve uluslararasi taninirlik baslica 6ncelik
alanlari olarak belirlenmistir.

Uygulama: Siregler, béliimlerde goérevlendirilen Erasmus+, Farabi ve Bologna koordinatorleri ile fakilte biinyesindeki “Bologna Esglidim Komisyonu (BEK)” ve
“Uluslararasi iliskiler Erasmus ve Farabi Komisyonu” araciligiyla yiritilmektedir. Ogrenci hareketliligine iliskin islemler ilgili koordinatérler tizerinden
yuritiulmekte, Bologna siireci kapsaminda ders igerikleri ve AKTS diizenlemeleri yapilmaktadir. Diploma eki uygulamasi ile mezunlarin uluslararasi taninirlig
desteklenmektedir.

Ayrica fakiilte web sayfasinda “Ogrenci Hareketliligi” bashg alinda Erasmus+, Farabi ve Bologna siireglerine iliskin bir alan olusturulmustur; ancak bu alanda
programlara iliskin yonlendirme ve bilgilendirmeler sinirlidir.

Kontrol Etme: Uluslararasilasma sireglerine iliskin organizasyon yapisi, bolim bazl gérevlendirme listeleri ve komisyon tyelikleri (izerinden izlenebilmektedir.
Hangi bolimde hangi koordinatoriin gérev aldigi ve stireclerin kimler tarafindan yiriitildGga bu listeler Gzerinden takip edilmektedir (A.5.1.2, A.5.2.3, A.5.2.4,
A.5.2.5, A.5.2.6, A.5.2.7). Bununla birlikte yurutiilen uluslararasilasma faaliyetlerinin (hareketlilik sayilari, katilim oranlari, ¢iktilar) dizenli olarak analiz
edilmesine ve sonuglarin bitiincil bicimde degerlendirilmesine yonelik sistematik bir izleme sireci bulunmamaktadir.

Onlem Alma: Uluslararasilasma siireglerinin daha etkin yiiritilmesi icin web sayfasindaki 6grenci hareketliligi alaninin giincellenmesi, programlara iliskin acik
ve yonlendirici bilgilerin eklenmesi gerekmektedir. Ayrica bélim bazl koordinator bilgilerinin eksiksiz olarak yayimlanmasi ve erisilebilir hale getirilmesi
saglanmalidir. Bunun yaninda uluslararasi hareketlilik verilerinin diizenli olarak toplanmasi, analiz edilmesi ve raporlanmasina yonelik bir izleme
mekanizmasinin olusturulmasina ihtiya¢ bulunmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: (3) Fakilltede uluslararasilasma siireglerinin yonetimine iliskin organizasyonel yapilanma tamamlanmis olup; seffaf, kapsayici ve katilimci
bicimde islemektedir.

Kanitlar

A.5.1.1. uluslararasilasma_strateji_belgesi

A.5.1.2. cagdas_Turk_lehceleri_ve_edebiyatlari_bolumu_degisim_koordinatorleri_listesi

A.5.1.3. arkeoloji_bolumu_degisim_koordinatorleri_listesi

A.5.1.4. felsefe_bolumu_degisim_koordinatorleri_listesi

A.5.1.5. sosyoloji_bolumu_degisim_koordinatorleri_listesi


https://obs.dicle.edu.tr/oibs/kariyer/login.aspx
https://www.dicle.edu.tr/Contents/Pages/Files/9c738c54-6b1a-43d6-8996-1cd89edc24c6/6c9ba95c08014f0393d1e15eb8cd9b82_Uluslararasılaşma%20Ç.G.%202026%20yılı%20Strateji%20Belgesi%20(20.01.2026).pdf
https://www.dicle.edu.tr/Contents/Pages/Files/a2a1ba2c-6e11-4bb2-81aa-f1f32bc0ced7/af798cfe225a46dd8297749585d7477c_ÇTLE%20Görev%20Dağılımı%20(YENİ).pdf
https://www.dicle.edu.tr/Contents/Pages/Files/ca665c3d-d92d-46eb-ac1a-efa73e7f08b0/c2a404c413c54709a7b6adbfaa3702fb_gorev-dagilimi.%2026.03.2025.pdf
https://www.dicle.edu.tr/tr/birimler/felsefe-bolumu/sayfalar/gorev-dagilimi-8951
https://www.dicle.edu.tr/Contents/pages/Files/61d8f5fd-9523-42a4-aaae-a5de75e7a140/b47e7df815b7495883d72c871b64a000_Sosyoloji%20Görev%20Dağılımı.pdf
https://www.dicle.edu.tr/birimler/tarih-bolumu/sayfalar/gorev-dagilimi-8795
https://www.dicle.edu.tr/birimler/turk-dili-ve-edebiyati-bolumu/sayfalar/gorev-dagilimi-13056
https://www.dicle.edu.tr/Contents/Pages/Files/9c738c54-6b1a-43d6-8996-1cd89edc24c6/6c9ba95c08014f0393d1e15eb8cd9b82_Uluslararasılaşma%20Ç.G.%202026%20yılı%20Strateji%20Belgesi%20(20.01.2026).pdf
https://www.dicle.edu.tr/Contents/Pages/Files/a2a1ba2c-6e11-4bb2-81aa-f1f32bc0ced7/af798cfe225a46dd8297749585d7477c_ÇTLE%20Görev%20Dağılımı%20(YENİ).pdf
https://www.dicle.edu.tr/Contents/Pages/Files/ca665c3d-d92d-46eb-ac1a-efa73e7f08b0/c2a404c413c54709a7b6adbfaa3702fb_gorev-dagilimi.%2026.03.2025.pdf
https://www.dicle.edu.tr/tr/birimler/felsefe-bolumu/sayfalar/gorev-dagilimi-8951
https://www.dicle.edu.tr/Contents/pages/Files/61d8f5fd-9523-42a4-aaae-a5de75e7a140/b47e7df815b7495883d72c871b64a000_Sosyoloji%20Görev%20Dağılımı.pdf

A.5.1.6. tarih_bolumu_degisim_koordinatorleri_listesi
A.5.1.7. Turk_dili_ve_edebiyati_bolumu_degisim_koordinatorleri_listesi

A.5.2. Uluslararasilagsma kaynaklari

Uluslararasilasma hedeflerine ulasmak amaciyla tahsis edilen mali kaynaklar; Erasmus+ hibeleri, Avrupa Birligi cerceve programlari ve ikili is birligi fonlar
Gzerinden yonetilmektedir (A.5.2.1). Sezai Karako¢ Edebiyat Fakiltesi blinyesindeki 6gretim elemanlarinin uluslararasi bilimsel etkinliklere (sempozyum,
kongre, calistay) katilimi, Gniversitenin Bilimsel Arastirma Projeleri (BAP) koordinatorliGgi (A.5.2.2) ve Proje Koordinasyon Uygulama ve Arastirma Merkezi’nin
TUBITAK destekleri ile tesvik edilmektedir ve Web sitesinde gerekli bilgilendirmeler yapilmaktadir (A.5.2.3).

Fakiilte uluslararasilasma kaynaklarini (iniversitenin Stratejik Plani (A.5.2.4), ile uyumlu bicimde planlamaktadir. Ogretim elemanlarinin Yurtdisi
goérevlendirmelerinin maddi destekleri Ogretim elemanlarinin kazandig projelerle saglanmaktadir. Bununla birlikte Fakiilte, 6gretim elemanlarini yurt disi
gorevlendirmeleri igin tesvik etmektedir. Ayrica, kiitiiphane veri tabanlari ve dijital arastirma kaynaklarinin uluslararasi erisim olanaklari hakkinda fakdiltenin
web sayfasinda 6grenciler igin gerekli bilgilendirme sekmesi bulundurulmalidir (A.5.2.5). Desteklenen projeler tesvik, seffaflik ve duyuru amaciyla fakiilte web
sitesinde ilan edilmektedir (A.5.2.6). Ayrica Web sitesinde konu ile ilgili duyuru listelerinin glincel tutulmasi ve geriye donuk ulasilabilirligi saglanmalidir.
Olgunluk Diizeyi: (3) Fakiiltenin uluslararasilasma kaynaklari birimler arasi denge gozetilerek yonetilmektedir.

Kanitlar

A.5.2.1. dis_iliskiler_ofisi_erasmus+_hareketlilik_hibeleri_ve_ikili_anlasmalar_listesi

A.5.2.2. Dicle_Universitesi_bilimsel_arastirma_projeleri_destek ve fon yonetimi

A.5.2.3. proje_koordinasyon_uygulama_ve_arastirma_merkezi_web_sitesi_bilgilendirmeleri

A.5.2.4. Dicle_Universitesi_stratejik_plani

A.5.2.5. bolum_web_sayfalari_kutuphane_dijital_arastirma_kaynaklari_sekmesi

A.5.2.6. proje_destek_haberleri

A.5.3. Uluslararasilagma performansi

Dicle Universitesi Sezai Karako¢ Edebiyat Fakiiltesi, uluslararasilasma performansini kurumsal kalite giivencesi sisteminin 6lciilebilir bir gostergesi olarak
gormektedir. Fakdlte, uluslararasilasmayi yalnizca niceliksel verilere dayal bir faaliyet alani olarak degil, akademik kiltiirlin bir pargasi olarak ele
degerlendirmektedir. Faklltenin uluslararasilasma basarisi; uluslararasi taranan (WOS, Scopus, AHCI, TR-Dizin) endekslerdeki yayin sayilari, uluslararasi
projelere katilim oranlari ve yabanci uyruklu 6grenci sayisi gibi somut verilerle dlgiimektedir (A.5.3.1). Akademik Veri Yonetim Sistemi benzeri hizmetler
Gzerinden her 6gretim elemaninin uluslararasi bilimsel ¢iktisi yillik bazda izlenmeli ve bu veriler birim faaliyet raporlarina temel teskil etmelidir.

Fakiltemizde 6grenim goren uluslararasi 6grencilerin sayisi, birimin bolgesel ve kiresel cazibe merkezi olma hedefine hizmet etmekte olup, bu 6grencilere
sunulan akademik ve kiiltiirel oryantasyon hizmetleri periyodik olarak iyilestiriimektedir. Ancak Fakiltenin uluslararasi iliskiler komisyonu yilda en az 1 kez
toplanmali ve 0Ogrencilerle periyodik bilgilendirme toplantilari yapmalidir. Yapilan toplanti ve bilgilendirmeler fakiiltenin web sitesinde yayinlanarak
gorundrltgl artarilmalidir.

Olgunluk Diizeyi: (2) Fakiltede uluslararasilasma politikasiyla uyumlu faaliyetlere yonelik planlamalar bulunmaktadir.

Kanitlar

A.5.3.1 Sezai Karakog Edebiyat Fakiiltesi Uluslararasi Ogrenci Sayisal Veriler


https://www.dicle.edu.tr/birimler/tarih-bolumu/sayfalar/gorev-dagilimi-8795
https://www.dicle.edu.tr/birimler/turk-dili-ve-edebiyati-bolumu/sayfalar/gorev-dagilimi-13056
https://www.google.com/search?q=https://www.dicle.edu.tr/birimler/dis-iliskiler-ofisi/erasmus-ikili-anlasmalar
https://bap.dicle.edu.tr/
https://www.dicle.edu.tr/tr/birimler/ab-proje/sayfalar/tubitak-arastirma-destekleri-8483https:/www.dicle.edu.tr/tr/birimler/ab-proje
https://www.dicle.edu.tr/tr/birimler/strateji-gelistirme-daire-baskanligi/sayfalar/stratejik-planlar-12835https:/www.dicle.edu.tr/tr/birimler/strateji-gelistirme-daire-baskanligi/sayfalar/stratejik-planlar-12835
https://drive.google.com/file/d/1-HKmGdueUlbw_sDNv4EtRjeys3vxdVX7/view?usp=sharing
https://www.dicle.edu.tr/tr/birimler/haberler/tubitak-1001_-bilimsel-ve-teknolojik-arastirma-projelerini-destekleme-programi-13578
https://www.google.com/search?q=https://www.dicle.edu.tr/birimler/dis-iliskiler-ofisi/erasmus-ikili-anlasmalar
https://bap.dicle.edu.tr/
https://www.dicle.edu.tr/tr/birimler/ab-proje/sayfalar/tubitak-arastirma-destekleri-8483https:/www.dicle.edu.tr/tr/birimler/ab-proje
https://www.dicle.edu.tr/tr/birimler/strateji-gelistirme-daire-baskanligi/sayfalar/stratejik-planlar-12835
https://drive.google.com/file/d/1-HKmGdueUlbw_sDNv4EtRjeys3vxdVX7/view?usp=sharing
https://www.dicle.edu.tr/tr/birimler/haberler/tubitak-1001_-bilimsel-ve-teknolojik-arastirma-projelerini-destekleme-programi-13578
https://www.dicle.edu.tr/tr/birimler/edebiyat-fakultesi/sayfalar/ogrenci-sayilari-13597
https://www.dicle.edu.tr/tr/birimler/edebiyat-fakultesi/sayfalar/ogrenci-sayilari-13597

B. EGITIM VE OGRETIM

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

B.1.1. Programlarin tasarimi ve onayi

Edebiyat Fakdiltesi olarak program gelistirme ve onay slireglerini kalite glivencesi yaklasimimizin temel unsuru olarak goriiyoruz. Egitim programlarimizi;
toplumsal beklentiler, bilimsel yenilikler ve ulusal-uluslararasi 6lcttlerle uyumlu olacak sekilde, katilimci ve veri temelli bir yaklasimla yiritiyoruz.

Planlama: Program gelistirme c¢alismalarimizi; Bologna siireci, Tirkiye Yiksekdgretim Yeterlilikler Cercevesi (TYYC) ve uluslararasi akreditasyon kriterlerini esas
alarak sistemli bicimde planliyoruz (B.1.1.1). Her bolim, is glicl piyasasi verileri, mezun geri bildirimleri ve paydas katkilarini dikkate alarak mevcut
programlarini degerlendirmekte ve buna gore stratejik yonelimlerini belirlemektedir (B.1.1.2).

Uygulama: Program olusturma ve glincelleme sirecleri Fakiltemizde belirli prosedirler ¢ercevesinde yiritilmektedir. Yeni program onerileri ya da mifredat
degisiklikleri dncelikle bolim kurullarinda hazirlanmakta, ardindan Fakiilte Kurulu’nun onayina sunulmakta ve son asamada Universite Senatosu’nun
degerlendirmesine iletilmektedir (B.1.1.3). Bu slirecte derslerin 6grenme ciktilari, AKTS degerleri ve 6grenci is yikleri Bologna ilkelerine uygun sekilde
tanimlanarak sisteme kaydedilmektedir.

Kontrol Etme: Ogrenci ve mezunlarla gergeklestirilen odak grup calismalari, alinan kararlarin uygulamadaki etkilerini degerlendirmemize imkan tanimaktadir.
2025 yilinda ders bilgi paketleri (izerinde yaptigimiz kapsamli inceleme ile igeriklerin dogrulugu ve tutarlihg gdzden gegirilmistir. Ayrica 6gretim elemanlarinin
siirece uyumunu artirmak amaciyla diizenlenen Bologna egitimlerinin verimliligi diizenli olarak izlenmektedir.

Onlem Alma: Degerlendirme ve izleme faaliyetlerinden elde edilen veriler dogrultusunda programlarimizi siirekli giincelliyor, uluslararasi akreditasyon
Olgltlerine uyumu glglendiriyoruz. Gelistirilmesi gereken alanlarda akademik personele yonelik hizmet ici egitimler dizenleyerek kalite dongisiiniin
surekliligini sagliyor ve programlarimizin toplumsal gereksinimlere yanit verebilme kapasitesini canl tutuyoruz.

Olgunluk Diizeyi: (3) Tanimli siregler dogrultusunda; Fakiltenin genelinde, tasarimi ve onayi gerceklesen programlar, programlarin amag¢ ve 6grenme
¢iktilarina uygun olarak yiratilmektedir.

Kanitlar

B.1.1.1 ornek_tyyc

B.1.1.2 ders_sorumlulari

B.1.1.3 ornek_program_bilgileri

B.1.2 Programin ders dagilim dengesi

Edebiyat Fakiiltesi olarak, ders dagilim dengesini egitim kalitemizi belirleyen stratejik bir temel olarak goriiyoruz. Derslerin igerik, kredi ve yariyil diizeyindeki
dagilimini; 6grenci is yuki ve program ciktilariyla uyumlu bir sekilde, 6grenci merkezli bir anlayisla yonetiyoruz.

Planlama: Ders dagilim sireglerimizi; Bologna ilkeleri ve Tirkiye Yiksekogretim Yeterlilikler Cercevesi (TYYC) ile tam uyumlu olacak sekilde planhyoruz. Bu
dogrultuda “Dicle Universitesi Egitim-Ogretim Sinav Yonetmeligi”, planlama asamasindaki en temel stratejik rehberimizdir (B.1.2.1). Her béliim diizeyinde;
zorunlu-secmeli orani, teorik-uygulamali dengesi ve genel kiltir derslerinin dagilimi, programin nihai hedefleri gozetilerek tasarlanmaktadir (B.1.2.2).
Uygulama: Bolim kurullarimiz, her egitim-6gretim yili 6ncesinde ders planlarini titizlikle gozden gecirmekte ve 6grenme kazanimlarinin dengeli dagilimini
saglamaktadir. Ders planlarimizi, seffaflik ve erisilebilirlik ilkelerimiz geregi diizenli olarak Bologna Bilgi Sistemi izerinden glincelliyoruz. Uygulama asamasinda,
ogrenci merkezli 6grenme yaklasimini temel alarak derslerin islenis bicimlerini ve 6lgme-degerlendirme yontemlerini bu dengeye sadik kalarak yuritiiyoruz
(B.1.2.3).


https://obs.dicle.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=61&curSunit=2536
https://drive.google.com/file/d/1gonWD1xPGy4fVQ_E19NguEXC5Z5j3Rfd/view?usp=sharing
https://www.dicle.edu.tr/tr/birimler/edebiyat-fakultesi/sayfalar/bologna-dde-8412
https://obs.dicle.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=61&curSunit=2536
https://drive.google.com/file/d/1gonWD1xPGy4fVQ_E19NguEXC5Z5j3Rfd/view?usp=sharing
https://www.dicle.edu.tr/tr/birimler/iktisat-bolumu/sayfalar/onlisans-ve-lisans-egitim-ogretim-ve-sinav-yonetmeligi-18811
https://www.dicle.edu.tr/Contents/pages/Files/4a566e01-682b-4dc7-8010-912f7a4ea617/e1cb545c499a4e9b8bf8b854736659e1_d9e32e3afae8425d87d4159e36dada78_%c3%96nlisans%20ve%20Lisans%20E%c4%9fitim-%c3%96%c4%9fretim%20ve%20S%c4%b1nav%20Y%c3%b6netmeli%c4%9fi.pdf
https://www.dicle.edu.tr/birimler/tarih-bolumu/sayfalar/tarih-bolumu-ders-programi-3830
https://obs.dicle.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx

Kontrol Etme: Ders dagiliminin 6grenci basarisi Gizerindeki etkisini; 6grenci memnuniyet anketleri, basari oranlari ve ders analizleri ile diizenli olarak 6l¢lyoruz.
Ozellikle is yiikii analizleri aracihigiyla, derslerin AKTS degerlerinin gercekgi olup olmadigini dgrenci geri bildirimleriyle karsilastirarak denetliyoruz. Bu veriler,
kalite donglim{iziin izlenebilirligini somut kanitlara dayandirmaktadir. (B.1.2.4)

Onlem Alma: Yapilan 8lgiimler sonucunda AKTS yiikiinde dengesizlik veya 6grenme ciktilarinda uyumsuzluk tespit edilen alanlarda hizlica revizyon siireclerini
baslatiyoruz. Ogrenci anketlerinden elde edilen bulgular dogrultusunda ders iceriklerini ve ydntemlerini giincelleyerek program yapisinin siirdirilebilirligini
ve akademik niteligini stirekli olarak gelistiriyoruz. (B.1.2.5)

Sonug olarak; Edebiyat Fakultesi, ders dagilim dengesini 6lgiilebilir ve 6grenci odakli bir kalite anlayisiyla yonetmekte; akademik yeterlilik ile is yliki dengesini
bitlinlesik bir yapida sunmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: (4) Programlarda ders dagilim dengesi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Kanitlar

B.1.2.1 Dicle_Universitesi_egitim_ogretim_sinav_yonetmeligi

B.1.2.2 ornek_ders_dagilimi

B.1.2.3 Bologna_bilgi_paketi

B.1.2.4 ders_ayrintilari_bilgi_paketi_ekran_goruntusu

B.1.2.5 ders_gorevlendirmesi

B.1.3 Ders kazanimlarinin program ¢iktilariyla uyumu

Edebiyat Fakiiltesi olarak, her dersin 6grenme kazanimini, programin nihai hedefleriyle dogrudan iliskilendiren sistematik ve ol¢ilebilir bir yapi benimsiyoruz.
Bu yaklasimi, egitim kalitemizin en temel belirleyicilerinden biri olarak gériyoruz.

Planlama: Fakiltemizdeki tiim derslerin kazanimlarini; Tirkiye Yuksekogretim Yeterlilikler Cergevesi (TYYC) ve alan yeterliliklerini esas alarak planlyoruz. Her
dersin; bilgi, beceri ve yetkinlik dlizeyindeki kazanimlari, programin genel amaclari ve paydas beklentileri dogrultusunda titizlikle tasarlanmaktadir (B.1.3.1).
Bolim kurullarimiz, ders kazanimlarini belirlerken mezuniyet sonrasi hedeflenen yeterlilikleri temel 6l¢iit olarak almaktadir.

Uygulama: Ders kazanimlari ile program ciktilari arasindaki uyum, her donem basinda 6gretim elemanlarimiz tarafindan ders bilgi paketlerinde acik¢a
tanimlanmaktadir. Bu veriler, Bologna Bilgi Sistemi lizerinden kamuoyuna sunularak her dersin program hedeflerine hangi dlizeyde katki sagladigi seffaf bir
sekilde paylasiimaktadir (B.1.3.2). Ogretim elemanlarimiz, ders iceriklerini, yéntemlerini ve degerlendirme siireclerini bu kazanimlar dogrultusunda hayata
gecirmektedir.

Kontrol Etme: Fakiilte Kalite Komisyonu, ders bilgi paketlerini diizenli araliklarla analiz ederek ders-program ciktisi uyumunu denetlemektedir. Ogrencilerimizin
kazanim dizeyleri; sinavlar, ddevler, projeler ve sunumlar gibi degerlendirme araglariyla somut veriler lizerinden izlenmektedir (B.1.3.3). Ayrica, ddnem sonu
Ogrenci anketleri ve basari analizleri ile hedeflenen yeterliliklere ne 6l¢lide ulasildigl kontrol edilmektedir.

Onlem Alma: Yapilan denetimler ve basari analizleri sonucunda beklenen kazanim diizeyinin altinda kalan alanlarda iyilestirme galismalari baslatiyoruz.
Ogretim elemanlarimiza yénelik diizenlenen bilgilendirme toplantilari ve hizmet ici egitimler ile ders-program uyumunun siirdiiriilebilirligini saglyoruz
(B.1.3.4). Olgme-degerlendirme ydntemlerimizi giincelleyerek, egitim hedeflerimiz ile 6grenci kazanimlari arasindaki bagin her zaman giiclii kalmasini giivence
altina aliyoruz.

Olgunluk Diizeyi: (4) Ders kazanimlarinin program ciktilariyla uyumu izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Kanitlar

B.1.3.1 online_anketler


https://drive.google.com/file/d/1nsWOnzI6Z3-q5loRVtzs4-b74jjTnf10/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1V3jdDqNUe1lftNbQMSa5xZN5iMFC8gT-/view?usp=sharing
https://www.dicle.edu.tr/Contents/pages/Files/4a566e01-682b-4dc7-8010-912f7a4ea617/e1cb545c499a4e9b8bf8b854736659e1_d9e32e3afae8425d87d4159e36dada78_%c3%96nlisans%20ve%20Lisans%20E%c4%9fitim-%c3%96%c4%9fretim%20ve%20S%c4%b1nav%20Y%c3%b6netmeli%c4%9fi.pdf
https://www.dicle.edu.tr/birimler/tarih-bolumu/sayfalar/tarih-bolumu-ders-programi-3830
https://obs.dicle.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx
https://drive.google.com/file/d/1nsWOnzI6Z3-q5loRVtzs4-b74jjTnf10/view?usp=share_link
https://drive.google.com/file/d/1V3jdDqNUe1lftNbQMSa5xZN5iMFC8gT-/view?usp=sharing
https://www.dicle.edu.tr/tr/birimler/edebiyat-fakultesi/sayfalar/online-anketler-10205
https://drive.google.com/file/d/1CUatfeUAd3CPpqSzAe3G3sMe7yXhd-_4/view?usp=sharing
https://obs.dicle.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=61&curSunit=2536
https://drive.google.com/file/d/1lfaNk9h4LZoZuPAqvNk4bqr9WDZez011/view?usp=sharing
https://www.dicle.edu.tr/tr/birimler/edebiyat-fakultesi/sayfalar/online-anketler-10205

B.1.3.2 dersin_program_ciktilarina_katkilari
B.1.3.3 Bologna_bilgi_paketi
B.1.3.4 konferans _salonu_tahsisi

B.1.4 Ogrenci is yiikiine dayali ders tasarimi

Edebiyat Fakiiltesi olarak, derslerin 6grenci is ylkiine dayali sekilde tasarlanmasini 6grenci merkezli egitim modelimizin temel tasi olarak goriiyoruz. Her dersin
AKTS degerini; 6grencinin derse aktif katilimi, bireysel ¢calisma siiresi ve kazanimlari esas alarak dlgilebilir bir yapida belirliyoruz.

Planlama: Ders tasarim sireclerimizi; Bologna siireciyle tam uyumlu, seffaf ve kalite odakli bir yapida planliyoruz. Her dersin AKTS degerini; haftalik ders saati,
uygulama streleri, ddevler, projeler, sinav hazirliklari ve bireysel arastirmalar gibi tim 6grenme bilesenlerini kapsayan bir "is ylki hesabi" Uzerinden
kurguluyoruz (B.1.4.1). Bolim kurullarimiz, bu is ytki verilerini her akademik yil 6ncesinde stratejik olarak gozden gecirmektedir.

Uygulama: Ogretim elemanlarimiz, her dénem basinda ders bilgi paketlerinde is yiikii bilesenlerini ayrintili olarak tanimlamakta ve AKTS degerlerini bu somut
hesaplamalara gore sisteme girmektedir. Bologna Bilgi Sistemi lizerinden kamuoyuna sunulan bu bilgiler; ders anlatimi, tartisma ve proje gibi tiim etkinliklerin
surelerini kapsayarak erisilebilirlik saglamaktadir. Ayrica, 6gretim Uyelerimize yonelik diizenlenen "Bologna Tanimlamalari Egitimi" ve 2025 yilindaki seri
temsilci toplantilariyla bu uygulamanin teknik standartlarini hayata gegiriyoruz (B.1.4.2).

Kontrol Etme: Ders tasarimlarimizin 6grenci lizerindeki gercek karsiligini; 6grenci geri bildirimleri, anketler ve basari analizleri ile kontrol ediyoruz (B.1.4.3).
Ogretim yontemlerinin, ddev tiirlerinin ve degerlendirme bigimlerinin égrenci is yikiiyle ne kadar értiistiiglinii, periyodik araliklarla OBS lizerinden yapilan
incelemelerle denetliyoruz.

Onlem Alma: Ogrenci geri bildirimlerinden elde edilen veriler dogrultusunda, 6ngoriilen is yiiki ile fiili calisma siiresi arasinda fark tespit edilen derslerde AKTS
ve icerik revizyonuna gidiyoruz. Akademik yiik dengesini korumak ve egitim modelimizi daha slrdiarilebilir kilmak adina, egitim yontemlerimizi ve
degerlendirme kriterlerimizi strekli giincelleyerek iyilestirme dongisiinii tamamliyoruz.

Olgunluk Diizeyi: (4) Programlarda 6grenci is ylki izlenmekte ve buna gore ders tasarimi giincellenmektedir.

Kanitlar

B.1.4.1. Bologna_bilgi_paketi

B.1.4.2. ders degerlendirme AKTS is yuku belirleme

B.1.5. Programlarin izlenmesi ve giincellenmesi

Edebiyat Fakiiltesi olarak, egitim programlarimizin gincelligini ve kalitesini korumak amaciyla izleme ve gilincelleme sireclerini sistematik bir dongilide
yonetiyoruz. Programlarimizi; 6grenci merkezli 6grenme, disiplinler arasi esneklik ve mesleki yeterlilik hedeflerimiz dogrultusunda surekli gelistiriyoruz.
Planlama: Programlarimizin izlenmesi ve glincellenmesi icin gerekli olan akademik takvimi ve degerlendirme kriterlerini her yil basinda planliyoruz (B.1.5.1).
Bu planlama kapsaminda; ders icerikleri, AKTS degerleri ve 6lcme-degerlendirme yontemlerinin hangi periyotlarla gézden gecirilecegi belirlenmektedir. Ayrica,
bolimler arasi etkilesimi artiran Cift Ana Dal (CAP) ve Yan Dal programlarinin kontenjan ve isleyis sireglerini, akademik stratejilerimizle uyumlu sekilde
kurguluyoruz.

Uygulama: Bolim kurullarimiz, akademik yil sonlarinda yaptiklari detayli degerlendirmelerle iyilestirme onerilerini hazirlamaktadir. Fakilte Kurulu onayi ve
Universite Senatosu karariyla kesinlesen miifredat revizyonlari, egitim-6gretim déneminde hayata gecirilmektedir (B.1.5.2). Giincellenen tiim bilgiler, seffaflik
ilkemiz geregi Bologna Bilgi Sistemi izerinden kamuoyuyla paylasiilmaktadir.


https://drive.google.com/file/d/1CUatfeUAd3CPpqSzAe3G3sMe7yXhd-_4/view?usp=sharing
https://obs.dicle.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=61&curSunit=2536
https://drive.google.com/file/d/1lfaNk9h4LZoZuPAqvNk4bqr9WDZez011/view?usp=sharing
https://obs.dicle.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx
https://drive.google.com/file/d/1Dv1suMlhPmV0NTH8Dtb0pzPPpysqIHy-/view?usp=sharing
file:///C:/Users/barlas/Downloads/B.1.4.2.%20Ders%20Değerlendirme%20AKTS%20İş%20Yükü%20Belirleme.png
https://obs.dicle.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx
https://drive.google.com/file/d/1Dv1suMlhPmV0NTH8Dtb0pzPPpysqIHy-/view?usp=sharing
https://www.dicle.edu.tr/duyurular/2025-2026-egitim-ogretim-yili-akademik-takvimi-16656
https://drive.google.com/file/d/1fLkgC-27uqSI344ITbwy94DCckRpw-Zu/view?usp=sharing

Kontrol Etme: Program izleme siireclerimizin etkililigi, Fakllte Kalite Komisyonu tarafindan dizenli olarak denetlenmektedir. Bu komisyon sayesinde derslerin
planlanmasi ve Bologna uyumunu yakindan izleyerek denetim gorevini yiritmektedir. Bu asamada; 6grencilerden, mezunlardan ve diger dis paydaslardan
gelen geri bildirimler, programin basarisini 6lcen temel gostergeler olarak analiz edilmektedir.

Onlem Alma: izleme sonuglarindan elde edilen bulgular ve paydas geri bildirimleri, bir sonraki akademik yilin giincelleme kararlarina dogrudan girdi
saglamaktadir. Tespit edilen aksakliklar veya yeni ortaya ¢ikan disiplinler arasi ihtiyaclar dogrultusunda program yapimizda gerekli revizyonlari yaparak kalite
dongisilinii tamamliyoruz. Boéylece egitim modellerimizi stirekli iyilestirerek toplumsal ve akademik ihtiyacglara her zaman hazir tutuyoruz.

Olgunluk Diizeyi: (4) Program ciktilari bu mekanizmalar ile izlenmekte ve ilgili paydaslarin gorisleri de alinarak giincellenmektedir.

Kanitlar

B.1.5.1. akademik_takvim

B.1.5.2. haftalik_ders_programi_ve_sorumlulari

B.1.6. Egitim ve 6gretim siireclerinin yonetimi

Edebiyat Fakdltesi olarak, egitim-6gretim faaliyetlerimizi bitlincill bir kalite glivencesi anlayisiyla yonetiyoruz. Akademik standartlarin korunmasi ve 6grenci
deneyiminin strekli gelistirilmesi amaciyla; 6grenci merkezli, katilimci ve veriye dayal bir ydonetim modeli benimsiyoruz.

Planlama: Egitim-6gretim siireclerimizi; stratejik planimiz, kalite hedeflerimiz ve YOKAK ilkeleri dogrultusunda planliyoruz. Her akademik dénem basinda
bolimlerimiz; ders planlarini, 6lgme-degerlendirme yontemlerini ve 6grenme c¢iktlarini titizlikle gézden gecirmektedir. Planlama asamasinda “6grenme
ciktilari-6gretim yontemi-degerlendirme araci” uyumunu temel olglt olarak belirliyor; bu dogrultuda hazirlanan ders bilgi paketlerini Bologna Bilgi Sistemi
Gzerinden kamuoyuna sunuyoruz (B.1.6.1).

Uygulama: Egitim sireglerinin yiritilmesinde; Dekanlik, bolimler ve Kalite Komisyonu arasinda kurulan giiclii koordinasyon mekanizmasini isletiyoruz.
Ogretim elemanlarimiz; dijital 8grenme araclarini, dgrenci merkezli stratejileri ve uygulamali dersleri (atélye, saha calismasi, seminer) egitim siirecine entegre
ederek dgrencilerin analitik diisiinme becerilerini desteklemektedir (B.1.6.2). Ogretim elemanlarimiza yonelik pedagojik formasyon ve dijital yetkinlik egitimleri
diizenliyoruz (B.1.6.3).

Kontrol Etme: Siireglerin etkililigini cok boyutlu bir degerlendirme sistemiyle denetliyoruz. Fakiilte Kalite Komisyonu, her ddnem sonunda; ders degerlendirme
anketleri, 6grenci memnuniyet dlgiimleri, 6gretim elemani geri bildirimleri ve basari istatistiklerini temel performans gostergeleri olarak analiz etmektedir. Bu
veriler, egitim kalitemizin sahadaki yansimasini 6lgmemize olanak tanimaktadir.

Onlem Alma: Degerlendirme asamasinda elde ettigimiz performans verileri ve paydas geri bildirimleri dogrultusunda, iyilestirme ihtiyaci duyulan alanlarda
hizla harekete geciyoruz. Ogretim yéntemlerinin giincellenmesi, fiziki veya dijital altyapinin gelistirilmesi ve 6l¢cme-degerlendirme kriterlerinin revize edilmesi
gibi kararlari alarak bir sonraki donemin planlama asamasina aktariyoruz. Boylece, katilimci yoénetim ilkelerimiz dogrultusunda egitimde sirekli iyilestirme
dongislini tamamliyoruz.

Olgunluk Diizeyi: (3) Fakiiltenin genelinde egitim ve 6gretim slirecleri belirlenmis ilke ve kuralara uygun yénetilmektedir.

Kanitlar

B.1.6.1. Bologna_bilgi_paketi

B.1.6.2. panel

B.1.6.3. pedagojik_formasyon_sertifika_egitimi


https://www.dicle.edu.tr/duyurular/2025-2026-egitim-ogretim-yili-akademik-takvimi-16656
https://drive.google.com/file/d/1fLkgC-27uqSI344ITbwy94DCckRpw-Zu/view?usp=sharing
https://obs.dicle.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx
https://docs.google.com/document/d/16O2Xm7iV7JJ7l1uMlbmbVwdvsfbxwRcn/edit?usp=sharing&ouid=106195424283307942572&rtpof=true&sd=true
https://www.dicle.edu.tr/duyurular/pedagojik-formasyon-egitimi-sertifika-programi-17708
https://obs.dicle.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx
https://docs.google.com/document/d/16O2Xm7iV7JJ7l1uMlbmbVwdvsfbxwRcn/edit?usp=sharing&ouid=106195424283307942572&rtpof=true&sd=true
https://www.dicle.edu.tr/duyurular/pedagojik-formasyon-egitimi-sertifika-programi-17708

B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi

B.2.1. Ogretim yontem ve teknikleri

Dicle Universitesi Sezai Karakog Edebiyat Fakiiltesi, egitim-6gretim faaliyetlerini grenci merkezli 6grenme yaklasimi dogrultusunda yiiriitmekte ve dgrencilerin
bilgi, beceri ile yetkinlik kazanimlarini destekleyen ¢agdas 6gretim stratejilerinden yararlanmaktadir. Fakilte, her dersin igerigine ve hedeflenen 6grenme
ciktisina uygun 6gretim yontemlerinin secilmesini esas almakta; 6gretim elemanlarinin pedagojik ve dijital yeterliliklerinin gelistirilmesini tesvik etmekte ve
ogrencilerin aktif katilimini 6nceleyen bir 6grenme ortami olusturmayi amaglamaktadir.

Ogretim yéntem ve tekniklerinin belirlenmesi siireci, fakiiltenin egitim-6gretim politikalari ile Bologna Siireci ilkeleri ve Tiirkiye Yiiksekdgretim Yeterlilikler
Cercevesi (TYYC) dikkate alinarak yuratilmektedir. Her ders icin uygun 6gretim yontemleri (anlatim, tartisma, uygulama, vaka analizi, proje tabanh 6grenme,
seminer, grup ¢alismasi vb.) ilgili bolim kurullari tarafindan belirlenmekte; bu yontemler ders bilgi paketlerinde agik bicimde tanimlanarak 6grenme ¢iktilariyla
iliskilendirilmektedir (B.2.1.1).

Fakilte, 6gretim slreclerinde 6grenci merkezli ve etkilesimli yontemlerin kullanimini tesvik etmekte; 6grencilerin derslere aktif katilimini saglayacak
uygulamalar yiiritmektedir. Ogretim ydntem ve tekniklerinin etkinligi diizenli olarak Kalite Komisyonunda degerlendirilmektedir (B.2.1.2).

Bu izleme mekanizmasi, fakiltenin 6gretim silreclerinde kalite odakli kararlar almasina katki saglamakta ve strekli iyilestirme anlayisini desteklemektedir.
Degerlendirme sonugclari dogrultusunda, 6gretim yontem ve tekniklerinin etkinligini artirmaya yonelik gelistirme c¢alismalari sistematik bicimde
ylritilmektedir.

Fakilte, 6gretim elemanlarinin pedagojik ve dijital yetkinliklerini gliclendirmek amaciyla hizmet ici egitim programlari dizenlemektedir. Bu kapsamda,
“Egiticinin Egitimi Temel Egitimi” programi cercevesinde Egitim Psikolojisi, Ogretim ilke ve Yontemleri, Sinif Yonetimi, Egitim Ortamlarinda Etkili iletisim,
Ogretim Teknolojileri ile Egitimde Olgme ve Degerlendirme basliklarinda egitimler sunulmaktadir (B.2.1.3).

Ogrenci geri bildirimlerinden elde edilen veriler dogrultusunda ders icerikleri ve 6gretim ydntemleri diizenli olarak gbézden gegirilmekte ve gerekli
guncellemeler gergeklestiriimektedir.

Bu cercevede Dicle Universitesi Sezai Karako¢ Edebiyat Fakiiltesi, 6gretim yontem ve tekniklerini planli, sistematik ve siirekli iyilestirmeye acik bir anlayisla
yonetmektedir. Fakilte, yenilikci 6gretim tekniklerini egitim sireclerine entegre ederek 6grencilerin 6grenme sirecine aktif katilimini tesvik etmekte ve
O0grenme kalitesinin artirilmasina katki saglamaktadir (B.2.1.4).

Olgunluk Diizeyi: (4) Ogrenci merkezli uygulamalar izlenmekte ve ilgili ic paydaslarin katilimiyla iyilestiriimektedir.

Kanitlar

B.2.1.1. ders_bilgi_paketleri

B.2.1.2. kalite_degerlendirme_raporu

B.2.1.3. egiticinin_egitimi_surecleri

B.2.1.4. ogrenci_anketleri

B.2.2. Olgme ve degerlendirme

Dicle Universitesi Sezai Karakog Edebiyat Fakiiltesi, 5lgme ve degerlendirme siireglerini 6grenme ciktilari temelli egitim yaklasiminin ayrilmaz bir bileseni olarak
ele almaktadir. Fakiilte, 6grencilerin bilgi, beceri ve yetkinlik diizeylerini nesnel, adil ve oOlgllebilir dlgitler cercevesinde degerlendirmeyi temel ilke olarak
benimsemektedir. Bu kapsamda, 6lgcme ve degerlendirme uygulamalari her dersin 6grenme ¢iktilariyla uyumlu bicimde yapilandiriimakta ve 6grenci basarisinin
¢cok boyutlu ve bitlincil bir sekilde izlenmesine olanak saglamaktadir.


https://obs.dicle.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx
https://www.dicle.edu.tr/Contents/Pages/Files/6aef1862-0ff3-4150-93ea-3d3e7e20ce4f/7001de73ba954d45b4e9117eb6600534_KİDR%202025.pdf
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https://www.dicle.edu.tr/tr/birimler/edebiyat-fakultesi/sayfalar/online-anketler-10205
https://obs.dicle.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx
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https://www.dicle.edu.tr/Contents/Pages/Files/6aef1862-0ff3-4150-93ea-3d3e7e20ce4f/7001de73ba954d45b4e9117eb6600534_KİDR%202025.pdf
https://www.dicle.edu.tr/tr/birimler/edebiyat-fakultesi/sayfalar/online-anketler-10205

Olgme ve degerlendirme stratejileri, fakiilte diizeyinde kalite giivencesi ilkeleri dogrultusunda; Yiiksekdgretim Kalite Kurulu (YOKAK) standartlari ve Bologna
Sireci esas alinarak planlanmaktadir. Bu kapsamda, her ders icin uygun 6lgme ve degerlendirme araglari (ara sinav, kisa sinav, 6dev, proje, sunum, portfolyo,
uygulama vb.) belirlenmekte ve ders bilgi paketlerinde agik ve sistematik bir bicimde tanimlanmaktadir (B.2.2.1).

Olgme ve degerlendirme faaliyetleri planh ve sistematik bir bicimde yiritilmektedir. Ogretim elemanlari, ders planlarinda éngériilen 6lgme araglarini
uygularken seffaflik, esitlik ve akademik etik ilkelerine titizlikle riayet etmektedir. Sinav, 6dev ve proje gibi degerlendirme araclari; 6grencilerin yalnizca bilgi
diizeylerini degil, ayni zamanda analiz, sentez, uygulama ve degerlendirme becerilerini de 6lgmeyi hedefleyecek sekilde yapilandirilmaktadir.

Fakilte, 6lgcme ve degerlendirme sireglerinde dijital sistemlerin etkin kullanimini yayginlastirmis olup sinav notlarinin girilmesi ve 6grenci geri bildirimlerinin
yonetimi “Ogrenci Bilgi Sistemi” (izerinden gerceklestiriimektedir (B.2.2.2). Bunun yani sira 6gretim elemanlari sinav sonrasinda 6grencilere bireysel ve/veya
genel geri bildirim saglayarak 6grenme sirecini desteklemektedir. Bu yaklasim, 6grencilerin 68renme eksikliklerini fark etmelerine ve kendi gelisim planlarini
olusturmalarina katki sunmaktadir.

Olgme ve degerlendirme uygulamalarinin etkililigi diizenli olarak izlenmekte ve degerlendirilmektedir. Fakiilte Kalite Komisyonu, her akademik yil sonunda
Olgme ve degerlendirme siireglerine iliskin kapsamli raporlar hazirlamakta; 6gretim elemanlarinin uygulamalari, 6grenci memnuniyet anketleri ve basari verileri
izerinden ¢ok boyutlu analizler gerceklestirmektedir (B.2.2.3). Ogrenci geri bildirimleri ise 6lgme araclarinin cesitliligi, zorluk diizeyi ve degerlendirme siirecine
iliskin adalet algisi gibi 6lclitler cercevesinde sistematik olarak incelenmektedir (B.2.2.4).

Degerlendirme sireclerinden elde edilen bulgular dogrultusunda iyilestirme faaliyetleri sistematik olarak yiirtitlilmektedir. Fakilte, dlcme ve degerlendirme
yontemlerinde belirlenen eksiklikleri gidermek amaciyla 6gretim elemanlarina yénelik hizmet ici egitim programlari diizenlemektedir (B.2.2.5).

Bu dogrultuda Dicle Universitesi Sezai Karakog Edebiyat Fakiiltesi, 6lcme ve degerlendirme siireclerini 6grenci merkezli, seffaf, giivenilir ve siirekli iyilestirmeye
acik bir anlayisla sirdirmektedir. Fakilte, 6lgme aracglarini 6grenme ciktilariyla uyumlu hale getirerek egitim kalitesini artirmakta ve 6grencilerin akademik
gelisimini bltancdl bir yaklasimla desteklemektedir.

Olgunluk Diizeyi: (4) Uygulamalar izlenmekte ve tanimli sliregler iyilestiriimektedir.

Kanitlar

B.2.2.1. ders_bilgi_paketleri

B.2.2.2. ogrenci_bilgi_sistemi

B.2.2.3. fakulte_anketleri

B.2.2.4. fakulte_oz_degerlendirme_raporu

B.2.2.5. uzaktan_egitim_arastirma_merkezi_program

B.2.3. Ogrenci kabulii, dnceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesi

Ogrenci kabulii ve tanima siiregleri; Yiiksekdgretim Kurulu (YOK) tarafindan belirlenen ulusal diizenlemeler, Bologna Siireci ilkeleri ve Dicle Universitesi’nin
“Ogrenci Kabul ve Tanima Politikasi” dogrultusunda planlanmaktadir. Fakiilteye 6grenci kabuli, Olcme, Secme ve Yerlestirme Merkezi (OSYM) tarafindan
gerceklestirilen merkezi sinav sonuglarina dayali olarak yurutiilmektedir.

Yatay gecis, dikey gecis, 6zel 6grenci ve uluslararasi 6grenci kabuliine iliskin islemler ise ilgili mevzuat, YOK yonergeleri ve Universite senatosu kararlari
cercevesinde uygulanmaktadir. Bunun yani sira, dnceki 6grenmelerin taninmasi ve kredilendirilmesine yonelik esaslar “Onceki Ogrenmelerin Taninmasi
Yonergesi” kapsaminda tanimlanmis olup, 6grencilerin daha once kazandiklari bilgi, beceri ve deneyimlerin akademik programlarla uyumlu bicimde
degerlendirilmesini saglamaktadir (B.2.3.1).
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Bu planlama yaklasimi, ayni zamanda 6grenci hareketliligini desteklemeyi ve uluslararasi uyumu gliclendirmeyi hedeflemektedir (B.2.3.2).

Ogrenci kabulii ve tanima siirecleri, ilgili kurul ve komisyonlarin gdzetiminde sistematik ve seffaf bir bicimde yiiriitiilmektedir. Yatay ve dikey gecis yoluyla
fakilteye kabul edilen 6grencilerin ders denklikleri ile Erasmus+ ve diger degisim programlari kapsaminda yurtdisindaki Gniversitelerde alinan derslerin
taninmasi, “Yatay Gecis ve Muafiyet Komisyonu” tarafindan degerlendirilmekte ve karara baglanmaktadir (B.2.3.3).

Fakilte blinyesinde yiritilen cift anadal, yandal ve yatay gecis uygulamalari, web sayfasinda yayimlanan kilavuz ve duyurular araciligiyla seffaf, erisilebilir ve
esitlik ilkesine uygun bigimde gergeklestiriimektedir. Onceki 6grenmelerin taninmasina ydnelik basvurular ise ilgili komisyon tarafindan incelenmekte; adaylarin
mesleki deneyimleri, sahip olduklari sertifikalar ve akredite edilmis 68renme kazanimlari dikkate alinarak degerlendirilmektedir.

Bu uygulamalar, 6grencilerin egitim sireclerinde siirekliligin saglanmasina ve akademik gelisimlerinin desteklenmesine katki sunmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: (4) Ogrenci kabulii, dnceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine iliskin siirecler izlenmekte, iyilestiriimekte ve giincellemeler ilan
edilmektedir.

Kanitlar

B.2.3.1. onceki_ogrenimlerin_taninmasi_yonergesi

B.2.3.2. erasmus_faaliyet_raporlari

B.2.3.3. fakulte_mevzuat

B.2.4. Yeterliliklerin sertifikalandirilmasi ve diploma

Ogrencilerin mezuniyet icin tamamlamalari gereken kredi yiikii, basari diizeyi ve zorunlu derslere iliskin gecme kosullari Bologna Siireci esaslari dogrultusunda
belirlenmektedir. Sertifikalandirma ve diplomalandirma islemleri ise “Ogrenci Bilgi Sistemi” lizerinden yiritilmekte; 6grencilerin ders notlari, genel basari
durumu ve kredi yukleri dijital ortamda kayit altina alinmaktadir. Bu veriler, Fakilte Yonetim Kurulu tarafindan onaylandiktan sonra diploma diizenleme
surecine gegilmektedir. Fakiiltemizden mezun olanlara diploma ve not durum belgelerinin yani sira Uluslararasi gegerliligi de bulunan diploma eki de
verilmektedir (B.2.4.1).

Fakilte, mezun olan 6grencilere diploma eki sunmakta olup bu belge; 6grencinin aldig1 dersler, notlari, kredi ylikii ve mezuniyet diizeyine iliskin ayrintili bilgileri
icermektedir (B.2.4.2). Mezuniyet dncesinde bolim baskanliklari tarafindan gergeklestirilen son degerlendirmelerde ise 6grencilerin tim 6grenme ciktilari ile
program yeterliliklerini saglayip saglamadiklari titizlikle kontrol edilmektedir.

Sonug olarak, Dicle Universitesi Sezai Karako¢ Edebiyat Fakiiltesi, yeterliliklerin sertifikalandirilmasi ve diplomalandiriimasi sireclerini seffaf, dlgilebilir,
izlenebilir ve uluslararasi standartlarla uyumlu bir sekilde ylritmektedir (B.2.4.3). Fakiilte, mezunlarinin kazandiklari yeterlilikleri glivenilir ve dogrulanabilir
belgelerle belgelendirerek kurumsal itibarini gliclendirmekte ve egitim-6gretim kalitesinin surekli gelistiriimesine katki saglamaktadir.

Olgunluk Diizeyi: (4) Uygulamalar izlenmekte ve tanimli siiregler iyilestiriimektedir.

Kanitlar

B.2.4.1. diploma_ornegi

B.2.2.3. mezuniyet_kosullari

B.2.2.1. felsefe_bolumu_yeterlilikler

B.3. Ogrenme Kaynaklari ve Akademik Destek Hizmetleri
B.3.1. Ogrenme ortam ve kaynaklari
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Fakulte, her akademik yil basinda béliimlerin egitim ihtiyaglarini belirleyerek projektér, perde

ve diger elektronik araglarin ve mekanin uygunlugunu degerlendirmektedir. Fakllte 6grencilerine genis bir 68renme altyapisi sunmaktadir. Fakiilte binasinda
akilli siniflar, bilgisayar laboratuvari, kiitiphane, toplanti salonu gibi birimler aktif bicimde kullaniimaktadir.

Ayrica, fakiilte dgrencileri, Dicle Universitesi Merkez Kiitiiphanesi’nin sundugu basili ve dijital kaynaklara, veri tabanlarina, e-dergilere ve akademik yazilm
araclarina erisim saglamaktadir (B.3.1.1).

Kapsayicilik ilkesini benimseyen fakilltemiz, 6grencilerin sosyal iletisimlerini arttirmak ve bagimsiz faaliyetlerine yardimci olmak amaciyla 6grenci kulplerini
desteklemektedir (B.3.1.2). Ogrenme ortamlari ve kaynaklarinin kullanim etkinligi, 6grenci memnuniyet anketleri ile égretim elemanlarindan alinan geri
bildirimler dogrultusunda diizenli olarak izlenmektedir (B.3.1.3). Elde edilen izleme sonuglari dogrultusunda, 6grenme ortamlarinin niteligini artirmaya yonelik
gerekli iyilestirme ve diizenleme calismalari sistematik bicimde gerceklestirilmektedir.

Sonug olarak, Dicle Universitesi Sezai Karako¢ Edebiyat Fakiiltesi, 6grenme ortamlari ve kaynaklarini siirekli gelistiren; dégrenci merkezli ve kalite giivencesi
odakli bir yonetim anlayisiyla faaliyetlerini stirdiirmektedir. Fakdlte, fiziki ve dijital altyapiyi buttincil bir yaklasimla entegre ederek 6grenme sireglerini daha
erisilebilir, etkilesimli ve verimli hale getirmektedir.

Olgunluk Diizeyi: (3) Fakiilte genelinde 6grenme kaynaklarinin yonetimi alana 06zgl kosullar, erisilebilirlik ve birimler arasi denge gozetilerek
gerceklestiriimektedir.

Kanitlar

B.3.1.1. merkez_kutuphane

B.3.1.2. kultpler

B.3.1.3. anketler

B.3.2. Akademik destek hizmetleri

Dicle Universitesi Sezai Karakog Edebiyat Fakiiltesi, 6grencilerin akademik basarilarini, kisisel gelisimlerini ve mesleki yénelimlerini desteklemek amaciyla
kapsaml akademik destek hizmetleri sunmaktadir. Fakilte, 6grenci merkezli yaklasim dogrultusunda danismanlik, oryantasyon, rehberlik, psikolojik destek,
erisilebilirlik ve kariyer planlama sireglerini bitincil bir kalite yonetimi anlayisi ¢ercevesinde koordine etmektedir. Sunulan akademik destek hizmetleri,
ogrencilerin 6grenme siireglerine aktif katihmini artirmayi, akademik performanslarini gelistirmeyi ve mezuniyet sonrasi yasama daha donaniml bir sekilde
hazirlanmalarini hedeflemektedir (B.3.2.1).

Fakiilte, akademik yilin basinda 6grencilerin destek ihtiyaglarini belirlemek {izere danismanlik koordinatorliigli, 6grenci temsilcileri ve ilgili komisyonlar
aracihigiyla gereksinim analizi yapmaktadir. Bu analizler sonucunda, danismanlik sistemi, rehberlik hizmetleri ve 6grenci gelisim programlarinin kapsami
belirlenmektedir. Ayrica, yeni kayith 6grencilerin Gniversiteye uyum saglamasi i¢in oryantasyon programlari planlanmakta bu siiregte ders se¢imi, akademik
takvim, 6grenme sistemleri ve sosyal imkanlar hakkinda bilgilendirme yapilmaktadir. Universite kariyer merkezi, dgrencilerin ihtiyac ve planlari dogrultusunda
surekli destek vermektedir (B.3.2.2).

Her 6grenciye bir akademik danisman atanmakta olup, danismanlar; ders secimi, akademik performansin izlenmesi, staj slregleri, degisim programlarina
katihm ve mezuniyet planlamasi gibi konularda 6grencilere rehberlik etmektedir. Bunun yani sira fakilte 6grencileri, Psikoloji Uygulama ve Arastirma Merkezi
tarafindan sunulan bireysel danismanlik hizmetleri ile stres yonetimi, sinav kaygisi ve zaman yonetimi gibi alanlarda dizenlenen egitimlerden
yararlanabilmektedir (B.3.2.3). Engelli Ogrenci Koordinatérltgii ile is birligi icerisinde ise dzel gereksinimli 6grencilere yonelik ders materyallerine erisim, sinav
uyarlamalari ve fiziksel erisim destegi saglanmaktadir (B.3.2.4).
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Sonug olarak, Dicle Universitesi Sezai Karako¢ Edebiyat Fakiiltesi, akademik destek hizmetlerini 6grenci merkezli, erisilebilir, bitiinciil ve strdirilebilir bir
yaklasimla ylritmektedir. Fakilte, danismanlik, rehberlik, kariyer ve psikolojik destek siireclerini kalite glivencesi ilkelerine entegre ederek 6grencilerin
akademik ve kisisel gelisimlerine glicll bir katki sunmaktadir.

Olgunluk Duizeyi: (3) Fakiltede Ogrencilerin akademik gelisim ve kariyer planlamasina yonelik destek hizmetleri tanimli ilke ve kurallar dahilinde
yuratilmektedir.

Kanitlar

B.3.2.1. yapay_zeka ve_akademi_konferansi

B.3.2.2. kariyer_merkezi

B.3.2.3. psikolojik_ve_sosyal_danismanlik

B.3.2.4. engelliler_uygulama_ve_arastirma_merkezi

B.3.3. Tesis ve altyapilar

Dicle Universitesi merkez kampiisiinde yer alan Fakiiltemiz; Arkeoloji, Bati Dilleri ve Edebiyatlari, Cagdas Tiirk Lehgeleri ve Edebiyatlari, Dogu Dilleri ve
Edebiyatlari, Felsefe, Psikoloji, Sosyoloji, Tarih ile Tiirk Dili ve Edebiyati olmak lizere toplam 9 boliimde egitim-6gretim faaliyetlerini stirdirmektedir.
Fakiiltenin ydnetim yapisi; 14 tiyeden olusan Fakiilte Kurulu, 7 Gyeli Fakiilte Yonetim Kurulu, Dekan ve Dekan Yardimcilari ile birlikte idari ve Mali isler, Ogrenci
isleri, Personel isleri, B6liim Sekreterlikleri ve Tasinir/Ayniyat birimlerinden olusmaktadir (B.3.3.1, B.3.3.2). Fakiilte Sekreterligi biinyesinde 17 idari personel
gorev yapmaktadir (B.3.3.3).

Fakiiltenin tesis ve altyapi ydnetimi, Dicle Universitesi Yapi Isleri ve Teknik Daire Baskanlgi ile is birligi icinde etkin ve koordineli bir sekilde yiiriitiilmektedir
(B.3.3.4). Fakilte binasinda modern dersliklerin yani sira bilgisayar laboratuvari, kiitiiphane ve ¢ok amach seminer salonu bulunmaktadir.

Tum derslikler; projeksiyon, akilli tahta, kablosuz internet gibi teknolojik donanimlarla desteklenmis olup, 6gretim sireglerinin etkinligini artiracak sekilde
yapilandiriimistir. Ayrica, 6gretim elemanlarinin arastirma faaliyetlerini desteklemek amaciyla akademik calisma odalari ergonomik ve islevsel bir bicimde
diizenlenmistir. Fakilte, enerji tasarruflu aydinlatma sistemleri, geri dontisim uygulamalari ve engelsiz erisim diizenlemeleri ile stirdlrilebilir kampdis anlayisini
benimsemekte ve bu dogrultuda uygulamalarini gelistirmektedir.

Tesis ve altyapinin etkinligi, glivenligi ve strdurilebilirligi diizenli olarak izlenmekte ve degerlendirilmektedir. Fakilte Kalite Komisyonu, her donem sonunda
bina kullanim oranlari, donanim arizalari, kullanict memnuniyeti ve enerji tiiketimi gibi gostergeler lzerinden kapsamli degerlendirmeler yapmakta; ayrica
tniversitenin Yapi isleri Daire Bagkanligi tarafindan periyodik bakim ve onarim kontrolleri gerceklestiriimektedir. Bu siirecte tespit edilen teknik arizalar ve
iyilestirme ihtiyaclari sistematik olarak kayit altina alinmaktadir (B.3.3.5).

Sonug olarak, Dicle Universitesi Sezai Karakog Edebiyat Fakiiltesi, tesis ve altyapi ydnetimini biitiincil bir kalite glivencesi anlayisiyla ele almakta; fiziki, teknik
ve dijital altyapisini siirekli olarak gelistirmektedir. Fakiilte, 6grenme ortamlarinin sirdirilebilir, erisilebilir ve glvenli olmasini saglayarak egitim-6gretim
streglerinin verimliligini ve 6grenci memnuniyetini artirmayi hedeflemektedir.

Olgunluk Diizeyi: (4) Tesis ve altyapinin kullanimi izlenmekte ve ihtiyaglar dogrultusunda iyilestiriimektedir.

Kanitlar

B.3.3.1. fakulte_kurulu

B.3.3.1. fakulte_yonetim_kurulu

B.3.3.1. idari_personel
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B.3.3.1. yapi_isleri
B.3.3.1. oz_degerlendirme_raporu

B.3.4. Dezavantajli gruplar

Dicle Universitesi Sezai Karakog Edebiyat Fakiiltesi, yiiksekdgretimde firsat esitligini saglamak ve dezavantajli gruplarin (engelli 6grenciler, ekonomik agidan
dezavantajli bireyler, gcmen ve miilteci 6grenciler ile farkl dil ve kiltirel arka plana sahip bireyler) egitim silreglerine tam ve etkin katiimini desteklemek
amaciyla kapsayici bir 6grenme yaklasimi benimsemektedir. Fakilte, 6grenci merkezli ve insan haklari temelli bir anlayis dogrultusunda hareket ederek
erisilebilirlik, katihmcilk ve destek mekanizmalarini sistematik bir sekilde ylritmektedir.

Dezavantajli gruplara yonelik ¢alismalar kapsaminda, fakilte her akademik yil basinda 6grenci profiline iliskin veri analizleri gerceklestirmekte ve dezavantajli
0grenci oranlarini belirlemektedir. Bu analizler dogrultusunda ihtiyaglar tespit edilmekte ve buna uygun destek planlari gelistiriimektedir. Siirecin etkin bir
sekilde ylritilmesi amaciyla fiziksel erisim, 6grenme materyallerine erisim, psikolojik destek, burs olanaklari ve rehberlik hizmetlerinin gelistiriimesine yonelik
olarak Dekanlik, Fakilte Kalite Komisyonu, Kapsayicilik Komisyonu ve Psikolojik Danismanlk Merkezi arasinda koordinasyon saglanmaktadir (B.3.4.1).
Dezavantajli 6grencilere yonelik destek uygulamalari etkin ve stirekli bir bicimde yuritilmektedir. Fakiilte binasinda, engelli bireylerin erisimini kolaylastirmak
amaclyla rampalar, asansorler, genis koridorlar, sesli yénlendirme sistemleri ve gorsel bilgilendirme panolari gibi erisilebilirlik unsurlari bulunmaktadir.
Ogrenciler, “Engelliler Uygulama ve Arastirma Merkezi” araciligiyla bireysel 6grenme gereksinimlerini iletebilmekte; bu dogrultuda ders materyalleri biiyiik
puntolu metin, sesli kitap ve dijital belge gibi alternatif formatlarda sunulmaktadir (B.3.4.2). Olgme ve degerlendirme siireglerinde ise ek siire, alternatif
degerlendirme yontemleri ve uygun oturma dizeni gibi bireysel uyarlamalar gerceklestirilmektedir.

Sonuc olarak, Dicle Universitesi Sezai Karako¢ Edebiyat Fakiiltesi, dezavantajli gruplara ydnelik destek mekanizmalarini kurumsal kalite glivencesi anlayisiyla
ylriatmektedir. Fakilte, kapsayici ve erisilebilir bir 6grenme ortami olusturarak tiim 6grencilerin akademik siireclere esit katilimini saglamaktadir.

Olgunluk Diizeyi: (3) Fakiltenin genelinde tesis ve altyapi erisilebilirdir ve bunlardan firsat esitligine dayali olarak yararlanilmaktadir.

Kanitlar

B.3.4.1. burslar_ve_krediler

B.3.4.2. engelliler_uygulama_ve_arastirma_merkezi

B.3.5. Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Dicle Universitesi Sezai Karakog¢ Edebiyat Fakiiltesi, dgrencilerin yalnizca akademik basarilarini degil, ayni zamanda sosyal, kiiltiirel ve sportif gelisimlerini de
ylksekogretimin ayrilmaz bir parcasi olarak degerlendirmektedir. Bu dogrultuda fakilte, 6grencilerin bireysel yeteneklerini gelistirebilecekleri, takim
¢alismasina katilabilecekleri ve tiniversite aidiyet duygularini gliclendirebilecekleri etkinlikleri tesvik etmektedir. Yiiriitilen faaliyetler, 6grenci merkezli, katimci
ve toplumsal etki odakl bir anlayis cercevesinde planlanmakta ve uygulanmaktadir.

Fakuilte binyesinde, 6grenci kullpleri, bolim temsilcileri ve ilgili akademik danismanlarin katilimiyla diizenlenen “Etkinlik Planlama Toplantisi” araciligiyla yil
boyunca gerceklestirilecek etkinliklerin kapsami, gesitliligi ve hedef kitlesi belirlenmektedir (B.3.5.1). Ayrica fakilte yonetimi, toplumsal katihmi artirmak ve
kiltdrel farkindahgi gliclendirmek amaciyla yerel kurumlar ve sivil toplum kuruluslariyla is birligi planlari gelistirmektedir (B.3.5.2).

Fakulte, 6grencilere yonelik zengin ve gesitli sosyal ile kiltiirel etkinlikler dizenlemektedir. Fakdilte biinyesinde danismanligi ve baskanligi yiritilen, aktif olarak
faaliyet gosteren 7 6grenci kullibli bulunmaktadir. Bu kultipler aracihgiyla yil boyunca paneller, sdylesiler, sergiler, kisa film gosterimleri ve kiltlrel geziler gibi
cesitli etkinlikler gergeklestirilmektedir (B.3.5.3).
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Bunun yani sira, fakilte 6grencileri Universitenin Saglik, Kiltlr ve Spor Daire Baskanhgi (SKS) tarafindan organize edilen sportif turnuvalar, doga yuruyusleri,
mizik festivalleri ve kiltirel senliklere aktif olarak katihm saglamaktadir. Fakiilte, 6grencilerin ulusal ve uluslararasi dizeyde diizenlenen kiltlrel degisim
projeleri, 6grenci kongreleri ve gonilliilik programlarina katilimini tesvik etmekte; bu siireclerde gerekli idari ve mali destegi sunmaktadir (B.3.5.4).

izleme ve degerlendirme sonuglari dogrultusunda sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlere yonelik siirekli iyilestirme calismalari yiritiilmektedir. Fakiilte,
Universite genelinde gerceklestirilen sosyal sorumluluk faaliyetleriyle uyumlu bir sekilde 6grencilerini toplumsal fayda tireten géndllllik projelerine aktif olarak
dahil etmektedir (B.3.5.5).

Sonuc olarak, Dicle Universitesi Sezai Karakoc¢ Edebiyat Fakiiltesi; 6grencilerin cok yonlii gelisimini destekleyen sosyal, kiiltiirel ve sportif etkinlikleri planlayan,
uygulayan ve degerlendiren sistematik bir yapiya sahiptir. Fakiilte, kampls yasamini zenginlestirerek 6grencilerin sosyal etkilesimlerini artirmakta, kultarel
farkindaliklarini gelistirmekte ve Universiteye aidiyet duygularini gliclendirmektedir.

Olgunluk Diizeyi: (4) Sosyal, kultiirel ve sportif faaliyet mekanizmalari izlenmekte, ihtiyaclar/talepler dogrultusunda faaliyetler cesitlendiriimekte ve
iyilestirilmektedir.

Kanitlar

B.3.5.1. ogrenci_kulupleri

B.3.5.2.ic_ve_dis_paydaslar

B.3.5.3. Dicle_felsefe_toplulugu_paneli

B.3.5.4. seramik_yapimi_etkinligi

B.3.5.5. psikoloji_bolumu_etkinligi

B.4. Ogretim Kadrosu

B.4.1. Atama, yiikseltme ve gérevlendirme kriterleri

Dicle Universitesi Sezai Karakog¢ Edebiyat Fakiiltesi, akademik ve idari personel atama, yiikseltme ve gorevlendirme siireclerini liyakat, seffaflik, esitlik ve
akademik yeterlilik ilkeleri dogrultusunda yiritmektedir. Fakilte, insan kaynaklari yonetimini kalite glivence sistemine entegre etmis; akademik gelisim,
performans degerlendirmesi ve gérev dagiliminda objektif 6lcitleri esas alan bir yapi olusturmustur.

Planlama: Atama ve yiikseltme siiregleri Dicle Universitesi’nin “Ogretim Uyeligine Atama ve Yiikseltiime Yonergesi”, dogrultusunda planlanmaktadir. Fakiilte,
o0gretim elemanlarinin niteliksel gelisimini desteklemek amaciyla goérev tanimlari, arastirma alanlari ve performans gostergelerini periyodik olarak goézden
gecirmektedir. Her bir unvan (arastirma gorevlisi, 6gretim gorevlisi, doktor 6gretim lyesi, dogent ve profesor) icin gerekli bilimsel yayin, ders yiki, toplumsal
katki ve etik uygunluk kriterleri YOK mevzuatina ve {niversite i¢ diizenlemelerine gére belirlenmistir. Ayrica, gérevlendirmelerde béliim ihtiya¢ analizi ve
stratejik hedeflerle uyum esas alinmaktadir. Fakiilte, bu planlama siirecinde Fakilte Kurulu, Yonetim Kurulu ve Kalite Komisyonu is birliginde hareket
etmektedir.

Uygulama: Atama ve yiikseltme islemleri Giniversite genelindeki standartlara uygun bicimde yiritilmektedir. Akademik personel alimlarinda Yiiksekogretim
Kanunu ve ilgili ydnetmelikler esas alinarak ilan edilmektedir (B.4.1.1).

Kontrol Etme: Fakilte, her 6gretim Uyesinin akademik yetkinligini belgeleyen bilimsel faaliyetleri (yayin, proje, atif, danismanlik, sanat eseri vb.) titizlikle
degerlendirir. Yikseltme siireclerinde adayin 6gretim ve arastirma faaliyetleri ile toplumsal katki diizeyi birlikte dikkate alinir. Ayrica, 6gretim elemanlarinin
yurtici ve yurtdisi akademik etkinliklere, projelere ve bilimsel is birliklerine katihmi tesvik edilmekte; bu faaliyetler gorevlendirme ve degerlendirme siirecine
dahil edilmektedir.
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Onlem Alma: Siirecler mevzuata uygun bicimde yiriitilmekle ancak 6gretim elemanlarinin akademik gelisiminin daha sistematik bicimde izlenmesine ve
performans gostergelerine dayali degerlendirme mekanizmalarinin gliglendirilmesine yénelik uygulamalarin gelistiriimesine ihtiya¢ bulunmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: (2) Fakiiltenin atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri tanimlanmis; ancak planlamada alana 6zgi ihtiyaglar irdelenmemistir.

Kanitlar

B.4.1.1.ogretim_uyeligine_yukseltilme_ve_atanma_yonergesi

B.4.2. Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

Sezai Karakog¢ Edebiyat Fakiltesi, 6gretim elemanlarinin mesleki gelisimini ve 6gretim yetkinliklerinin artirilmasini 6nemli bir gelisim alani olarak ele
almaktadir. Bu kapsamda 6gretim elemanlarinin akademik ve mesleki faaliyetleri desteklenmektedir.

Planlama: Ogretim elemanlarinin gelisim ihtiyaglar, (niversite diizeyinde yiriitiilen genel uygulamalar ve akademik faaliyetler dogrultusunda
belirlenmektedir. Ogretim ydontemleri, 6lgme-degerlendirme ve akademik tiretkenlik gibi alanlar gelisim éncelikleri olarak dikkate alinmaktadir.
Uygulama: Ogretim elemanlarinin ulusal ve uluslararasi konferans, calistay ve projelere katilimi tesvik edilmektedir. Akademik yayin tiretimi, proje
gelistirme ve bilimsel faaliyetlere katihm desteklenmekte; 6gretim elemanlari bu faaliyetler araciligiyla mesleki gelisimlerini siirdirmektedir (B.4.2.1).
Kontrol Etme: Ogretim elemanlarinin akademik faaliyetleri (yayinlar, projeler, bilimsel etkinlikler) tizerinden gelisim siirecleri dolayli olarak izlenmektedir
(B.4.2.2). Ancak o6gretim yetkinliklerinin (pedagojik ve dijital beceriler gibi) sistematik bicimde oOlclilmesine ve degerlendiriimesine ydnelik
yapilandirilmis bir izleme siireci bulunmamaktadir.

Onlem Alma: Ogretim elemanlarinin mesleki gelisimini desteklemeye yénelik faaliyetler bulunmakla birlikte, bu siireglerin planli egitim programlari,
diizenli ihtiyac analizleri ve dlciilebilir degerlendirme mekanizmalari ile yapilandiriimasina ihtiyac bulunmaktadir. Ozellikle pedagojik formasyon, dijital
ogretim araclarinin kullanimi ve 6lcme-degerlendirme alanlarinda diizenli egitimlerin planlanmasi ve sonuclarinin izlenmesi gerekmektedir.

Olgunluk Diizeyi: (2) Fakiltenin 6gretim elemanlarinin; 6grenci merkezli 6grenme, uzaktan egitim, 6lgme degerlendirme, materyal gelistirme ve kalite
glivencesi sistemi gibi alanlardaki yetkinliklerinin gelistiriimesine iliskin planlar bulunmaktadir.

Kanitlar

B.4.2.1.yapay_zeka_seminerleri

B.4.2.2.performans_gostergeleri

B.4.3. Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve 6diillendirme

Sezai Karakog¢ Edebiyat Fakiltesi’'nde egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve odillendirme uygulamalari, (niversite dizeyinde belirlenen genel uygulamalar
cercevesinde yiritilmektedir. Ogretim elemanlarinin egitim-6gretim siireglerine katkilari, akademik faaliyetleriyle birlikte degerlendirilmektedir.

Planlama: Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve 6dillendirme siregleri, niversitenin akademik tesvik sistemi ve ilgili mevzuat dogrultusunda belirlenmektedir.
Bu kapsamda 6gretim elemanlarinin egitim-6gretim faaliyetleri ile akademik ¢alismalari birlikte dikkate alinmaktadir.

Uygulama: Ogretim elemanlarinin egitim faaliyetleri, akademik tesvik uygulamalari kapsaminda dolayli olarak desteklenmektedir. Akademik performansa
dayali tesvik mekanizmalari icinde egitim faaliyetleri de yer almakta; 6gretim elemanlarinin ders yiki, 6grenciyle etkilesimi ve egitim katkilari bu ¢cercevede
degerlendirilmektedir. S6z konusu basvurular akademik tesvik basvuru formlari araciligiyla belirli periyotlarda alinmaktadir (B.4.3.1).
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Kontrol Etme: Ogretim elemanlarinin egitim faaliyetleri, akademik tesvik uygulamalari kapsaminda dolayli olarak desteklenmektedir. Akademik performansa
dayali tesvik mekanizmalari iginde egitim faaliyetleri de yer almakta; 6gretim elemanlarinin ders yiki, 6grenciyle etkilesimi ve egitim katkilari bu ¢gergevede
degerlendirilmektedir (B.4.3.2, B.4.3.3)

Onlem Alma: Egitim faaliyetlerinin daha gériiniir ve dlgiilebilir hale getirilmesi amaciyla, 6gretim elemanlarinin egitim-dgretim siireclerine katkilarini dogrudan
dikkate alan tesvik ve ddiillendirme mekanizmalarinin gelistiriimesine ihtiya¢ bulunmaktadir. Ozellikle ders verme kalitesi, 6grenci geri bildirimleri ve yenilikgi
O0gretim uygulamalarini esas alan bir degerlendirme sisteminin olusturulmasi gerekmektedir.

Olgunluk Diizeyi: (2) Tesvik ve ddillendirme mekanizmalarinin; yetkinlik temelli, adil ve seffaf bicimde olusturulmasina yonelik planlar bulunmaktadir.
Kanitlar

B.4.3.1.akademik_tesvik_basvuru_formu

B.4.3.2. akademik_tesvik_yonetmeligi

B.4.3.3. akademik_tesvik_basvuru_ve_degerlendirme_kayitlari

C. ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.1. Aragtirma Siireglerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari

C.1.1. Aragtirma siireglerinin yonetimi

Sezai Karako¢ Edebiyat Fakiiltesi'nde arastirma faaliyetleri, Universitenin genel arastirma politikalari ve mevcut akademik uygulamalar cercevesinde
ylratulmektedir. Arastirma sirecleri, 6gretim elemanlarinin bireysel akademik calismalari tizerinden ilerlemektedir.

Planlama: Sezai Karakog Edebiyat Fakiltesi’'nde arastirma faaliyetleri, tniversitenin genel arastirma politikalari ve mevcut akademik uygulamalar cergevesinde
yuratilmektedir. Arastirma sirecleri, 6gretim elemanlarinin bireysel akademik calismalari tizerinden ilerlemektedir.

Uygulama: Fakilte biinyesinde 6gretim elemanlari tarafindan yiritilen bilimsel yayinlar, projeler, bildiriler ve diger akademik faaliyetler arastirma siireglerinin
temelini olusturmaktadir. Ogretim elemanlari ulusal ve uluslararasi projelere katilmakta, bilimsel etkinliklerde yer almakta ve akademik yayin iiretmektedir.
Kontrol Etme: Arastirma faaliyetleri, 6gretim elemanlarinin akademik giktilari (yayin, proje, bildiri vb.) Gizerinden izlenmektedir. Bu ¢iktilar faaliyet raporlari ve
akademik veri sistemleri araciligiyla takip edilmekte; arastirma performansi bu veriler lizerinden degerlendirilmektedir.

Onlem Alma: Arastirma faaliyetleri yiiriitilmekle birlikte, bu siireglerin fakiilte diizeyinde planlanmasi, izlenmesi ve degerlendiriimesine yénelik daha
yapilandiriimis bir arastirma yénetim sistemine ihtiya¢c bulunmaktadir. Ozellikle arastirma c¢iktilarinin diizenli olarak analiz edilmesi ve bu analizlerin stratejik
karar slreglerine yansitilmasi gerekmektedir.

Olgunluk Diizeyi: (3) Fakiiltenin genelinde arastirma sireclerin yonetimi ve organizasyonel yapisi kurumsal tercihler yoniinde uygulanmaktadir.

Kanitlar

C.1.2. ig ve dis kaynaklar

Dicle Universitesi Sezai Karakog Edebiyat Fakiiltesi arastirma faaliyetlerinin siirekliligini ve verimliligini saglamak amaciyla hem kurum ici kaynaklari hem de dis
finansman imkanlarini etkin bicimde kullanmaktadir. Fakilte, kaynaklarin stirdlrilebilirligini, seffaf kullanimini ve stratejik dnceliklerle uyumunu gézeten bir
finansal yonetim anlayisi benimsemistir.

Planlama: Arastirma sireglerinde kullanilacak mali, teknik ve insan kaynaklari, “Bilimsel Arastirma Projeleri (BAP) Yonergesi” ve “Kaynak Yonetimi Politikasl”
dogrultusunda planlanmaktadir. Arastirma destekleri kapsaminda, i¢ kaynaklar (BAP, doner sermaye, Universite blitcesi, Erasmus+ hibeleri) ile dis kaynaklar
(TUBITAK, YOK, AB fonlari, kalkinma ajanslari ve yerel ydnetim destekleri) birlikte degerlendirilmektedir. Fakiilte arastirmacilarin kaynaklara erisimini
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kolaylastirmak ve arastirma siireglerini desteklemek icin gesitli mekanizmalari isletmektedir. Universite BAP birimiyle koordinasyon halinde yiiriitiilen i¢ fon
destekleri, 6gretim Uyeleri, doktora 6grencileri ve arastirma gorevlilerinin proje tGretim kapasitelerini artirmayi hedeflemektedir.

Uygulama: Universite Proje Ofisi, dis fonlara basvuru siireglerinde 6gretim elemanlarina teknik ve idari destek saglar; proje 6nerilerinin hazirlanmasi,
bitcelendirilmesi ve ydnetilmesi siireclerinde danismanlik sunar. Ayrica, Erasmus+ ve TUBITAK projeleri kapsaminda arastirmaci hareketliligini tesvik eden 6zel
cagrilar yayimlanmaktadir (C.1.2.1).

Kontrol Etme: i¢c ve dis kaynaklarin kullanimi diizenli olarak izlenmekte ve seffaflik ilkesi dogrultusunda raporlanmaktadir. Fakiilte Kalite Komisyonu finansal
verimlilik, fon dagilim dengesi, arastirma ciktilarina oranla maliyet etkinligi gibi gostergeleri degerlendirir. Ayrica, dis fonlara yapilan basvurularin kabul orani,
proje yirttlcllerinin dagihmi ve fon kullanim performansi diizenli olarak analiz edilir.

Onlem Alma: Dicle Universitesi Sezai Karakog Edebiyat Fakiiltesi arastirma siireclerinde kullanilan i¢ ve dis kaynaklari stratejik bicimde planlayan, etkin sekilde
kullanan ve sirekli olarak izleyen bir yapiya sahiptir. Fakiilte, kaynak yonetimini sadece finansal bir faaliyet olarak degil, ayni zamanda akademik Uretkenligi ve
kurumsal strduralebilirligi destekleyen bir kalite unsuru olarak ele almaktadir.

Olgunluk Diizeyi: (3) Fakiilte, arastirma ve gelistirme kaynaklarini arastirma stratejisi ve birimler arasi dengeyi gozeterek yonetmektedir.

Kanitlar

C.1.2.1. proje_yazma_egitimi

C.1.3. Doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlar
Fakiltemizde doktora programi bulunmadigindan ilgili degerlendirme yapilmamistir. Fakiiltemizdeki 6gretim elemanlari tarafindan yuritilen doktora
programlari Universitemizin Sosyal Bilimler Enstitlisi tarafindan yiratilmektedir.

C.2. Arastirma Yetkinligi, is birlikleri ve Destekler

C.2.1. Aragtirma yetkinlikleri ve gelisimi

Sezai Karakog Edebiyat Fakiiltesi'nde arastirma yetkinlikleri, 6gretim elemanlarinin yirittigl akademik faaliyetler ve bireysel bilimsel Uretim siiregleri
Gzerinden gelismektedir. Arastirma gelistirme sirecleri bly(ik 6lclide 6gretim elemanlarinin bireysel ¢abalarina dayanmaktadir.

Planlama: Arastirma yetkinliklerinin gelistirilmesine yonelik genel gergeve, Gniversitenin stratejik plani ve arastirma politikalari dogrultusunda belirlenmektedir.
Bu kapsamda bilimsel yayin lretimi, proje gelistirme ve akademik etkinliklere katilim arastirma gelisiminin temel alanlari olarak kabul edilmektedir.
Uygulama: Ogretim elemanlari ulusal ve uluslararasi diizeyde yayin yapmakta, bilimsel projelerde yer almakta ve akademik etkinliklere katilim saglamaktadir.
Bu faaliyetler araciligiyla arastirma yetkinlikleri gelistiriimektedir. Arastirma silregleri bu faaliyetler tzerinden yuritilmektedir (C.2.1.1).

Kontrol Etme: Arastirma faaliyetleri, 6gretim elemanlarinin akademik giktilari (yayin, proje, bildiri vb.) Gzerinden izlenmektedir. Bu veriler faaliyet raporlari ve
akademik veri sistemleri araciliglyla takip edilmekte; ancak arastirma yetkinliklerinin gelisimine yonelik ayri bir degerlendirme sistemi bulunmamaktadir.
Onlem Alma: Arastirma faaliyetleri yiritiilmekle birlikte arastirma yetkinliklerinin gelistirilmesine yénelik planli egitim programlari, proje gelistirme destekleri
ve sistematik izleme mekanizmalarinin olusturulmasina ihtiya¢ bulunmaktadir. Ozellikle geng arastirmacilarin desteklenmesine ve arastirma ciktilarinin analiz
edilerek stratejik kararlara yansitilmasina yonelik uygulamalarin gelistirilmesi gerekmektedir.

Olgunluk Diizeyi: (3) Fakiltenin genelinde 6gretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistiriimesine yonelik uygulamalar yuritilmektedir.

Kanitlar

C.2.1.1. bolumlere_gore_performans_gostergeleri
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C.2.2. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

Sezai Karakog Edebiyat Fakiiltesi’'nde ulusal ve uluslararasi diizeyde yiritllen arastirma faaliyetleri, agirhkli olarak 6gretim elemanlarinin bireysel akademik is
birlikleri Gzerinden gerceklesmektedir. Fakiilte blinyesinde yapilandiriimis ortak arastirma programlari veya kurumsal arastirma birimleri bulunmamaktadir.
Planlama: Ulusal ve uluslararasi arastirma is birliklerine iliskin genel cerceve, Universitenin arastirma politikalari ve stratejik plani dogrultusunda
belirlenmektedir. Bu kapsamda 6gretim elemanlarinin dis kurumlarla is birligi yapmasi ve ortak ¢alismalara katilmasi tesvik edilmektedir (C.2.2.1).

Uygulama: Ogretim elemanlari bireysel diizeyde ulusal ve uluslararasi projelere katilmakta, ortak yayinlar yapmakta ve bilimsel etkinliklerde yer almaktadir.
Bu faaliyetler araciligiyla farkl kurumlarla is birlikleri kurulmaktadir. Ancak bu is birlikleri fakiilte diizeyinde yapilandirilmis programlar veya kurumsal arastirma
birimleri Gzerinden yiritilmemektedir.

Kontrol Etme: Gergeklestirilen is birlikleri ve ortak ¢alismalar, 6gretim elemanlarinin akademik giktilari (yayin, proje, bildiri vb.) tizerinden izlenmektedir. Bu
faaliyetler faaliyet raporlari ve akademik veri sistemleri araciligiyla takip edilmekte; ancak ortak programlara yonelik ayri bir izleme ve degerlendirme
mekanizmasi bulunmamaktadir.

Onlem Alma: Ulusal ve uluslararasi arastirma is birliklerinin daha sistematik hale getirilmesi icin fakiilte diizeyinde ortak arastirma programlarinin ve arastirma
birimlerinin olusturulmasina ihtiya¢ bulunmaktadir. Ayrica mevcut bireysel is birliklerinin kurumsal diizeye tasinmasi ve bu sireglerin diizenli olarak izlenmesi
gerekmektedir.

Olgunluk Diizeyi: (2) Fakiltede ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak programlar ve ortak arastirma birimleri ile arastirma aglarina katim ve is birlikleri kurma
gibi coklu arastirma faaliyetlerine yonelik planlamalar ve mekanizmalar bulunmaktadir.

Kanitlar

C.2.2.1. dis_paydas_listesi

C.3. Arastirma Performansi

C.3.1. Aragstirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Sezai Karakog Edebiyat Fakiiltesi’'nde arastirma performansi, 6gretim elemanlarinin akademik ciktilari Gizerinden izlenmektedir. Siiregler bly(ik dl¢ciide mevcut
veri sistemleri ve raporlamalar izerinden yirittlmektedir.

Planlama: Arastirma performansinin hangi gostergeler (zerinden izlenecegi, Universitenin stratejik plani ve arastirma politikalari dogrultusunda
belirlenmektedir. Bu kapsamda yayin, proje, bildiri ve akademik etkinlikler temel performans gostergeleri olarak kabul edilmektedir. Dizenli olarak her 6gretim
yili basinda “Hedef Eylem Plani” (KGK-PLN-004) doldurularak birimin ve béliimlerin planlamalari kayit altina alinmaktadir (C.3.1.1).

Uygulama: Ogretim elemanlarinin akademik faaliyetleri (yayinlar, projeler, bildiriler) diizenli olarak kayit altina alinmakta ve ilgili sistemlerde (YOKSIS vb.)
tutulmaktadir. Ayrica doktor 6gretim lyelerinin gérev sliresi uzatma doneminde her bir 6gretim liyesinden bireysel faaliyet raporu istenmektedir (C.3.1.2). Bu
veriler, 6gretim elemanlarinin arastirma performansini ortaya koyan temel kaynaklari olusturmaktadir.

Kontrol Etme: Arastirma performansi, faaliyet raporlari ve akademik veri sistemleri tizerinden izlenmektedir. Hangi 6gretim elemaninin hangi akademik ciktiyi
Urettigi bu sistemler Uzerinden gorilebilmektedir. Ancak bu verilerin fakiilte diizeyinde dizenli olarak analiz edilmesi ve karsilastirmali bicimde
degerlendirilmesine yonelik yapilandiriimis bir stire¢ bulunmamaktadir.

Onlem Alma: Arastirma performansina iliskin veriler mevcut olmakla birlikte, bu verilerin diizenli analiz edilmesi, performans géstergeleri ile iliskilendirilmesi
ve sonuglarin karar alma siireglerine yansitilmasi gerekmektedir. Bu kapsamda fakilte diizeyinde sistematik bir performans izleme ve degerlendirme
mekanizmasinin olusturulmasina ihtiya¢ bulunmaktadir.
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Olgunluk Diizeyi: (3) Fakiiltenin genelinde arastirma performansini izlenmek ve degerlendirmek tizere olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.
Kanitlar

C.3.1.1. hedef _eylem_plani

C.3.1.2. gorev_suresi_uzatilacak_ogretim_uyeleri_icin_kisisel_faaliyet_raporu

C.3.2. Ogretim elemani/arastirmaci performansinin degerlendirilmesi

Sezai Karakog Edebiyat Fakdltesi’'nde 6gretim elemanlarinin arastirma performansi, akademik giktilari Gzerinden degerlendirilmekte olup siiregler biyik dlclide
Universite diizeyindeki uygulamalar ¢ercevesinde yiritilmektedir.

Planlama: Arastirma performansinin degerlendirilmesine iliskin olgitler, Gniversitenin stratejik plani, akademik tesvik sistemi ve ilgili mevzuat dogrultusunda
belirlenmektedir. Bu kapsamda yayin, proje, atif ve bilimsel faaliyetler temel degerlendirme kriterleri olarak kabul edilmektedir.

Uygulama: Ogretim elemanlarinin akademik performansi, akademik tesvik basvurulari, yiikseltme ve atama siirecleri ile akademik faaliyet kayitlari (izerinden
degerlendirilmektedir. Bu siireglerde 6gretim elemanlarinin bilimsel ¢iktilari dikkate alinmakta ve degerlendirmeler ilgili kurullar tarafindan yapilmaktadir
(C.3.2.1).

Kontrol Etme: Yapilan degerlendirmeler, akademik tesvik sonuglari ve basvuru siiregleri tizerinden izlenmektedir. Ogretim elemanlarinin akademik faaliyetleri
YOKSIS ve benzeri sistemlerde kayit altina alinmakta; ancak bu verilerin fakiilte diizeyinde biitiinciil bir performans degerlendirme sistemine déniistiiriilmesine
yonelik yapilandirilmis bir sire¢ bulunmamaktadir.

Onlem Alma: Arastirma performansina iliskin degerlendirmeler yapilmakla birlikte, bu siireclerin fakiilte diizeyinde sistematik hale getiriimesine ihtiyac
bulunmaktadir. Ozellikle performans verilerinin diizenli analiz edilmesi, 6gretim elemanlarina geri bildirim saglanmasi ve bu verilerin stratejik planlama
sureclerine yansitilmasi gerekmektedir.

Olgunluk Diizeyi: (3) Fakiiltenin genelinde 6gretim elemanlarinin arastirma-gelistirme performansini izlemek ve degerlendirmek tizere olusturulan
mekanizmalar kullaniimaktadir.

Kanitlar

C.3.2.1. akademik_kalite_izleme_ve_stratejik_planlama_komisyonu

D. TOPLUMSAL KATKI

D.1. Toplumsal Katki Siireglerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklari

D.1.1. Toplumsal katki siireglerinin yonetimi

Planlama: Sezai Karako¢ Edebiyat Fakiiltesinin toplumsal katki hedefleri, yiiksekdgretim mevzuati ve Dicle Universitesinin kurumsal stratejik plani
dogrultusunda, bolgenin sosyo-kiiltiirel dinamikleri ve yerel ihtiyaclar gbz 6niline alinarak planlanmaktadir. Bélim baskanliklari ve dekanlik koordinasyonunda,
toplumsal farkindaligi artiracak projelerin ve etkinliklerin gercevesi her akademik yilin basinda belirlenmektedir.

Uygulama: Fakiiltemiz biinyesindeki béliimlerin uzmanlik alanlari merkeze alinarak toplumsal katki faaliyetleri yiritilmektedir. Ozellikle sosyal bilimler
alanlarinin birikimi kullanilarak, sosyal yapi arasindaki iliski ile toplumsal belirleyicileri gibi konularda yerel halki ve sivil toplum kuruluslarini bilinglendirmeye
yonelik agik seminerler, atdlye calismalari ve saha projeleri gerceklestiriimektedir. Stire¢ yonetimi, ic paydaslarin (akademik ve idari personel) katilimci
mekanizmalar Gzerinden stirece dahil olmasiyla islemektedir (D.1.1.1, D.1.1.2, D.1.1.3, D.1.1.4).
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Kontrol Etme: Toplumsal katki stireglerinin isleyisi ve etkinligi, diizenlenen faaliyetlere ait katilim verileri, paydas geri bildirim anketleri ve donem sonu faaliyet
raporlari araciliglyla kalite komisyonu tarafindan diizenli olarak izlenmektedir.

Onlem Alma: 2025 yili icerisinde yapilan degerlendirmelerde, toplumsal katki siireglerinin yerel ydnetimler ve sivil toplum kuruluslari ile daha entegre bir
yapida yiritilmesine ihtiyac duyuldugu tespit edilmistir. Bu dogrultuda, dis paydaslarla ortaklasa yirttilecek uzun soluklu projelerin tasarimina agirhk
verilmesi kararlastiriimistir.

Olgunluk Diizeyi: (2) Fakiiltenin toplumsal katki stireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisina iliskin planlamalari bulunmaktadir.

Kanitlar

D.1.1.1. seminer_duyurusu

D.1.1.2. konferans_duyurusu

D.1.1.3. fakulte_web_sayfasi_haberler_sekmesi

D.1.1.4. etkinlik_duyurusu

D.1.2. Kaynaklar

Planlama: Toplumsal katki faaliyetlerinin strdarilebilirligi icin gereken fiziki, beseri ve mali kaynaklarin tahsisi, fakilte yonetim kurulu tarafindan mevcut bitce
olanaklari ve lniversitemizin kaynaklari dahilinde planlanmaktadir.

Uygulama: Fakiltemizin en gicli kaynagi, alaninda uzman akademik personelidir. Etkinliklerin fiziksel mekan ihtiyaci, Gniversitemizin konferans salonlari ve
toplanti odalari Gizerinden karsilanmaktadir. Toplumsal katki projelerinin yiritilmesinde 6z kaynaklarin yani sira, resmi ve yerel kurumlarin ayni desteklerinden
de yararlanilmaktadir (D.1.2.1, D.1.2.2, D.1.2.3, D.1.2.4).

Kontrol Etme: Kaynaklarin amaca uygun ve verimli kullanilip kullaniimadig, gerceklestirilen faaliyetlerin biitce-performans analizleri ve birim faaliyet raporlari
Uzerinden dekanlik ve kalite komisyonu tarafindan degerlendirilmektedir.

Onlem Alma: Mevcut durumda etkinlikler agirlikli olarak i¢ kaynaklarla yiritilmektedir. Degerlendirmeler sonucunda, toplumsal katki projelerinin etkisini
artirmak amaciyla TUBITAK, kalkinma ajanslari ve Avrupa Birligi gibi dis fon kaynaklarina basvuru siireclerinin tesvik edilmesi ve akademik personele bu konuda
bilgilendirme egitimleri verilmesi gerektigi sonucuna varilmistir (D.1.2.5).

Olgunluk Diizeyi: (2) Fakiltenin toplumsal katki faaliyetlerini stirdiirebilmek icin uygun nitelik ve nicelikte fiziki, teknik ve mali kaynaklarin olusturulmasina
yonelik planlari bulunmaktadir.

Kanitlar

D.1.2.1. sempozyum_duyurusu

D.1.2.2. egitim_programi_duyurusu

D.1.2.3. konferans_duyurusu

D.1.2.4. etkinlik_duyurusu

D.1.2.5. proje_kabulu_haberi
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D.2. Toplumsal Katki Performansi

D.2.1. Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Planlama: Fakiltemizin toplumsal katki performansini lgmek tzere nicel ve nitel géstergeler (diizenlenen sosyal sorumluluk projesi sayisi, ulasilan kisi sayisi,
dis paydaslarla yapilan protokol sayisi, yerel basinda gérintrlik vb.) kalite glivencesi sistemi ¢ercevesinde tanimlanmstir.

Uygulama: Yil boyunca gergeklestirilen bélgesel arastirmalar, dezavantajli gruplara yonelik saha galismalari ve toplumun sosyal yapisini giiclendirmeye yonelik
halka acik akademik seminerlerin verileri bolim baskanliklari tarafindan toplanmakta ve dekanliga raporlanmaktadir. Uygulamalar kademeli ve dizenli bir
bicimde kayit altina alinmaktadir (D.2.1.1, D.2.1.2, D.2.1.3).

Kontrol Etme: Toplanan performans verileri, Kalite Komisyonu tarafindan belirli periyotlarla analiz edilmekte ve fakiiltenin stratejik hedeflerine ulasma dizeyi
degerlendirilmektedir. Gergeklesen faaliyetlerin toplum lzerindeki somut etkilerini 6lcmek icin katilimci memnuniyet anketleri kullanilmaktadir.

Onlem Alma: Performans izleme sonuglarina gére, toplumda karsiligi en yiiksek olan ve bélgenin dogrudan ihtiyaglarina temas eden tematik ¢alisma alanlarina
(6rnegin gog, kentlesme, sosyal saglik, toplumsal bellek) gelecek planlamalarinda daha genis yer ayrilmasi yoniinde iyilestirici stratejiler gelistiriimektedir. Kalite
stireclerine iliskin bu degerlendirmelerin, daha sistematik bir iyilestirme mekanizmasina donistirilmesi icin calismalar devam etmektedir.

Olgunluk Diizeyi: (2) Fakiiltede toplumsal katki performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik ilke, kural ve gostergeler bulunmaktadir.

Kanitlar

D.2.1.1. okur_yazar_bulusmasi

D.2.1.2. Turk_edebiyatina_vefa_bulusmasi

D.2.1.3. kadina_yonelik_siddet_paneli

SONUC VE DEGERLENDIRME

Liderlik, Yonetisim ve Kalite
Giiglii Yonler
e Fakiltede yonetisim yapisi tanimli olup isleyis kurullar ve komisyonlar araciligiyla yuritilmektedir.
e EBYS, OBS ve YOKSIS gibi bilgi ydénetim sistemleri etkin bicimde kullaniimaktadir.
e Sireg yonetimi is akis semalari ile tanimlanmis ve uygulamaya gegirilmistir.
e ¢ ve dis paydas katiimina yénelik mekanizmalar (anketler, temsilcilikler, geri bildirim sistemleri) bulunmaktadir.
iyilesmeye Agcik Yonler
e Paydaslardan elde edilen verilerin analiz edilmesi ve karar siireglerine sistematik bicimde yansitilmasi sinirlidir.
e Ogrenci geri bildirimlerinin diizenli analizine dayal bir degerlendirme sistemi bulunmamaktadir.
e Mezuniliskileri kapsaminda veri izleme mevcut olmakla birlikte, etkilesim ve geri bildirim mekanizmalari yeterince yapilandirilmamustr.
e Performans yonetimi ve kalite siireglerinde veri temelli izleme ve iyilestirme mekanizmalarinin gelistirilmesine ihtiya¢ bulunmaktadir.

Egitim ve Ogretim

Giiglii Yonler
e Program tasarimi, ders kazanimlari ve is yliku slrecleri Bologna kriterlerine uygun olarak ytritilmektedir.
e Ders dagilimi ve 6gretim planlamasi dengeli ve sistematik bicimde yapilmaktadir.
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e Program giincelleme siirecleri tanimli olup ilgili kurullar araciligiyla yurutiilmektedir.
e Egitim slireclerinde 6lgme-degerlendirme uygulamalari ve ders degerlendirme anketleri uygulanmaktadir.
iyilesmeye Acik Yonler
e Ogrenci geri bildirimlerinin analiz edilerek program gelistirme siireglerine yansitiimasi sinirhidir.
e Ogretim elemanlarinin pedagojik ve dijital yetkinliklerinin gelistiriimesine yonelik sistematik egitim faaliyetleri bulunmamaktadir.
e Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve 6dillendirme mekanizmalari sinirli diizeydedir.
Arastirma ve Gelistirme
Giglii Yonler
e Ogretim elemanlar tarafindan yiiriitiilen yayin, proje ve bilimsel faaliyetler arastirma uretkenligini desteklemektedir.
e Akademik faaliyetler YOKSIS ve benzeri sistemler {izerinden kayit altina alinmaktadir.
e Arastirma performansi temel giktilar Gizerinden izlenebilmektedir.
iyilesmeye Agik Yonler
e Arastirma sireclerinin fakilte diizeyinde planlanmasi ve yonetilmesine yonelik kurumsal bir yapi bulunmamaktadir.
Arastirma yetkinliklerinin gelistirilmesine yonelik sistematik egitim ve destek mekanizmalari sinirlidir.
Ulusal ve uluslararasi ortak arastirma programlari ile kurumsal is birlikleri yeterince yapilandirilmamustir.
e Arastirma performans verilerinin analiz edilmesi ve stratejik kararlara yansitilmasi sinirhdir.
Toplumsal Katki
Giiglii Yonler
e Fakilte biinyesinde toplumsal katkiya yonelik faaliyetler bireysel ve kurumsal diizeyde gerceklestiriimektedir.
o Akademik birimler tarafindan gesitli sosyal ve kiltiirel etkinlikler diizenlenmektedir.
iyilesmeye Agcik Yonler
e Toplumsal katki streclerinin planlanmasi, izlenmesi ve degerlendirilmesine yonelik sistematik bir yapi bulunmamaktadir.
e Faaliyetlerin etkisini 6lcmeye yonelik veri toplama ve analiz mekanizmalari gelistirilmemistir.
e Toplumsal katki faaliyetlerine ayrilan kaynaklar ve destek mekanizmalari sinirhdir.

Genel Degerlendirme

Sezai Karakog¢ Edebiyat Fakiiltesi, ozellikle egitim-6gretim siireclerinde giclii ve sistematik bir yapiya sahiptir. Yonetim ve kalite sireglerinde belirli bir
kurumsallasma dizeyine ulasilmistir. Bununla birlikte arastirma ve toplumsal katki alanlarinda sireglerin daha sistematik hale getirilmesi, veri temelli izleme
ve degerlendirme mekanizmalarinin gelistiriimesi gerekmektedir.

Genel olarak fakiltenin kalite glivencesi sisteminin gelismis ancak veri temelli yonetim acisindan iyilestirmeye acik bir yaplya sahip
oldugu degerlendirilmektedir.

Aciklama: A, B, C ve D béliimlerinin yaziminda Birim i¢ Degerlendirme Raporu Hazirlama Kilavuzundaki agiklamalar dikkate alinacaktir.



PUANLAMA (OLGUNLUK DUZEYi)

Fakilte, her bir alt dl¢it icin kendi puanlamasini ve toplam puanini tablo seklinde sunmalidir. (Tablo 1)

YOKAK Dereceli Degerlendirme Puan Tablosu

Olgit Adi | 1 2 3 4 5
Al1.1. X
A.1.2. X

A.13. X

A.14. X

A.1.5. X

A.2.1. X

A.2.2. X

A.2.3. X

A.3.1. X
A.3.2. X

A.3.3. X

A3.4. X
A4.1. X
A4.2. X

A43. X




A.5.1. X
A.5.2. X
A.5.3. X

LIDERLIK, YONETIiSiM VE KALITE PUAN TOPLAMI
B.1.1. X
B.1.2.

B.1.3.

B.1.4.

B.1.5.

B.1.6. X
B.2.1.

B.2.2.

B.2.3. X
B.2.4.

B.3.1. X
B.3.2.

B.3.3.

B.3.4. X
B.3.5.

B.4.1. X




B.4.2.

X

B.4.3.

X

EGIiTiM VE OGRETIM PUAN TOPLAMI

YOKAK Dereceli Degerlendirme Puan Tablosu

Olglit Adi | 1 2 3
c.1.1. X
c.1.2. X
C.1.3. X

C.2.1. X
C.2.2 X

c3.1. X
c.3.2. X

ARASTIRMA VE GELISTIRME PUAN TOPLAMI

D.1.1. X
D.1.2. X
D.2.1. X

TOPLUMSAL KATKI PUAN TOPLAMI

TUM OLCUTLERE AIiT PUANLARIN TOPLAMI
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Tablo-1; Fakiiltenin alt él¢iitleri icin kendine verdigi puan (olgunluk seviyesi)




