
 

 

Sorun Yerinde Çözümlendi 

 

Sorun Yerinde Çözüldü mü? 

EVET 

 

 

HAYIR 

 

 

 

Başvurunun Alınması 

 
İlgili Birim / Bölüm ve Çalışanın 

Bilgilendirilmesi 
HAYIR 

 

Acil Bir Durum Var mı? 

 
Birim / Bölüm ve Çalışanın 3 Gün 

İçinde Cevap Vermesi EVET 

 
 

Komite Kararlarının Çalışana ve Başvuran Kişiye Yazılı Olarak 

Tebliğ Edilmesi ve Yönetimin Bilgilendirilmesi 

 

 

İşlem Sonu 
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Başvuru Formunun İşleme 

Alınması 

 

Başvuru Formunun Doldurulması 

 
Tüm Belge ve Bilgilerin Hasta Hakları ve Güvenliği 

Komitesine gönderilmesi ( 3 gün süreyle ) 

 

Komite Kararlarının Alınması 

 
Yönetiminin Bilgilendirilmesi 


