DICLE UNIVERSITESI

(ONLINE)

OGRENCIi MEMNUNIYET ANKETIi FORMU

Degerli Ogrenciler;

Bu anket formu ile tiniversitemizin sizlere sunmus oldugu hizmetlere olan memnuniyet diizeylerinizi
belirlemek amaglanmistir. Universitemize olan memnuniyet diizeyiniz ile ilgili olan bu anketin
sorularmi cevaplamak ¢ok kiymetli oldugunu bildigimiz 5-10 dakikaniz1 alacaktir. Bu ankette yer alan
sorulara vereceginiz cevaplar sizlere sunulan hizmetlerin kalitesine yon vereceginden, tiim sorular1 bos

birakmadan igtenlikle cevaplamanizi rica ederiz. Katkilarinizdan dolay1 tesekkiir ederiz.

Dicle Universitesi

Ogrenci Isleri Daire Baskanlig1
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Cok Kétii

Kaotii
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Ogretim elemanlarinin derslerine hazirlanmalari

Ogretim elemanlarinin alamindaki yenilikleri ve gelismeleri sizlerle paylagmalar

Derslerin zamaninda baslatilip bitirilmesi

Derslere aktif katiliminizin saglanmasi

Derslerde teknolojik ara¢ ve gereglerin etkin kullanimi

Ogrenim gérmekte oldugunuz derslerin mesleki yeterlik kazandirma diizeyleri

Sec¢meli derslerin mesleki beklentilerinizi kargilama diizeyi
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Sinavlarin diizenli yapilmasi

e

Danigsmaninizin sorunlariniza olan duyarligi

—
(=)

. Proje olanaklarmmdan haberdar edilme durumunuz

—
—

. Merkezi kiitiiphanenin kaynak ¢esitliligi bakimindan yeterlik diizeyi
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. Ogrenci kuliiplerinin etkinlikler agisindan yeterlik durumlari

—_
W

. Universite tarafindan sizlere sunulan kiiltiirel, sportif ve sanatsal olanaklar
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. Universitede yer alan kantin, kafe, restoran vb. isletmelerin hizmet kalitesi
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. Universite i¢i huzur ve giiven hizmetlerinin yeterlik diizeyi
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. Ogrenim ortaminin temizlik diizeyi
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. Universitenin 6zel gereksinimli bireyler agisindan erisilebilirligi
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. Universite web sayfasinin kullanic1 dostu olma yeterligi
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. Universiteninsizlere yonelik kariyer planlama etkinliklerinin yeterlik diizeyi
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. Degisim programlar (Erasmus +, Farabi, Mevlana, vb.) bilgilendirme diizeyleri
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