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YONETIM SISTEMi GELISTIRME KOMISYONU
2021 YILI FAALIYETLERINI DEGERLENDIRME TUTANAGI

I. FAALIYETLERIN DEGERLENDIRILMESI
Yonetim Sistemi Gelistirme Komisyonu olarak bizlerin destek ve oOnerileriyle 2021 yilinda
fakilltemizde yonetim birimini gelistirme ve takip noktasinda gesitli faaliyetlerde bulunulmustur.

Bu baglamda faaliyetlerimizi Fakulte 2020-2024 Stratejik Plani’nda belirlenen stratejik ilkeler ve

Kalite El Kitab1 202 1°de belirlenen hedefler ¢ergevesinde gergeklestirmeye ¢alistik. Faaliyetlerimizi

gerceklestirirken amacimiz fakiltemizin yonetim sistemini seffaflastirmak ve kurumsal bir kimlige
sahip olmasimi desteklemekti. YOnetim sisteminin ydrutilmesi ve gelistirilmesi, gerceklestirilen
faaliyetlerin izlenmesi ve kayit altina alinmasi ile olmustur.

E.1. Yonetim ve idari Birimlerin Yapisi

E.1.1. Yonetim modeli ve idari yap1

Fakiiltemizin y&netim ve idari yapisi, Universitemiz stratejik hedefleri dogrultusunda ilgili
kanunlar gergevesinde kurulmustur ve bu minval iizere devam etmektedir.

Kurumumuzun misyonu, stratejik hedefleri ve teskilat semasi belirlenmis, Stratejik Plan ve
Kalite El Kitab1 2021°de yayinlamis, herkesin ulasabilecegi sekilde web sayfasinda ilan edilmistir.

Fakiiltemiz 6gretim elemanlarimin yonetim sistemi i¢inde bagli olduklari boliim ve anabilim dal
icindeki yonetsel faaliyetlere katilmasi konusunda eksiklikler gézlenmistir (E.1.1. Kanit 1: Bolim
ve anabilim dali kurul toplanti tutanaklari). Bunu giderici Onlemler alinarak Akademik Bolim
Kurulu ile Akademik Anabilim Kurulunun periyodik toplanmasinin saglanmasi hususu dekanliga
arz edilecektir.

Fakiiltemiz suanda tek erkek dekan yardimcisi bulunmaktadir. Ogrencilerimizin yarisindan
fazlasinin kiz olmasi nedeniyle mumkiinse diger dekan yardimcisinin kadin akademisyenlerden
atanmasinin uygun olacagi kanaatindeyiz. Bu husus da dekanligin dikkatine sunulacaktir.

E.1.2. Sireg yonetimi

Fakiiltemiz Kalite El Kitabi 2021°de siire¢ yonetimi hakkina soyle denilmektedir:

"Dicle Universitesinde kurumsal olarak uygulanan stratejik yonetim, sireg yonetimi ve risk
yonetimi basta olmak iizere tiim yonetim yaklagimlari i¢ kontrol standartlar ile uyumlu oldugu i¢in
eylem planlari, bu planlarin izlenmesi ve degerlendirilmesi 1ilgili yaklagim icerisinde
gerceklestirilir."

Kurumumuz belirledigi hedeflerine ulagmak i¢in ¢esitli siire¢ yonetimlerine tabidir.

Kurumumuzun idari, akademik ve egitim faaliyet slreclerinin genel olarak titizlikle

yuratilmektedir. Bu cergcevede Kalite El Kitabi1 2021 hazirlanmis, belirlenen stratejik hedefler

uygulamaya calisilmistir. Bu baglamda 2021 yilinda Kalite ve Gelistirme Komisyonlari
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olusturulmus, Birim Komisyonlari giincellenmistir. Olusturulan komisyonlar bir yandan kendi

sorumluluk alanlariyla ilgili ¢alisma yaparken (E.1.2. Kanit 1: Gelistirme Komisyonlar1 Toplanti
Tutanaklart [Grupta AR-GE ve Kalite Giivence Sistemi Komisyonlar1 toplant1 tutanaklar
paylasildi, diger gelistirme komisyonlarindan da alinsin]), diger yandan yapilan isleri gézden

gecirmek ve fikir teatisinde bulunmak {izere haftalik Kalite ve Akreditasyon Komisyon Baskanlari

Toplantilar1 yapilmistir.  (E.1.2. Kanit 2: Kalite & Akreditasyon Toplanti Tutanaklari [Grupta
PDF'si paylasildi])

Ayrica fakiiltemiz i¢ tetkikten gecmektedir (E.1.2. Kanit 3: I¢ Tetkik Raporu [Sadece 2021 yilina
ait olan/olanlar konulsun]).

E.2. Kaynaklarm Y0netimi

E.2.1. insan kaynaklar1 yénetimi

Fakiiltemizde 1 fakiilte sekreteri, 1 dekan sekreteri, 1 bolim sekreteri, 1 mali islerden sorumlu
gorevli, 1 yazi isleri gorevlisi, 1 evrak kayit gorevlisi, 1 kiitiiphane gorevlisi, 2 memur ve 1 tekniker
olmak tzere toplam 10 idari personel bulunmaktadir.

Fakiiltemizdeki akademik personelin sayist ise 11 profesor, 12 dogent, 16 doktor dgretim iiyesi,
8 dgretim gorevlisi ve 18 arastirma gorevlisi olmak iizere 65°tir. Dekanlik, akademik kadromuzun
daha fala giiclendirilmesi igin ¢alismalar stirdiirmektedir.

Fakiltemiz akademik ve idari kadrosunu genisletmektedir. Nitekim 2020 yilinda itibariyle

fakiiltemizde 56 akademik, 9 idari ve 6 siirekli is¢i olmak iizere toplam 72 personel gorev yapmakta
iken 2021 yilinda 65 akademik, 10 idari ve 6 siirekli is¢i olmak iizere toplam 82 personel gorev
yapmaktadir. Beklentimiz 2022 yilinda Dekanligimizin yapacagi talepler ve alacagi onlemler
sonucunda akademik ve idari personelin nitelik ve nicelik olarak artamaya devam edecegidir.

Fakiilte 2020-2024 Stratejik Plan’inda "3.5. insan Kaynaklar1 Yonetimi Stratejileri" bashig

altina s0yle denilmektedir:

Amag 1: Iyi Yonetim Uygulamalariyla Idari Yapilanmay Giiglendirmek.

Stratejik Hedef 1. I¢ kontrol sistemi uygulamalarinda basar1 ve siireklilik saglamak.

Faaliyet 1.1. Fakiltemizin stratejik amag¢ ve hedeflere ulasmasini engelleyecek riskleri ortaya
koyarak gerekli dnlemleri almak.

Stratejik Hedef 2. Odil-tesvik sistemini idari uygulamalarda adil ve etkin bir bigimde
kullanmak.

Performans Gostergesi 2.1. Fakultemizce odullendirilen idari ve akademik personel sayisi i¢in
2021 yilina iki 6diil konulmustur.

Fakiiltemizde 2021 yilinda ... idari/akademik personele 6diil verilmistir / 6diil verilmemistir
(E.2.1. Kamt 1: Odiil verilen personel) (2021'de 6diil verilmisse kag tane verilmis oldugunu belirtip

kanitin1 koyalim. Odiil verilmemis veya hedef tutturulamamus ise, i¢in dneride bulunalim.)
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Kalite El Kitabi’mizda “Insan kaynaklar1 ydnetiminin hedefi tutarli ve adil bir yap1 olusturularak

personelin verimliliginin, is tatmininin ve motivasyonlarinin arttirilmasi, orgiitsel baghilig1 yiiksek
ve kendini gelistiren bireyler olmalarint saglamaktir” denilerek bu konudaki stratejik hedefimiz
ortaya konulmaktadir. Fakiltemiz bu stratejik hedefi gergeklestirmek icin idari personele yonelik
memnuniyet anketi diizenlenmistir. (E2.1. Kanit 1 Anket A; E2.1. Kanit 2 Anket B) [Bu anketlere
islem yapilmigsa onun da kanitlara koyalim] 2022 yilinda idari personelin yan sira —6nceki yillarda
oldugu gibi- akademik personeli de kapsayacak sekilde yapilmasina devam edilecektir.

Idari ve akademik personel memnuniyet anketinin, her ddnem sonunda yapilmasimnin daha uygun
olacag kanaatindeyiz.

Personelin verimliligi, is tatmini ve motivasyonunun arttirilmasi igin tesekkiir ve takdir verilmesi
uygun bir stratejidir ve fakiltemiz akademik-idari personeline resmi tesekkiir yazisi verilmistir.
(E2.1.Kanit 3-Tesekkiir yazilar1) 2022 yilinda bunun artarak devam etmesi fakiilte personelinin
motivasyonu baglaminda etkili olacaktir.

Dekanlik tarafindan 04.10.2021 yilinda idari personelle toplant1 yapilmig ve goriis, oneri ve diger
hususlardaki talepler alinmigtir. Ayrica 10.10.2021 tarihinde yonetimi gozden gecirme kurul
toplantist yapilmis ve 2021-2022 egitim 6gretim yilinda uygulanmak tizere bazi kararlar alinmustir.
(E2.1.Kanit 4: Idari personel toplant: tutanagr)

Personel ihtiyacin belirlenmesi, ise baslatilma, egitim gibi hususlar KGK-PRD-007 dokiiman

kodu ile Insan Kaynaklari Prosediirii bashgn altinda detayli olarak belirtilmistir. Kurumumuz

bunlara uymaktadir.

Kalite El Kitabimizda “Fakiiltemizde, gerekli egitim sartlarini tasiyan, donanimli ve yetkin
personelin ¢aligtirilmasi insan kaynaklar1 yonetimine iliskin hedefimizdir” denilmistir. Bu baglam
mevcut personel yaninda dis paydaslarla olan iliskiler kapsaminda, personel ihtiyacini karsilamak
tizere MEB’den gecici gorevlendirme ile personel temini yoluna gidilmistir. (E2.1.Kanit 5: Dis
Paydaslar A; E.2.1. Kanit 6: Dis Paydaslar B [D1s paydaslar ni¢in a ve b diye ayrilmis? Kanitlar
igcinde gorevlendirme yazis1 yoksa eklenmeli])

Stratejik hedef: Donanimli ve yetkin personelin ¢alistirilmasi insan kaynaklar1 yonetimine iligkin
Stratejik hedefimiz oldugundan Yillik akademik personel ihtiyacina dair form diizenlenmistir.
(E2.1. Kanit 5: Personel Thtiyac1 Formu)

E.2.2. Finansal kaynaklarin yonetimi

Fakiiltemiz finansal kaynaklarinin i¢ denetimi, 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol

Kanunu ve bu kanuna dayamlarak g¢ikarilan On Mali Kontrol Yonergesi yer alan hukimler

dogrultusunda harcama birimlerinde yapilan 6n mali kontrol ile Strateji Gelistirme Daire

Baskanligimin alt birimi olan I¢c Kontrol ve On Mali Kontrol Miidiirliigii tarafindan yapilan 6n mali

kontrol iglemlerine tabi tutularak mevzuata uygunluk, etkinlik ve verimlilik ilkeleri kapsaminda
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degerlendirilerek yapilmaktadir. Finansal Kaynaklarin yonetimine iliskin kanun ve yonetmelikler,

Strateji Gelistirme Daire Baskanliginin web sayfasinda yer alan Yonetmelikler kisminda ve Idari

ve Mali Isler Daire Baskanliginin web sayfasinda yer alan Kanunlar bsliimiinde bulunmaktadr.

Kalite El Kitabi’'mizda “Fakiiltemizde tanimli siire¢ dogrultusunda finansal kaynaklarin

kalemlere gore yonetimi ve her sene sonunda butcenin kontrolii yapilmaktadir” denilmektedir. Buna
bagl olarak denetim esasli stratejik hedefe gore 2021 yili faaliyet raporu hazirlanmistir. (E2.2.
Kanit 1: Mali-Faaliyet Raporu)

Fakiilte mali kaynaklarin yonetiminin dayandigi mevzuatlar geregince, kaynaklarin etkin ve
verimli kullanilmas1 maksadiyla tedarik¢ilere yonelik degerlendirmeler yapilmistir. (E2.2. Kanit 2:
Mali-Tedarik¢i Degerlendirme Formu)

Fakultemizin son ¢ yila ait gider tablosunun dagilimina baktigimizda (E2.2. Kanit 3: A-B-C-D
Butce Giderleri) Ucretler, yolluklar, hizmet alimlari, tiikketim mallari ve malzeme alimlari, bakim ve
onarim giderlerinde yapilan biitge artirmmi iyilestirmeleri goériilmektedir. Bunun artarak devam
edecegini Ongormekteyiz.

E.3. Bilgi Yonetim Sistemi

E.3.1. Entegre bilgi yonetim sistemi

Fakiiltemizin bilgi yonetim sistemi {liniversite veri tabanina bagl olarak hizmet vermektedir. Bu
sistemin alt birimleri Bilgi islem Daire Baskanligi Talep Uygulamasi (yaziya koprii/baglanti
ekleyelim), Yoénetim Bilgi Sistemi, EBYS (Elektronik Belge Ydnetim Sistemi), Personel Bilgi
Sistemi, OBS (Ogrenci Bilgi Sistemi), Akademik Bilgi Sistemi, Mezun Bilgi Sistemi, ALMS

(Ogrenme Yonetim Sistemi) ve DUZEM (Dicle Universitesi Uzaktan Egitim Uygulama ve

Arastirma Merkezi) gibi sistemlerden olusmaktadir. Universite veri tabanma bagh olarak

fakiiltemizde de kullanilan sistemler birbirine entegre olarak calismaktadir (E.3.1. Kanit 1:

Bilgilerin Entegre Edildigine Dair Ornek)

E.3.2. Bilgi giivenligi ve giivenilirligi

Fakiiltemizde bilgi giivenligi, “Bilgi Islem Daire Baskanlig1” tarafindan saglanmaktadir.

Universitemiz biinyesinde fakiiltemiz uzaktan egitim vermektedir. Uzaktan egitim teknik alt yap:
faaliyetleri ilgili sdzlesme kapsaminda yiiklenici firma tarafindan yiirtitiilmektedir (E.3.2. Kanit 1:

Uzaktan Egitim Sozlesmesi). Uzaktan egitim bilgi giivenligi ise Uzaktan Egitim Yonetim Sistemi

Yazilim Hizmet Alim1 Teknik Sartnamesi kapsaminda saglanmaktadir.

Bilgi yonetim sistemindeki faaliyetler sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuclar
paydaslarla birlikte degerlendirilerek Onlemler alinmaktadir (6nemli bir tespit, kanit koyalim)
(E.3.2. Kanit 2: Bilgi yonetim sistemindeki faaliyetlerin sistematik olarak izlenmesi ve izlem
sonuglariin paydaglarla birlikte degerlendirilerek onlem alinmasi). Boylece kurumumuzda bilgi

giivenligi ve giivenirligi saglanmaktadir.
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E.4. Destek Hizmetleri

E.4.1. Hizmet ve mallarin uygunlugu, kalitesi ve siirekliligi

Kalite El Kitabimizda "E.4.1. Hizmet ve mallarin uygunlugu, kalitesi ve siirekliligi"’ baslig
altinda “Birimler tarafindan ihtiya¢ duyulan satin almalar Harcama Yetkilisine (Fakiilte Dekani)
bildirilir. Birimlerden gelen satin alma talepleri yaklasik maliyet yoniiyle degerlendirilir.”

denilmektedir. Buna gore Fakiiltemizde alinan hizmetler 4734 Sayili Kamu Thale Kanunu’nun esas

ve usullerine gore gerceklestirilmektedir. fhale konusu isin (mal ve hizmetin) teknik 6zellikleri,

kalite ve aranan diger standartlar1 teknik sartname (madde 10) ile ortaya konularak kurum disindan

alinan bu hizmetlerin uygunlugu ve siirekliligi giivence altina alinmaya c¢alisilmaktadir. Mal veya

hizmetlerin uygunlugu ve kalitesi, ihale mevzuatlari gergevesinde kabul komisyonlari araciligiyla

belirlenmektedir. Dicle Universitesinde 6denek tahsis edilen birimler, dogrudan temin yoluyla

yaptiklar1 alimlarin énceden belirlenen sartlara uygunlugunun belirlenmesi amaciyla DU-SAT-PRS-

001 Satinalma Prosesini ve DU-FRM-017 Satinalma Talep Formunu uygularlar. Ayrica her alimda

DU-FRM-019 Tedarikei Bilgi Formunu doldurarak tedarikgilerin performansini degerlendirirler.

Kurum i¢i satin alma biriminde tedarikgilerin performansini degerlendirme formuna ulagamadik.
Bu durumun hizmet alimlarinin daha ¢ok rektorliilk makaminin sevk ve idaresi altinda olmasindan
kaynaklandigi, kurumun sorumlulugunda olmadigi anlasilmistir. Buna ragmen az da olsa kurumun
hizmet alimlar i¢in tedarik¢i performansi degerlendirme formunun doldurulmasinin uygun olacagi
dekanlik makamina bildirilecektir.

Kurumumuzda tedarik¢i bilgi formu (E.4.1. Kamt 1: Tedarik¢i Bilgi Formlari) ve
Universitemizin tedarik¢i degerlendirme talimatina gore (E.4.1. Kanit 2: Tedarik¢i Degerlendirme
Talimati) tedarik¢i degerlendirme formu (E.4.1. Kanit 3: Tedarik¢i Degerlendirme Formu)
diizenlenmektedir. Bunun neticesinde Onayli Tedarik¢i Listesi hazirlanmaktadir. (E.4.1. Kanit 4:
Onayl Tedarikgi Listesi)

Yukaridaki kanit olarak sunmus oldugumuz belgelerde; satin alinan malin sahibi veya vekilinin
sadece admin yazilmis olmasi (soyadinin olmamasi), 6zellikle cep telefonunu yer almamasi ve
formalara imza atan sorumlularin adlarimin yazilmamis olmasi1 6énemli eksikliklerdir. Bundan sonra
bu hususa dikkat edilmesi gerektigi dekanlik makamina arz edilecektir.

Fakiiltenin yaz boyunca ge¢irdigi birtakim tadilat ve tamirata iliskin hizmet ve malzeme
alimlarinin mevzuat geregi rektorliik biinyesinde icra edildigi belirtilmistir.

E.5. Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik

E.5.1. Kamuoyunu bilgilendirme

Fakiilte 2020-2024 Stratejik Plani "3.5. Insan Kaynaklar1 Yonetimi Stratejileri" bashginda

"Faaliyet 3.1. Fakiiltemizin akademik, idari ve mali faaliyetlerine iliskin web sitesi iizerinden

diizenli bilgilendirmeleri saglamak." bilgisi yer almaktadir.
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Kalite El Kitab1 2021°de de “Fakiiltemiz web sayfasini ve sosyal medyay:1 etkin kullanir,

takipgilerinin geri bildirimlerini dikkate alir ve gereken diizenleme-0nleme faaliyetinde bulunur. Bu
kapsamda kurum, yapacag tiim akademik ve sosyal faaliyetleri DU sosyal medya hesaplarinda da
paylasilmasini saglayarak faaliyetlerini daha genis kitlelere duyurma imkani elde eder. Ayrica
fakiiltemiz, kamuoyunu bilgilendirme agmi genisletme baglaminda kurumsal mail

(ilahiyat@dicle.edu.tr) adresini de kullanir”, denilmistir. (E.5.1. Kant1i 1: Kamuoyunu

bilgilendirmek i¢in fakiilte mail adresinin kullanilmast)
Kurumumuz faaliyetleri konusunda i¢ ve dis paydaslart basta olmak iizere kamuoyunu

bilgilendirmek icin Fakiilte resmi web sitesi yaninda Fakiiltemizin_Facebook, Twitter, Instagram ve

YouTube hesabindan olusan c¢esitli sosyal medya kanalar1 kullanilmaktadir. Ayrica diger kitlesel

iletisim araglarindan da faydalanmaktadir (E.5.1. Kant1 2: Resmi web sitesi disindaki kitlesel
iletisim araglarindan faydalanilmasi).

E.5.2. Hesap verme yontemleri

Fakulte 2020-2024 Stratejik Plan’inda "Stratejik Hedef 3. Seffaf ve hesap verebilir bir yonetim

yapilanmasi gelistirmek." bilgisi yer almaktadir. Buna uygun olarak siniflarin bulundugu zemin ve

birinci kat koridor girisine "Dilek ve Oneri Kutusu" yerlestirilmistir. Fakiilte dekanimizin bu

kutularin kullanilmasina dair tesvik edici mesajina ragmen (E.5.2. Kanit 1: Dekanin dilek ve oneri

kutusunun kullanilmasina dair sosyal medya mesajlari: Twitter Mesaji, Instagram Mesaji1) ragbet

gormedigi anlasilmistir. 2022 senesinde ogrencilerin dilek ve Oneri kutularini daha aktif
kullanilmasini tesvik igin ilave tedbirler alinmasi gerektigi kanaatindeyiz. Bu husus dekanlik
makamina arz edilecektir.

Komisyonumuz, 2021 yilinda Dilek ve Oneri Kutularina atilan mesajlar1 24.12.2021 saat
15.30'da agarak tutanak altina almis, degerlendirilmis ve 27.12.2021 tarih ve 201481 sayil1 dilekge
ile Dekanliga bildirmistir (E.5.2. Kamt 2: Dilek ve Oneri Kutusu mesajlarimi degerlendirme tutanag
ve dekanliga arzz).

Ayrica Universitemiz web sayfasinda dneri, istek ve sikayetler icin fakiiltemizi de kapsayan “Bir

Onerim_Var” uygulamas: bulunmaktadir. Bu uygulama fakiilte resmi web sayfasinda da

g0zukmektedir. Fakiltemiz ile ilgili mesajlar dekanlik tarafindan cevaplanmaktadir. Ancak suan
kadar dekanliga intikal eden mesaj olmadig1 belirtilmistir.
Fakiilte Kalite Ust Yonetimi ve Akreditasyon Komisyonlarinca 09.12.2021 tarihinde yapilan

toplant1 sonucunda iiniversitemiz web sayfasinda yer alan Bir Onerim Var butonunun, "Bir Onerim

ve Bir Sorum" var seklinde birim bazli olarak yeniden diizenlenmesi igin ilgili birime talepte
bulunulmas: dekanliga Onerilmistir. Dekanligimiz bu Oneriyi resmi yazi ile Kalite Geligtirme

Koordinatorliigiine ivedilikle bildirmistir (E.5.2. Kanit 2: Bir Onerim Var uygulamasi hakkinda
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Kalite Ust Yonetimi ve Akreditasyon Komisyonu talebi ve talebin dekanlik tarafindan Kalite
Gelistirme Koordinatorliigiine bildirilmesi).

Kurumumuz hesap verme yoOntemlerini, mecralarin1 artirmak ve g¢esitlendirmek igin gaba
harcamaktadir. Nitekim Dekanligimizin yukarida zikredilen sosyal medya hesaplari bu minvalde
atilmis adimlardir. Dekanligimizin bu konuya olumlu yaklasimi ve bu minvalde attig1 adimlar, 2022
yilinda daha da iyilesme saglanacagini gostermektedir.

I IYILESTIRMEYE ACIK YONLER VE ONLEMLER

Kalite El Kitab1 2021 "E.1.1. Yonetim modeli ve idari yap1” bashiginda ifade edilen

Fakiiltemizin misyon ve vizyonunu gerceklestirebilmek igin Universitemizin belirledigi KYS

(Kalite Yonetim Sistemi) standartlarmin 1s1ginda g¢alismaya devam edilecektir. 2021 yilinda

standartlarin tutturulmasinda bazi eksiklerin oldugu goriilmiistiir. 2022 yilinda komisyonumuzun
takibi ve dekanligimizin destegiyle bunlarin giderilecegine inanmaktayiz. Bu baglamda
tyilestirilmeye acik yonlere dair tespit ve Onerilerimiz sdyledir:

Fakiiltemiz boliim ve anabilim dallar1 6gretim elemanlarinin periyodik toplanmasinda eksiklikler
goriilmiistiir. 2021 yilinda bu konuda “Yiiksek Ogretim Kurumlarinda Akademik Kurullarin
Olusturulmasi ve Bilimsel Denetim Yonetmeligi” ¢ercevesinde dnemler alinmasi gerekmektedir.

Kalite El Kitab1 2021 E.2.1.’de yer alan “Is saglig1 ve giivenligi kapsaminda tiim personelin

kendilerini giivende hissedecegi bir ig ortam1 olusturmak™ ilkesi geregince fakiiltemizin, derslikler,
koridorlar, lavabolar ve 0Ogretim elemanlarinin odalarinda gerekli temizligin siirekli olarak
saglanmasi i¢in Onceki yillara nazaran gozle goriiliir iyilesme saglandigi tespit edilmistir. Ancak
temizlik personel sayisinin yeterli olmadigi kanaatindeyiz. Dekanligimizin personel artirimi igin
rektorliik nezdinden gerekli girisimlerde bulunmasina ihtiyag¢ oldugunu diisiinmekteyiz.

Yine ayn1 maddede yer alan yer alan “hedefi tutarli ve adil bir yap1 olusturularak personelin
verimliliginin, is tatmininin ve motivasyonlarinin arttirilmasi, orgiitsel baghilig1 yiiksek ve kendini
gelistiren bireyler olmalarin1 saglamaktir.” ifadesi geregince 2021 yilinda sadece idari personele
uygulanan anketlerin yeterli olmadigi, -6nceki yillarda yapildigi gibi- akademik personel icin de
yapilmasinin elzem oldugu, ayrica idari ve akademik personel memnuniyet anketlerinin her dénem
sonunda yapilmasinin daha uygun olacagi kanaatindeyiz.

Personelin verimliligi, is tatmini ve motivasyonunun arttirilmasi igin tesekkiir ve takdir gibi
guduleyici faktorlerin -sembolik de olsa- akademik ve idari personel arasinda yayilastirilarak
devam ettirilmesi ve rutin haline gelmesinin faydali olacagini diisiinmekteyiz.

Fakultemiz yildan yila akademik ve idari kadrosunu genisletmektedir. 2022 yilinda da
Dekanligimizin yapacagi talepler ve alacagi onlemler sonucunda akademik ve idari personelin

nitelik ve nicelik olarak artamaya devam edecegi beklentisindeyiz.
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Kurum i¢i satin alma biriminde tedarik¢ilerin performansini degerlendirme formu olmamasini —
her ne kadar bu durumun hizmet alimlarmin daha ¢ok rektorlilk makaminin sevk ve idaresi altinda
olmasindan kaynaklandigi, kurumun sorumlulugunda olmasindan kaynaklandigi anlasilsa da- bir
eksiklik olarak degerlendirmekteyiz. Kurumumuz hizmet alimlari i¢in de tedarik¢i performansi
degerlendirme formunun doldurulmasinin saglanmasi gerekmektedir.

Inceledigimiz tedarikle ilgili formlarda; satin alman malin sahibi veya vekilinin sadece adinin
yazilmig oldugu (soyadinin olmadigi), cep telefonunu yer almadigi ve formalara imza atan
sorumlularin adlarmin yazilmamis oldugu goriilmistiir. Bunlari 6nemli eksiklikler olarak
degerlendirmekteyiz. Bundan sonra bu hususa dikkat edilmesi lazim gelmektedir.

Fakiiltemizde smiflarin bulundugu zemin ve birinci kat koridor girisine "Dilek ve Oneri Kutusu"

yerlestirilmis oldugu ve dekanligimiz bunlarin kullanilmasini dair tesvik ettigi halde ragbet
gormedigi tespit edilmistir. Bu konuda ilave tesvik edici tedbirlerin alinmasi gerektigi
anlasilmaktadir.

Fakultemiz, genel olarak fiziki ve teknik olarak yeterli kaynaklara sahiptir. Ancak artan 6grenci
sayis1 karsisinda bitin 6grencilere hizmet gétirmede ozellikle kafeterya, kantin ve Kitliphanede
kapasitesinin yeterli gelmedigini gdézlemlemekteyiz. 2022 yilinda buralarin kapasite artirimi
yoniinde ¢alismalarin yapilmasinin 6nem oldugu kanaatindeyiz.

111. 2022 YILINA MATUF ONERI VE ONLEMLERE DAIR KOMISYON GORUSUNUN
DEKANLIK BILGI VE ONAYINA SUNULMASI

Yonetim Sistemini Gelistirme Komisyonu olarak Fakiiltemiz Dekanligina Onerilerimiz ve
alinmas1 gereken tedbirlere yonelik bilgilendirmelerimiz su sekildedir:

1) Fakiiltemiz bolim ve anabilim dallar1 akademik kurullarmin periyodik toplanmasinda
eksiklikler goriilmiistiir. Bu konuda “Yiiksek Ogretim Kurumlarinda Akademik Kurullarm
Olusturulmasi ve Bilimsel Denetim Yonetmeligi” ¢ercevesinde dnemler alinmasi gerekmektedir.

2) 2021 yilinda sadece idari personele memnuniyet anketi uygulanmistir. Bundan sonra
akademik personel memnuniyet anketi de yapilmalidir. Memnuniyet anketlerinin yilda bir degil her
donem sonunda yapilmasinin daha uygun olacagi kanaatindeyiz.

3) Personelin verimliligi, ig tatmini ve motivasyonunun arttirtlmasi i¢in tesekkiir ve takdir gibi
guduleyici faktorlerin -sembolik de olsa- akademik ve idari personel arasinda yaynlastirilarak
devam ettirilmesi ve rutin haline getirilmesi faydali olacaktir.

4) Fakiiltemiz temizlik personel sayisinin yeterli olmadigi goriilmistir. Temizlik elemani
sayisinin artiritlmasi gerekmektedir.

5) Fakiiltemizin egitim-0gretim, akademik ve idari ihtiyaglar1 dikkate alinarak akademik ve idari

personelin nitelik ve nicelik olarak artmasinin saglanmasi gerekmektedir.
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6) Malzeme ve hizmet alimiyla ilgili tedarik¢i formalarinda (Tedarik¢i Degerlendirme Formu,
Tedarikci Bilgi Formu) cesitli eksilikler goriilmiistiir. Bunlarin olmamasi igin gerekli tedbirler
alimmalidir.

7) Ogrencilerin, smiflarin bulundugu zemin ve birinci kat koridor girisine yerlestirilmis "Dilek

ve Oneri Kutusu"nu daha aktif kullanilmalarini saglamak igin bilgilendirme ve tesvik yapilmasi, bu

kutularin diizenli kontroliinden sorumlu eleman gorevlendirilmesi, kutularin en ge¢ haftada bir
kontrol edilerek —varsa- dilek ve Onerilerin gereginin yapilmasi, dilek ve Oneri sahibinin
bilgilendirilmesi gerekmektedir. Bunlarin yapilmasi kutularin islevselligini saglayacak ve
Ogrencilerin bunlar1 kullanma ragbetini artiracaktir.

8) Fakulltemizin artan 6grenci sayisi karsisinda biitiin 6grencilere hizmet gotiirmede, 6zellikle
kafeterya, kantin ve Kkiitliphanede kapasitesinin yeterli gelmedigi gozlemlenmistir. Buralarin
kapasite artiriminin saglanmasi acil bir ihtiyag olarak goriilmektedir..

9) Fakiiltemizin dgrencilerimizin yarisindan fazlasinin kiz olmasi nedeniyle —-mimkiinse- dekan

yardimcilarindan birinin kadin akademisyen olmasinin isabetli olacagi kanaatindeyiz.
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