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1. AMAÇ  
D.Ü. Diş Hekimliği Fakültesi Hastanesi’nde sağlık hizmetinin sunumu sırasında hastaların güvenliğinin 

sağlamak için kimlik doğrulamansı yapılarak doğru hastaya doğru işlem, doğru tedavi yapılmasını sağlamak.  

2. KAPSAM  

Sağlık hizmeti veren tüm birimler. 

3. KISALTMALAR 

4. TANIMLAR 

5. SORUMLULAR 

 Kurum Yöneticisi, 

 Başhekimlik, 

 Sağlık Bakım Hizmetleri Müdürü, 

 İdari Mali Hizmetler Müdürü, 

 Tüm Doktorlar, 

 Anestezi, Röntgen ve Laboratuvar Uzmanları, 

 Tüm Hemşire, Ağız Diş Sağlığı Teknikeri, 

 Anestezi, Röntgen ve Laboratuvar Teknisyenleri, 

 Veri Giriş Elemanları, 

 Transfer Görevlileri. 

6. FAALİYET AKIŞI 

6.1.  D.Ü. Diş Hekimliği Fakültesi Hastanesi’nde günübirlik tedavi kapsamındaki hastalarda tetkik, tedavi, 

cerrahi ve girişimsel işlemler öncesinde ilaç, klinik testler için muayeneden önce, hasta transferinden önce 

kimlik doğrulama işlemi gerçekleştirilir. 

6.2. Hastanemize T.C. Kimlik numarası yazılı fotoğraflı kimlik belgesi ile müracaat eden hastalarımızın 

Provizyon ve GSS Takip No’su alınarak sisteme kaydedilir. 

6.3.  Hasta kimlik doğrulamasında hasta adı ve soyadına ek olarak doğum tarihi yada protokol numarasından en 

az biri kullanılır. 

6.4.  Daha önce kimlik tanımlaması yapılan hastada alerji veya bulaşıcı hastalık tespiti edilirse ilgili kimlik 

tanımlama sistem ve hasta giriş kartına işlenir. 

6.5.  Şuuru kapalı, engelli  veya çocuk hastalarda kimlik doğrulama işlemi hasta yakını ile birlikte yapılır. 

6.6.  Hasta Kimliğinin Doğrulanması : 

 Tanı ve tedavi için yapılacak tüm işlemlerde hasta kimliği doğrulanmalıdır. 

 Hasta ile ilgili her türlü bilginin, bir sağlık çalışanından diğer sağlık çalışanına aktarılmasında. 

 Herhangi bir çekim veya işlem öncesinde 

 Hastadan almadan önce 

 Cerrahi operasyonlarda operasyondan önce 

 İlaç ve kan/kan ürünü uygulaması öncesinde 

 Hasta transferi esnasında yapılır 

 Hasta kimlik doğrulama işleminde, hasta kimlik tanımlayacısı kullanılır (hasta tanıtım kartları). 
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 Sözlü kimlik doğrulaması gerektiren hallerde hasta kimlik doğrulamasında, hasta adı ve soyadı, protokol 

numarası, doğum tarihi kullanılır. 

 Bilinci açık hastalarda kimlik doğrulama hastanın kendi katılımı ile yapılır. 

 Bilinci kapalı, özürlü, çocuk hastalarda varsa hasta yakınından bilgi alınarak kimlik doğrulama yapılır. 

 Hasta ve Ailesinin Kimlik Tanımlayıcılar Konusunda Bilgilendirilmesi 

 Hasta ve ailesine kimlik tanımlayıcının kullanımı, korunması, değiştirilmesi ve çıkarılması konusunda bilgi 

verilir. 

6.7. Kimlik Tanımlayıcı Şu Durumlarda Değiştirilir 

 Enfekte metaryal sıçradığında, 

 Etiketi okunmayacak kadar zarar gördüğünde 

7. İLGİLİ DOKÜMANLAR 

1. Sağlıkta Kalite Standartları 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


