2025 Dicle Universitesi Fen Fakiiltesi Tyilestirme Raporu
2025 yili, tescillenen bagarilar ile yeni nesil risk alanlarinin es zamanli yonetildigi bir donemdir.

Akreditasyon Basarisi: Biyoloji, Kimya ve Matematik programlarimin FEDEK tarafindan 3 yillik
siireyle resmen akredite edilmesi, bes yillik kalite yolculugunun en somut ¢iktist olmustur.

Kritik Risk Uyarisi: ISG

Paydas Memnuniyet Analizi: 2025 yilim1 kapsayan anket sonuglari, kurumsal aidiyetin yiiksek
oldugunu gostermektedir:

Paydas Grubu Memnuniyet Orant (%)
Idari Personel 64
Akademik Personel 63
Ogrenci 46

o [lyilestirmeler ve Faaliyetler:

o Birimin 6grenci c¢alisma salonu ve cam teknisyen odasi ihtiyacini karsilamak iizere
Universitemiz Hastanesi Bashekimligince birimimizde kullanmis oldugu idari biiro ve
arsiv odasi icin kendi birimlerine taginmasi islemleri igin yazi yazilmasi
kararlastirilmistir.  Idari biiro ve arsiv odas1 bosaltilmis bulunmaktadir. Bu konudaki
caligma devam etmektedir.

o Bahar doneminde bes boliimde 163 ders agilmistir. Fakiiltemizde 1195 6grencinin
Ogrenim gordiigli bahar doneminde 6gretim {iyesi basina diisen dgrenci sayis1 17 iken
Ogretim iiyesi bagina diisen ders sayist 2.17 olarak belirlenmistir. Giiz doneminde 194
ders acilmistir. Fakiiltemizde 1295 0Ogrencinin 6grenim gordiigli giiz doneminde
Ogretim iiyesi basina diisen 6grenci sayisi 17 iken 6gretim iiyesi basina diisen ders sayis1
2.58 olarak belirlenmistir.

2025 mali yilinda toplam yedi adet satin alma islemi ger¢eklesmistir.
D1s paydaslarla en az {i¢ adet protokol imzalanmasi hedefi yapilan {i¢ protokol ile tiimii
gerceklestirilmistir.

o Fakiilte risk degerlendirme ekibi tarafindan sahada inceleme ve gozlem yapilarak
tamamlanmistir. Laboratuvarlar, kimyasal depolar ve diger calisma alanlarinda
belirlenen tehlikeler degerlendirilmis, riskler 5x5 metoduna gore analiz edilmis ve
gerekli diizeltici—Onleyici faaliyet dnerileri rapor (Tarih: 28.11.2025, say1: E-37858891-
679-1044629) halinde hazirlanmustir.

o Iki adet egitim gretim altyapi projesinin hazirlanarak DUBAP’a sunulmasi hedefi
Biyoloji ve Matematik Boliimlerince gergeklestirilmistir.

e Tespit Edilen Eksiklikler:

o Akreditasyon geregi, 6grenci okuma salonu eksiklikleri mevcuttur. Yapi Isleri Daire
Bagkanligina yazi1 yazilmis olup, ekipman kurulumu heniiz ger¢eklesmemistir.



AKADEMIK PERSONEL MEMNUNIYET ANKETI SONUCLARINA GORE

Memnuniyetin Diisiik Oldugu Anket Maddesi

Yapilan lyilestirme Faaliyeti

1. Idari gorevlendirmelerinin yetkinlikler
cergevesinde yapiliyor olmasindan

Memnuniyetsizlik %27.5
¢ Birim kurul ve komisyonlar1 boliimler
tarafindan belirlenip kurul, komisyon ve
gorev tanimlari giincellendi.

2. Idari ve destek personelinin gorev ve
sorumluluklarini zamaninda yerine
getirmesinden

Memnuniyetsizlik %26.6

e idari personelle toplant: yapilarak gérev
dagilimlar1 hakkinda bilgilendirme yapildi.

o Fakiilte i¢i ve Fakiilte dis1 yazismalarin takibi
i¢in takip listesi olusturuldu.

e i5 akislar1 giincellemelerine baslandi.

3. Kurum ig¢i iletisimin yeteri diizeyde
saglanabiliyor olmasindan

Memnuniyetsizlik %14.1

e Boliim i¢i ve fakiilte i¢i iletigimi artirmak i¢in
boliimler i¢in Kurumsal e-posta adresi saglandi.
e Fakiilte telefon rehberi giincellendi.

4. Birim yoneticilerinin, is kalitesini arttirmaya
yonelik caligmalarindan

Memnuniyetsizlik %14.8
o Akademik, idari personel ile toplantilar
yapildi.
o Fakiiltemizdeki boliim sekreterlerinin
bilgisayar ve yazicilarinin yenilenmesi
saglandi.
e Dersliklerin alt yap1 durumlarini gosterir
liste olusturuldu.

5. Arastirma laboratuvarlarinin fiziksel
kosullarindan

Memnuniyetsizlik %17.7
e Laboratuvarlarda iSG kapsaminda rapor
diizenlendi.
¢ [SG Raporuna gore laboratuvarlarda
eksiklikler belirlendi ve Diizeltici lyilestirici
Faaliyetler olusturuldu.
e Laboratuvar Sorumlulari listesi olusturuldu
e Laboratuvar Risk Degerlendirme
Sorumlulart listesi olusturuldu.
e Laboratuvarlarin malzeme talepleri listeleri
olusturuldu.

6. Arastirma laboratuvarlarinin yeterli sayida
bulunmasindan

Memnuniyetsizlik %22.6
o Alt yap1 giiglendirme projeleri ¢alismalarina
baslandi.

7. Arastirma laboratuvarlarinda bulunan teknik
personel sayisindan

Memnuniyetsizlik %60.7
e Teknik personel bulunmadigindan istem
talebi daha 6nce yapilmis ancak
¢Oziilmemistir.

8. Egitim-6gretim faaliyetleri ile ilgili saglanan
donanim, arag ve gere¢ desteginden

Memnuniyetsizlik %39.2
e Tiim smiflarin donanim durumu igin liste
olusturuldu.




¢ Projeksiyonlarin ag¢ kapa diigmelerinin
yapimi islemleri baglatildi

e Matematik, Kimya ve Biyoloji Boliimlerine
WIFI ag saglayici takildi.

9. Kurum ve odalarm 1sitma-sogutma agisindan
yeterli olma durumundan

Memnuniyetsizlik %37.7
e Klimalarin bakim onarimi i¢in Yapi igleri
Daire Baskanligina yazi yazildi.

IDARI PERSONEL MEMNUNIYET ANKETI SONUCLARINA GORE

Memnuniyetin Diisiik Oldugu Anket
Maddesi

Yapilan lyilestirme Faaliyeti

10.1sinizi etkin bir sekilde yapmaniz igin
kullanilan teknik donanimdan

Memnuniyetsizlik %40
e Fakiiltemizdeki boliim sekreterlerinin
bilgisayar ve yazicilarinin yenilenmesi
saglandi.

11.Calistiginiz ortamin temizlik ve hijyeninden | Memnuniyetsizlik %40
e Temizlik personeli talebinde bulunuldu.
12.Biriminizde saglanan is saglig1 ve giivenligi | Memnuniyetsizlik %40
onlemlerinden e Fakiiltemizde Mali Sorumluluk Sigortasi
yapildi.

e Fakiilte iISG Kurulu olusturuldu.

e Fakiilte Risk Degerlendirme Komisyonu
olusturuldu.

o Kritik gorevler yenilendi.

¢ [SG Raporu olusturuldu

e Acil Cikis Kapulari ile ilgili DIF baslatildi.
¢ Yangin sondiirme tiipleri ile ilgili yenileme
talebinde bulunuldu.

13.Caligtiginiz birimin is akig diizeninden

Memnuniyetsizlik %40
o Fakiilte i¢i ve Fakiilte dis1 yazismalarin takibi
icin takip listesi olusturuldu.

Is akislar giincellemelerine baslandi.

14.Calistiginiz birimin diizenledigi sosyal
etkinliklerden

Memnuniyetsizlik %40
o 8 Mart Diinya Kadinlar giinii kapsaminda en
kidemli kadin idari personel ve en yeni kadin
idari personelin de etkinlikte konugma yapmasi
ve duygu diisiincelerini ifade etmesi.

OGRENCiIi MEMNUNIYET ANKETi SONUCLARINA GORE

Memnuniyetin Diisiik Oldugu Anket Maddesi

Yapilan lyilestirme Faaliyeti

15.Danigmanim sorunlarimla ilgilenmektedir

Memnuniyetsizlik %23.8
e Fakiiltemizdeki tiim danigmanlara
Akademik Danigman ve Ogrenci Goriisme




Kay1t formu gonderildi ve kayit altina
almmasi saglandi.

16.Dersliklerin donanimi uygundur

Memnuniyetsizlik %23.7
e Tiim siniflarin donanim durumu igin liste
olusturuldu.
e Projeksiyonlarin a¢ kapa diigmelerinin
yapimi islemleri baglatildi
e Matematik, Kimya ve Biyoloji Boliimlerine
WIFI ag saglayici takildi.

17.0grencilere temiz ve hijyenik bir ortam
sunulmaktadir

Memnuniyetsizlik %45.2
e Temizlik personeli talebinde bulunuldu.




