TBMYO 2025/26 AKADEMIK PERSONEL ANKETINE ILISKIN SONUCLAR

Ankette besli bir dereceleme kullanildigindan her bir madde i¢in hesaplanan ortalamalar asagidaki

araliklarabagli kalinarak yorumlanmastir.

1.00 — 1.80 aras1 memnuniyet diizeyi -
1.81 —2.60 aras1 memnuniyet diizeyi

2.61 — 3.40 aras1 memnuniyet diizeyi orta
3.41 — 4.20 aras1 memnuniyet diizeyi
4.21 —5.00 arast memnuniyet diizeyi ¢ok yiiksek

O O O O O

# MADDELER ORTALAMA YORUM
1 Universitenin akademik yiikseltme él¢iitlerinden 3,42
2 Fikirlerin rahatca ifade edilebilmesinden 3,48
3 idari gérevlendirmelerinin yetkinlikler cercevesinde yapiliyor olmasindan 3,33 Orta Diizey
4 idari ve destek personelinin gérev ve sorumluluklarini zamaninda yerine getirmesinden 3,28 Orta Diizey
5 Kurum igi iletisimden 3,50
6 Birim yoneticilerinin, is kalitesini arttirmaya yonelik ¢alismalarindan 3,39
7 Arastirma igin gereken izinlerin alinma slrecinden 3,42
3 Arastirmalarim icin saglanan fiziki ortam (6rnegin laboratuvar, atolye vb.), teknik
personel ile materyalin yeterliginden 3,35
9 Bilgi kaynaginin (e-kitliphane, kiitliphane vb.) istenen diizeyde olmasindan 3,66
10 Sempozyum, kongre vb. katilim igin sunulan biitgce desteginden 3,42
11 Programinizdaki/bélimiiniizdeki se¢gmeli derslerin ihtiyaca cevap vermesinden 3,73
12 Biriminizin 6gretim elemanlarinin ders yiikii dengesinden 3,82
13 Ogretim elemanlarina yetkinlikleri cercevesinde ders verilmesinden 3,66
14 Siirekli Egitim Merkezi’nin (DUSEM) sagladigi hizmetlerden 3,35 Orta Diizey
15 Dis iliskiler Ofis biriminin sagladigi hizmetlerden 3,33 Orta Duzey
16 Egitim-6gretim faaliyetleri ile ilgili saglanan donanim, arag ve gerec desteginden 3,37 Orta Duzey
17 Universitemizin tilkemiz ve diinya élgegindeki siralamasindan 3,21 Orta Diizey
18 Saglik, Kultlr ve Spor (SKS) biriminin sagladigl hizmetlerden 3,30 Orta Diizey
19 Ek ders, yolluk ve benzeri 6deme siireglerinden 3,46
20 Bilgi islem Daire Baskanligi hizmetlerinden 3,28 Orta Duzey
21 Hukuk destek hizmetlerinden 3,21 Orta Dizey
22 Ogrenci isleri hizmetlerinden 3,95
23 Guvenlik hizmetlerinden 3,50
24 Yemekhane hizmetlerinden 3,10
25 Kantin hizmetlerinden 3,30 Orta Dizey
26 Yapi Isleri Daire Bagkanligi hizmetlerinden 3,26 Orta Duzey
27 Kurum ve odalarin isitma-sogutma acisindan yeterliginden 3,35 Orta Duzey
28 Kurum ve odalarin aydinlatma agisindan yeterliginden 3,57
29 Kongre-toplanti salonlarinin sayi ve fiziksel agidan uygunlugundan 3,62
30 Kalite Gelistirme ¢alismalarindan 3,64
GENEL ORTALAMA 3,44

Tabloya bakildiginda hesaplanan ortalamalarin tim maddeler igin 3.10 ile 3,95 araliginda kaldigi ve dolayisiyla orta-
yuksek dlizey memnuniyete isaret ettigi gorilmektedir. Genel ortalama 3,44 degeri ile yliksek diizeyde bulunmustur.



AKADEMIK PERSONEL MEMNUNIYETIi YUOZDELIK SONUCLAR

Memnuniyet Orani (%)




