
1- Fakülte yönetimi kalite güvencesi çalışmalarına açık ve görünür
biçimde destek vermektedir.

28 responses

 2- Fakültenin kaliteye ilişkin hedefleri ve öncelikleri çalışanlara açıkça
aktarılmaktadır.

28 responses
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3- Fakülte yönetimi, kalite ile ilgili geri bildirimleri dikkate almaktadır.

28 responses

4- Akademik ve idari personelin kalite süreçlerine katılımı teşvik
edilmektedir.

28 responses

5- Kaliteyle ilgili görüş ve önerilerimi rahatlıkla ifade edebiliyorum.

28 responses
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6- Fakülte içinde kalite konularında açık ve etkili bir iletişim ortamı vardır.

28 responses

7- Fakültedeki temel iş ve eğitim-öğretim süreçleri tanımlı ve anlaşılırdır.

27 responses

8- Kalite ve akreditasyon süreçlerindeki görev alanıma ilişkin süreçlerde
sorumluluklar net olarak belirlenmiştir.

27 responses
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9- Kalite ve akreditasyon süreçlerinde ortaya çıkan sorunlar sistematik
biçimde ele alınmaktadır.

28 responses

10- Fakültede kalite süreçleri çerçevesinde yapılan değerlendirmeler
iyileştirme amacıyla kullanılmaktadır.

28 responses

11- Kalite süreçlerindeki hatalar ve aksaklıklar bireysel değil, kurumsal bir
öğrenme fırsatı olarak görülür.

28 responses
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12- Kaliteyle ilgili eğitim ve bilgilendirme faaliyetleri yeterlidir.

28 responses

13- Paydaşlardan gelen geri bildirimler fakültede önemsenmektedir.

28 responses

14- Fakültede yürütülen kalite çalışmaları fakültedeki yönetim ve yürütme
biçimlerine yansımaktadır.

28 responses
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15- Fakültede güçlü bir kalite kültürü vardır.

28 responses
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