DICLE UNIiVERSITESI SOSYAL BiLIMLER ENSTITUSU
KALITE POLITIKASI

Dicle Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii olarak; yiiriirliikteki mevzuatlar ile ulusal ve
uluslararasi kalite giivence standartlar1 dogrultusunda, egitim-6gretim, arastirma-gelistirme,
toplumsal katki ve g¢evresel siirdiiriilebilirlik alanlarinda mitkemmelligi esas alarak, kalite
kiiltiirinli kurumsal bir yagam bi¢imi haline getirmeyi amaglar. Bu dogrultuda asagidaki ilkeleri
benimser:

1. Egitim-Ogretim ve insan Kaynag

o Egitim-6gretim faaliyetlerinde evrensel kalite dl¢itlerini esas alarak, programlarin
etkinligini ve 6grenme ¢iktilarinin basarisini siirekli izlemeyi ve iyilestirmeyi,

o Ogrenci merkezli 6grenme, 6lgme ve degerlendirme yaklagimlarini giiglendirerek,
Ogrenci geri bildirimlerini kalite glivence siireclerinde etkin bigimde kullanmayz,

e Mesleki yetkinligi ytliksek, etik degerlere bagli, toplumsal sorumluluk ve ¢evre bilinci
gelismis, iletisim becerileri giiglii bireyler yetistirmeyi,

e Akademik ve idari personelin katilimiyla siirekli 6grenen, gelisen ve sorgulayan
nitelikli insan kaynagini1 destekleyerek kurumsal kalite bilincini yayginlagtirmay1
taahhtit eder.

2. Arastirma, Yenilik ve Dijitallesme

e Yapay zeka ve dijital teknolojileri egitim, arastirma ve yonetim siireglerine entegre
ederek etkinlik, verimlilik, seffaflik ve veri temelli karar alma kultlrtinu
gliclendirmeyi,

o Disiplinler aras1 ve paydaslarla is birligine dayali arastirma ve yenilik faaliyetleri
yoluyla toplumsal, ekonomik ve ¢evresel deger iiretmeyi,

o Stratejik planlar ve performans gostergeleri ile kalite politikas1 arasinda dogrudan bag
kurarak aragtirma ve yenilik ¢iktilarinin izlenmesini ve stirekli gelistirilmesini esas
alir.

3. Siirdiiriilebilir Kampiis ve Kaynak Yo6netimi

e Su ve enerji yonetiminde verimliligi artirmay1, gri su geri kazanimi ve yenilenebilir
enerji kaynaklarinin kullanimini tesvik etmeyi,

o Karbon ayak izinin azaltilmasi, atiklarin kaynaginda ayristirilmasi ve geri doniisiim
uygulamalarinin yayginlastirilmasi yoluyla ekolojik sorumlulugu kurumsal kalite
stireclerinin ayrilmaz bir pargasi haline getirmeyi,

e Dogal kaynaklarin korunmasina yonelik ¢evresel performansi Ol¢tlebilir hedefler
dogrultusunda izlemeyi, raporlamay1 ve siirekli iyilestirmeyi taahhiit eder.

4. Yonetisim, Akreditasyon ve Siirekli Iyilestirme

o Katilimel, esgilidiimlii, veri temelli ve yiiksek performans odakli bir yonetim
anlayisiyla i¢ ve dis paydas memnuniyetini esas almayi,

e Ulusal ve uluslararasi akreditasyon kriterlerine uyum saglayarak diizenli i¢ ve dis
degerlendirmelerle Kalite Yonetim Sistemini gliclendirmeyi,



o Tumsireclerde Planla—Uygula—Kontrol Et—Onlem Al (PUKO) dongiisiinii etkin sekilde
isleterek siirekli iyilestirme kiiltiiriinii kurumsallastirmay1 benimser.



