AKADEMIK PERSONEL ANKETINE ILISKIN SONUCLAR

Ankette besli bir dereceleme kullanildigindan her bir madde i¢in hesaplanan ortalamalar asagidaki araliklara
bagl kalinarak yorumlanmistir.

1.00 — 1.80 arast memnuniyet diizeyi [MSIN
1.81 — 2.60 aras1 memnuniyet diizeyi -
2.61 — 3.40 aras1 memnuniyet diizeyi orta

3.41 — 4.20 aras1 memnuniyet diizeyi -
4.21 — 5.00 aras1 memnuniyet diizeyi ¢ok yiiksek

© O O O O

MADDELER ORTALAMA YORUM
Universitenin akademik yiikseltme &lgiitlerinden 3,41

Fikirlerin rahatca ifade edilebilmesinden 3,54

idari gérevlendirmelerinin yetkinlikler cercevesinde yapiliyor olmasindan 3,27
idari ve destek personelinin gérev ve sorumluluklarini zamaninda yerine getirmesinden 3,64

Kurum igi iletisimin yeteri diizeyde saglanabiliyor olmasindan 3,71

Birim yOneticilerinin, is kalitesini arttirmaya yonelik ¢alismalarindan 3,58

Arastirma icin gereken izinlerin alinma siirecinden 3,59

Arastirma laboratuvarlarinin fiziksel kosullarindan 3,39 Orta Diizey
Arastirma laboratuvarlarinin yeterli sayida bulunmasindan 3,35 Orta Diizey
Arastirma laboratuvarlarinda bulunan teknik personel sayisindan 3,20 Orta Diizey
Bilgi kaynaginin (e-kitiiphane, kiitliphane vb.) istenen diizeyde olmasindan 3,62

Yurt i¢ci sempozyum, kongre vb. katihm icin sunulan biitce desteginden 2,46

Yurt disi sempozyum, kongre vb. katilim i¢in sunulan bitge desteginden 2,42

Abone olunan veri tabanlarinin yeterlilig§inden 3,65
Programinizdaki/Bolimuntzdeki se¢meli derslerin ihtiyaca cevap vermesinden 3,55

Biriminizin 6gretim elemanlarinin ders yiki dengesinden 3,48

Surekli Egitim Merkezi'nin (DUSEM) sagladigi hizmetlerden 3,49

Dis iliskiler Ofis biriminin sagladigi hizmetlerden 3,46

Egitim-6gretim faaliyetleri ile ilgili saglanan donanim, arag ve gereg desteginden 3,54

Universitemizin tilkemiz ve diinya élgegindeki siralamasindan 3,11 Orta Diizey
Saglik, Kultir ve Spor (SKS) biriminin sagladigl hizmetlerden 3,35 Orta Duzey
Ek ders, yolluk ve benzeri 6deme siireglerinden 3,03 Orta Diizey
Bilgi islem Daire Bagkanligi hizmetlerinden 3,49

Hukuk destek hizmetlerinden 3,28 Orta Duizey
Ogrenci isleri hizmetlerinden 3,93

Givenlik hizmetlerinden 3,58

Yemekhane hizmetlerinden 2,80 Orta Diizey
Kantin hizmetlerinden 3,18 Orta Dilizey
Yapi isleri Daire Baskanhgi hizmetlerinden 3,13 Orta Duzey
Kurum ve odalarin isitma-sogutma agisindan yeterli olma durumundan 3,62

Kurum ve odalarin aydinlatma agisindan yeterli olma durumundan 3,92

Kongre-toplanti salonlarinin sayi ve fiziksel agidan uygunlugundan 3,97

Kalite Komisyonu calismalarindan 3,41

Kalite Gelistirme Koordinatorliigl calismalarindan 3,49

GENEL ORTALAMA 3.401




AKADEMIK PERSONEL MEMNUNIYETI YUZDELIK SONUCLAR
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IDARI PERSONEL ANKETINE IiLISKIN SONUCLAR

MADDELER ORTALAMA YORUM

isinizi etkin bir sekilde yapmaniz igin kullanilan teknik donanimdan 4,44
Calistiginiz ortamin temizlik ve hijyeninden 3,81

Calistiginiz birim yonetiminin tutum ve davraniglarindan 4,31 Cok Yiiksek
CGalistiginiz birim yonetiminin gérev dagitimindan 4,25 Cok Yiksek
Biriminizde saglanan is sagligi ve glivenligi dnlemlerinden 4,67 Cok Yiksek
Alinan glvenlik 6nlemlerinden 4,38 Cok Yiiksek

Calistiginiz birimin is akis diizeninden 4,13
isinizde kendinizi gelistirebilmeniz icin sunulan olanaklardan 4,00
Aldiginiz egitime uygun bir birimde calisiyor olmanizdan 4,06
Calistiginiz ortamda akademik kisiliginize verilen degerden 3,85
Galistiginiz birimin diizenledigi sosyal etkinliklerden 3,63
Calistiginiz birimin duzenledigi akademik etkinliklerden 3,64

GENEL ORTALAMA 4.10
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OGRENCI ANKETINE iLiSKiN SONUCLAR

MADDELER ORTALAMA YORUM

Akademik personel sayisi yeterlidir. 3,10 Orta Diizey
Akademik personel alanindaki yenilikleri ve gelismeleri paylasmaktadir. 2,85 Orta Duzey
Zorunlu dersler mesleki yeterlik kazandirmaktadir 3,02 Orta Dlizey
Se¢meli dersler mesleki beklentilerimi karsilamaktadir. 2,77 Orta Diizey
Uygulama derslerinin islenme sekli uygundur. 2,77 Orta Dlizey
Akademik personel ve 6grenci arasinda giicli iletisim bulunmaktadir. 2,88 Orta Dlizey
Derslerde teknolojik arag ve gerecler etkin olarak kullanilmaktadir. 2,83 Orta Diizey
Bolium/programin web sayfasi kullanislidir. 2,69 Orta Duzey

Yoneticilerin (bolim baskani, anabilim dali baskani) 6grenciye yénelik davranis ve

tutumlari pozitif yondedir. 2,66 Orta Duzey
Dersliklerin donanimi uygundur. 2,86 Orta Duzey
Temiz ve hijyenik bir ortam saglanmaktadir. 2,85 Orta Diizey
Y.c.)net|C|.Ier|n| (dekanhk/mudirlik) 6grenciye yonelik davranis ve tutumlar pozitif 2,69 i Bty
yondedir.

idari personellerin dgrencilere karsi tutum ve davranislari pozitif yéndedir. 2,67 Orta Duzey
Sosyal ve kiltiirel etkinlikler dizenlenmektedir. 2,74 Orta Duzey
Topluma hizmet uygulamalari mevcuttur. 2,74 Orta Diizey
Diger kurum ve kuruluslar ile yapilan isbirliklerinin 6grenciye katkisi bulunmaktadir. 3,01 Orta Duzey
Ogrencilerin dilek ve sikdyetlerinin dikkate alinmaktadir. 2,74 Orta Duzey
GENEL ORTALAMA 2.82 Orta Dlizey

Tabloya bakildiginda hesaplanan ortalamalarin tim maddeler icin 2.61 ile 3.40 araliginda kaldigi ve dolayisiyla orta diizey
memnuniyete isaret ettigi gortlmektedir. Yine genel ortalama 2.82 degeri ile orta diizeyde bulunmustur.



OGRENCIi MEMNUNIYETI YUOZDELiIK SONUCLAR
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