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GOREYV /IS TANIMI FORMU
BiRIMI / ALT BIRIMI Kalite Gelistirme Koordinatérliigii/Koordinatdr Yardimcist
STATUSU [ ]Memur [ ]Sozlesmeli Personel [ x] Akademik Personel
UNVANI Dr.Ogr.Uyesi
GOREVI Kalite Gelistirme Koordinator Yardimecisi
SINIFI Egitim Ogretim Sinifi
KODU
UST YONETICISI _ Rektor
2%&;?335‘;?&%‘{CILER Kalite Gelistirme Koordinatorii, Genel Sekreter, Rektdr Yardimcisi, Rektor
ASTLARI Kalite Gelistirme Koordinatorliigii Caliganlar

A.GOREYV / ISLERE iLiSKIN BILGILER

1) GOREYV /iSIN KISA TANIMI
Dicle Universitesi’nin tiim siireclerinin degerlendirilmesi, kalitelerinin gelistirilmesi, bagimsiz dis
degerlendirme siireciyle kalite diizeylerinin onaylanmasi ve taninmasi konusundaki c¢aligmalart
planlamak, desteklemek ve KYS ile ilgili birimler arasinda koordinasyonu saglamak i¢in Kalite Gelistirme
Koordinatoriine yardimci olmak.

2) GOREV/IS YETKI VE SORUMLULUKLAR

Kalite Gelistirme Koordinator Yardimeisi: Kalite Ydnetim Sistemi'nin (KYS) standartlarina uygun
olarak kurulmasi, uygulanmasi, diizeltilmesi ve iyilestirilmesi ile ilgili denetimi Kalite Gelistirme
Koordinatorl adina yiiriitir.

KYS istekleri dogrultusunda gerekli proseslerin olusturulmasi, uygulanmasi, islerliginin kontrolii,
giincel tutulmasi, denetimi ve iyilestirilmesinde strekliligi saglamak,

KYS’nin performansint ve iyilestirme ihtiyaclarini {ist yonetime raporlamasi i¢in Koordinatore
yardimci olmak.

Kurum iginde miisteri odaklilik bilincinin yayginlagtirilmasini saglamak ve gerekli caligsmalart
koordine etmek,

Kalite Yonetim Sistemi'nin planlanmasi, yiirtitiillmesi, Diizeltici Faaliyetlerin takibi, kontrol edilmesi
ve dizeltilmesi faaliyetlerinin yani sira koordinasyonu saglamak,

Kalite Yonetim Sistemi prosediirlerinin ve is talimatlarinin hazirlanmasini, degisikliklerini, yayin ve
dagitimmi koordine ve takip etmek i¢in Koordinatére yardimci olmak,

Kalite El Kitabi'nin hazirlanmasi, onaylanmasi, yayimlanmasi, giincellestirilmesi ve diizeltilmesini
saglamak,

o Hata nedenlerinin sistematik analizinde diger birimlerle koordineli ¢aligmak,

e Kalite Yonetim Sistemi ile ilgili olarak kurulan ¢aligma gruplarini koordine etmek ve yardime1 olmak,

e Kurulusun kalite hedeflerinin ger¢ceklesmesini takip etmek,

e Kalite Yonetim Sisteminin, bu standardin sartlarii karsilamasimin giivence altina alinmasini
saglamak,

e Kalite politikasinin ¢alisanlara duyurulmasi ve uygulanmasini saglamak,

e Kalite politikasi, kalite hedefleri, iyilestirilme calismalarinin KYS’ ye katkilar1 konusunda
farkindalik saglamak,

e Proseslerin istenen sonuglari ortaya ¢ikarmasinm giivence altina almak,

o Risk ve firsatlarin belirlenme faaliyetlerinde birimler arasi koordinasyonu saglayarak planlamak,

e Bertaraf edilen risklerin kurumsal bilgi olarak kayit altina alinmasini saglamak,

e Kalite yonetim sistemindeki degisiklikler planlanir ve uygulanirken, kalite yonetim sisteminin
biitiinliiglinii glivence altina almak.

o Kalite Gelistirme Koordinatoriiniin asagidaki gorevleriyle ilgili olarak tiniversitenin tum akademik ve
idari birimleri arasinda koordinasyonu saglamak i¢in Koordinatére yardim olmak.

o Kalite Gelistirme Koordinatorliigiine bagli olarak ¢alisan ekiplerin faaliyetlerini koordine etmek,

e Kalite Gelistirme KoordinatOrlligiindeki uzman ve memurlarin ¢aligmalarini planlamak, orgiitlemek,
liderlik yapmak, koordine etmek ve kontrol ¢aligmalar1 yapmak i¢in Koordinatére yardimei olmak.
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e [SO-9000 Standartlarini takip ederek Kalite YOnetim Sisteminin yapilanmasini saglamak,

e Universite Kalite Komisyonu toplantilariin yapilmasmi koordine etmek,

e Dokiiman hazirlatmak, revizyon yaptirmak, yayinlatmak, kaydetmek ve dagitimimin yapilmasini
saglamak,

o Kalite ig tetkik planini hazirlatmak ve denetimlerinin yapilmasini saglamak,

e Kalite sorumlularinin ig tetkik egitimi almalarini saglamak,

e Siire¢ sorumlular ve ¢aliganlara Kalite YOnetim Sistemleri ile ilgili egitimlerin verilmesini saglamak,

e Yonetimi Gozden Gegirme toplantisi igin girdileri hazirlatmak, toplantinin yapilmasi, alinan
kararlarin yazilmasi ve birimlere dagitilmasini saglamak,

e Kalite hedeflerinin belirlenmesini ve hedef bazli performans 6l¢iimlerinin yapilmasini saglamak,

e Siireglerin performanslarinin dl¢iilmesi ile ilgili gerekli ¢alismalar1 yaptirmak.

e Gerekli oldugu takdirde birimi ile ilgili ISO 9001:2015 KYS dokiimanlarinda degisikligi ve yeni
dokiiman olusturma ile ilgili talepte bulunmak, bu dokiimanlarin giincelligini korumasini saglamak,

e Tiim ¢aligmalarimi gorev tanimlaria ve ISO 9001:2015 Kalite Glvence Sistemi prosedirlerine uygun
olarak gerceklestirmek, birimindeki tiim personelin de ayni prensiple gorev yapmasini saglamak ve
uygulamalar1 denetlemek.

3) CALISMA KOSULLARI

a) Calisma Ortami Acik ve Kapali alan
b) is Riski
4) GOREV/iSIN GEREKTIRDIiGi AGIRLIKLI CABA
[ ] Fiziksel Caba [ X] Zihinsel Caba [ ]Her ikisi de

B. ATANACAKLARDA ARANACAK NIiTELIKLER

1) GEREKLI OGRENIM DUZEYi VE BOLUMU
En az Lisans Mezunu olmak.

2) GEREKLI MESLEKI EGiTiM, SERTIFiKA, DiGER EGIiTIMLER
KYS Egitimlerini ve sertifikalar1 almig olmak.

3) GEREKLI YABANCI DiL VE DUZEYi
Gerekmiyor.

4) GEREKLI HIZMET SURESI

5) OZEL NITELIiKLER

Azim

Sabir

Iletisim becerisi

Grup c¢alismalarinda uyum

Aragtirmaci kisilik

TS EN 1SO 9001 Kalite Yonetim Sistemleri ile ilgili egitimleri almis,
Grup ¢aligmasi yapabilecek,

Yoneticilik yetenegine sahip,

Konusunda en az 3 yil tecriibeli.

Bu dokUmanda aciklanan géorev tanimimi okudum. Gorevimi burada belirtilen kapsamda
yerine getirmeyi kabul ve taahhit ediyorum.

Adi ve Soyadi :
Tarih

imza
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ONAYLAYAN
(Koordinator)
Adi ve Soyadr :
Tarih
Imza
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