DİCLE ÜNİVERSİTESİ
KARİYER PLANLAMA UYGAR MERKEZİ
ÖĞRENCİ MEMNUNİYET ANKETİ FORMU (ONLİNE)



Kariyer Planlama Uygulama ve Araştırma Merkezi tarafından sunulan hizmetlere yönelik olarak gerçekleştirilen öğrenci memnuniyet anketine toplam 60 öğrenci katılmıştır. Katılımcıların 50’si ankette yer alan tüm ifadelere “Tamamen Katılıyorum”, 10’u ise “Kısmen Katılıyorum” şeklinde yanıt vermiştir.
Anket sonuçlarına göre, tüm maddeler için hesaplanan ortalama memnuniyet puanı 4,67 olup bu değer, öğrencilerin kariyer merkezi faaliyetlerinden yüksek düzeyde memnun olduklarını göstermektedir. Elde edilen bulgular; kariyer fuarı organizasyonları, duyuruların zamanında ve açıklayıcı biçimde yapılması, fiziksel mekân yeterliliği, etkinliklerin çeşitliliği, staj desteği, kariyer merkezi personelinin erişilebilirliği, ilgisi ve çözüm odaklı yaklaşımı ile sunulan hizmetlerin öğrencilerin kariyer gelişimine önemli katkı sağladığını ortaya koymaktadır.
Genel değerlendirme olarak, Kariyer Planlama Uygulama ve Araştırma Merkezi’nin yürüttüğü faaliyetlerin öğrenciler tarafından etkili, yeterli ve faydalı bulunduğu; mevcut hizmet kalitesinin sürdürülebilir olduğu ve öğrencilerin beklentilerini büyük ölçüde karşıladığı sonucuna ulaşılmıştır.
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