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Öğretim Elemanları Memnuniyet Anketi Değerlendirme Raporu
Dicle Üniversitesi Mimarlık Fakültesi’nde 2023–2024 Bahar, 2024–2025 Güz, 2024–2025 Bahar ve 2025–2026 Güz dönemlerini kapsayan öğretim elemanı memnuniyet anketi sonuçları değerlendirilmiştir. Bulgular, kurumsal işleyiş, akademik süreçler, araştırma altyapısı, idari hizmetler ve fiziki koşullar başlıklarında analiz edilmiştir.
Genel ortalamalara göre tüm dönemler birlikte değerlendirildiğinde öğretim elemanlarının “Oldukça memnunum- Memnunum- Kısmen memnunum” yanıt oranı %70,33 düzeyindedir. Bu oran, fakülte genelinde kurumsal işleyişe ilişkin olumlu algının yüksek olduğunu göstermektedir. “Memnun değilim- Hiç memnun değilim” oranı ise %29,67’dir. Bu durum, iyileştirmeye açık alanların bulunduğunu ancak genel eğilimin pozitif yönde olduğunu göstermektedir. 
Dicle Üniversitesi Mimarlık Fakültesi öğretim elemanları memnuniyet anketi sonuçları ortalamalar üzerinden değerlendirildiğinde, memnuniyet düzeyinin alanlara göre farklılaştığı görülmektedir. 
%80 ve üzeri memnuniyet oranına sahip alanlar, öğretim elemanlarının en güçlü gördüğü başlıkları oluşturmaktadır. 
· Kongre ve toplantı salonlarının sayı ve fiziksel yeterliliği (%88,75)
· Bilgi işlem hizmetleri (%84)
· Sürekli Eğitim Merkezi hizmetleri (%84,25)
· Abone olunan veri tabanlarının yeterliliği (%84)
· Kalite geliştirme çalışmaları (%82,5) 
· Hukuk destek hizmetleri (%81) 
· Akademik yükseltme ölçütleri (%81,75) 
· Dış ilişkiler ofisi hizmetleri (%80,75) yüksek memnuniyet grubunda yer almaktadır.
Söz konusu sonuçlar, fakültenin özellikle kurumsal destek mekanizmaları, dijital altyapı, kalite çalışmaları ve akademik ölçütler açısından güçlü bir yapıya sahip olduğunu göstermektedir.
%65-70 bandındaki memnuniyet oranları ise genel olarak istikrarlı fakat geliştirmeye açık alanları işaret etmektedir. Bu aralıkta: 
· Fikirlerin rahatça ifade edilebilmesi (%76)
· Araştırma izin süreçleri (%75,75)
· Güvenlik hizmetleri (%74,25)
· Üniversitenin genel sıralamasına ilişkin algı (%69,25)
· Birim yöneticilerinin kalite artırma çalışmaları (%69)
· İdari görevlendirmelerin yetkinliklere uygunluğu (%68,25) 
· Isıtma-soğutma koşulları (%68,75) 
· Kurum içi iletişim (%64,25) bulunmaktadır. 
Bu başlıklar, memnuniyetin çoğunlukla olumlu olduğu ancak algının daha da güçlendirilmesi için yapısal iyileştirmelerin katkı sağlayabileceği alanlardır.
Buna karşılık %60’ın altında kalan alanlar gelişim ihtiyacına işaret etmektedir. 
· Araştırma laboratuvarlarının fiziksel koşulları (%54,25)
· Laboratuvar sayısı (%47,75), 
· Teknik personel yeterliliği (%51,25), 
· Eğitim-öğretim donanım desteği (%54,25), 
· Yemekhane (%50),
· Kantin (%57,5), 
· Ek ders ve ödeme süreçleri (%56) 
· Yurt içi (%41,75)- yurt dışı (%47,33) bilimsel etkinlik bütçe destekleri bu grupta yer almaktadır. 
Elde edilen sonuçlar, araştırma altyapısı ve mali destek mekanizmalarının güçlendirilmesinin öncelik olması gerektiğini göstermektedir. Genel ortalama %70,33 düzeyindedir. Bu oran, fakültenin kurumsal işleyişine ilişkin genel algının olumlu olduğunu göstermektedir. Ancak araştırma altyapısı, fiziksel donanım ve mali destek başlıklarında yapılacak iyileştirmelerin toplam memnuniyet düzeyini daha yukarı bir seviyeye çıkaracağını ortaya koymaktadır. 


