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Diyarbakır Sosyal Bilimler MYO. Öğrenci Memnuniyet Anket sonuçları 

2019 - Öğrenci Memnuniyet Anket sonuçları 59,35 

2020- Öğrenci Memnuniyet Anket sonuçları 60,99 

2021- Öğrenci Memnuniyet Anket sonuçları 61,61 

2022- Öğrenci Memnuniyet Anket sonuçları 61,71 

2023-1- Öğrenci Memnuniyet Anket sonuçları 60,79 

2023-2- Öğrenci Memnuniyet Anket sonuçları 63,87 

2024-1- Öğrenci Memnuniyet Anket sonuçları 59,96 

2024-2- Öğrenci Memnuniyet Anket sonuçları 55,16 

 
 

Diyarbakır Sosyal Bilimler MYO'nun öğrenci memnuniyet anket sonuçları incelendiğinde, genel olarak bir artış 

eğilimi olduğu görülmektedir. 2019 yılında %59,35 olan memnuniyet oranı, 2024-1 döneminde %59,96'ya 

yükselmiştir. Bu sonuçlar üniversitenin öğrenci memnuniyetini önemsediği ve sürekli olarak iyileştirmeye 

çalıştığına işaret etmektedir. Özellikle 2023-2 dönemindeki %63,87'lik yüksek memnuniyet oranı olumlu bir 

gelişme olarak değerlendirilebilir. Ancak, bazı dönemlerde düşüş yaşanmış gibi görünmektedir. Örneğin, 2023-1 

yılında %60,79 olan memnuniyet oranı düşüş göstermiştir. 2023-2'de %63,87'e çıkarken tekrardan 2024-1'de 

tekrar azalarak %59,96'e gerilemiştir. Bu durumda Meslek yüksekokulumuza yönetimine düşen memnuniyet 

seviyelerinin nedenlerini analiz etmesi ve gerekli önlemleri alması önemlidir. Ayrıca en iyi sonuçların elde 

edildiği dönemleri inceleyerek bu başarı faktörlerini belirlemesi ve diğer dönemlere uygulaması faydalı olabilir.  

 

Genel olarak bakıldığında Diyarbakır Sosyal Bilimler MYO'nun öğrenci memnuniyetinde istikrarlı bir artış 

olduğunu söyleyebiliriz. Ancak sürekli iyileştirmeye odaklanmak ve öğrencilerin beklentilerini karşılamaya 

devam etmek önemlidir. 
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Diyarbakır Sosyal Bilimler MYO. Öğrenci Memnuniyet Anket sonuçları 

2019 - Personel Memnuniyet Anket sonuçları 69,43 

2020- Personel Memnuniyet Anket sonuçları 70,54 

2021- Personel Memnuniyet Anket sonuçları 71,67 

2022- Personel Memnuniyet Anket sonuçları 73,88 

2023-1- Personel Memnuniyet Anket sonuçları 67,33 

2023-2- Personel Memnuniyet Anket sonuçları 80,46 

2024-1- Personel Memnuniyet Anket sonuçları 75,69 

2024-2- Personel Memnuniyet Anket sonuçları 62,35 

 

Diyarbakır Sosyal Bilimler MYO'nun personel memnuniyet anket sonuçları incelendiğinde, genel olarak bir 

artış eğilimi olduğu görülmektedir. 2019 yılında %69,43 olan memnuniyet oranı, 2024-1 döneminde %75,69'a 

yükselmiştir. Bu sonuçlar üniversitenin personel memnuniyetini önemsediği ve çalışanlarının beklentilerini 

karşılamaya çalıştığına işaret etmektedir. Özellikle 2023-2 dönemindeki %80,46'lık yüksek memnuniyet oranı 

olumlu bir gelişme olarak değerlendirilebilir. Ancak, bazı dönemlerde düşüş yaşandığı görülmektedir. 

Örneğin, 2022 yılında %73,88 olan memnuniyet oranı 2023-1 döneminde %67,33'e gerilemiştir. Bu durumda 

Meslek yüksekokulumuza yönetimine düşen memnuniyet seviyelerinin nedenlerini analiz etmesi ve gerekli 

önlemleri alması önemlidir. Ayrıca en iyi sonuçların elde edildiği dönemleri inceleyerek bu başarı faktörlerini 

belirlemesi ve diğer dönemlere uygulaması faydalı olabilir. 

Genel olarak bakıldığında Diyarbakır Sosyal Bilimler MYO'nun personelinin memnuniyetinde istikrarlı bir artış 

olduğunu söyleyebiliriz. Ancak sürekli iyileştirmeye odaklanmak ve çalışanların beklentilerine yanıt vermeye 

devam etmek önemlidir. 
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