DiCLE UNiVERSITESI
KALITE KOMISYONU YONERGESI

BIiRINCi BOLUM

Amac¢, Kapsam, Dayanak ve Tamimlar

Amag

Madde 1-(1) Bu ydnergenin amaci, Dicle Universitesi Kalite Komisyonunun amaglarina,
faaliyet alanlarina, ¢alisma gruplarina ve ¢ahsma sekline iliskin ilkeleri diizenlemektir.

Kapsam

Madde 2-(1) Bu yonerge, Dicle Universitesi Kalite Komisyonunun gorevlerine, ¢ahsma usul
ve esaslarma iligkin hiikiimleri kapsar.

Dayanak

Madde 3-(1) Bu yonerge, 23.11.2018 tarih ve 30604 sayili Resmi Gazete'de yaymlanan
Yiksekogretim Kalite Giivencesi ve Yiksekogretim Kalite Kurulu Yonetmeligine ve diger
ilgili mevzuata dayanilarak hazirlanmgtir.

Tanmmlar

Madde 4-(1) Bu yonergede gecen;

a)

b)

d)

9)

Yiiksekogretim Kalite Kurulu: Yiksekogretim kurumlarinda kalite degerlendirme ve
kalte gilivencesi cahgmalar1 ie akreditasyon cahgsmalarinin  diizenlenmesi  ve
yuritulmesinden sorumiu Kurulu,

Universite: Dicle Universitesini,

Kalite Komisyonu: Dicle Universitesinde olusturulmus kalite degerlendirme ve giivencesi
cahgsmalar1 ile akreditasyon c¢alsmalarinin diizenlenmesi ve yiiriitiilmesinden sorumlu
Komisyonu,

Kalite Komisyonu Baskam: Dicle Universitesi Kalite Komisyonu baskam Rektordiir.
Rektor kendi adma siirecleri yonetmek ve yiiriitmek amaciyla bir rektor yardimcisini baskan
vekili olarak goreviendirebilir.

Kalite Gelistirme Koordinatorliigii: Yiksekogretim Kalite Giivencesi Yonetmeligi
cercevesinde Dicle Universitesinde kalite siiregleri cahsmalarini yiiriiten Koordinatorliigii,

Kalite Gelistirme Koordinatoru: Yiksekogretim Kalite Giivencesi  YOnetmeligi
cercevesinde Dicle Universitesinde vyiiriitiilen ¢ahsmalarin  koordinasyonunu saglayan,
Dicle Universitesinde Kalite Y&netim Sisteminin uygulanmasi, kalite siireclerinin
dizeltilmesi, 1iyilestirilmesi, tetkiki ve dokiimantasyonunu Rektér adma yiiriiten, Rektor
tarafindan gorevlendirilmis 6gretim {iyesini,

Akademik  Birim: Dicle  Universitesine ~ bagh  Fakiilte, Enstitii,  Yiiksekokul,
Konservatuvar, Meslek Yiksekokulu, Uygulama ve Arastrma Merkezlerini,



h)

)

K)

Akademik Birim Kalite Komisyonu: Dicle Universitesi akademik birimlerinde Kalite
degerlendirme ve giivence c¢ahsmalar1 ile akreditasyon cahgmalarinin diizenlenmesi ve
yurtilmesinden sorumiu Komisyonu,

Program Akreditasyonu: Bagimsiz dis degerlendirme ve akreditasyon kuruluslar:
tarafindan belirli bir alanda 6nceden belirlenmis akademik ve alana 6zgii standartlarin Dicle
Universitesi veya bir progranu tarafindan karsilanip karsilanmadigini dlgen degerlendirme
ve kalite glivence strecini,

Dis Degerlendirme: Dicle Universitesinin veya programlarinmn Kkalitesinin bagmsiz dis
degerlendirme ve akreditasyon kuruluglar: tarafindan degerlendirilme siirecini,

Kurumsal Dis Degerlendirme Programm: Dicle Universitesinin veya programlarinin,
egitim Ogretim, arastrma ve toplumsal katki faaliyetleri ile idari hizmetlerinin kalitesinin,
bes yida en az bir defa olmak lizere Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan periyodik
olarak gerceklestirilecek dis degerlendirme siirecini,

Bagimsiz Dis Degerlendirme ve Akreditasyon Kuruluslan: Yurt icinde veya yurt
disnda dis degerlendirme ve akreditasyon faaliyetleri gosteren kurum ve kuruluslari,

m) Dis Degerlendirici: Yiksekogretim kurumlarinin kurumsal dis degerlendirme siirecinde

p)

Q)

t)

gorev yapmak Tlizere Yiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan goreviendirilen dis
degerlendirme siirecini yiirlitmeye yetkin kisiyi,

I¢ Tetkik :Dicle Universitesinin veya programlarinin egitim-dgretim ve arastirma
faaliyetleri ile idari hizmetlerinin kalitesinin ve kurumsal kalite gelistirme g¢ahsmalarinin,
Universitenin gorevlendirecegi ic tetkikgiler tarafindan degerlendirilmesini,

I¢ Tetkikci :Dicle Universitesinin veya programlarmin kalitesini kendi iginde
degerlendirmek tiizere Rektor tarafindan gorevlendirilen yetkili kisiyi,

Kurum I¢ Degerlendirme Raporu (KIDR): Dicle Universitesinin egitim-6gretim,
arastrma ve toplumsal katki faaliyetleri ile idari hizmetlerine iliskin kalite glivencesi
siireclerini izZlemek amaciyla Dicle Universitesi tarafindan her yil hazrlanan raporu,

Kurumsal Geri Bildirim Raporu (KGBR): Kurumsal Dis Degerlendirme Programi
kapsammnda degerlendirilen Dicle Universitesi igin Dis Degerlendiriciler tarafindan
hazirlanan Dicle Universitesinin giichi ve iyilesmeye acik alanlarmi iceren raporu,

Performans Gostergeleri: Dicle Universitesinin amag ve hedeflerine ulagp ulasmadigini
ya da ne kadar ulastigin1 dlcmek, izlemek ve degerlendirmek i¢cin kullanilan araclari,

Program Degerlendirmesi: Dicle Universitesinde i¢ kalite giivence sisteminin bir pargasi
olarak 6gretim programlarinin degerlendirilmesi cahsmalarini,

Kalite Guvencesi Sistemi: Dicle Universitesinin egitim Ogretim, arastrma ve toplumsal
katki faaliyetleri ile idari hizmetlerinin i¢ ve dis kalite giivencesi, akreditasyon siirecleri ve
bagmsiz dis degerlendirme ve akreditasyon kuruluglarinin tanmmasi ve yetkilendirilmesi
stireclerine iliskin esaslar1 ifade eder.

IKINCI BOLUM

Kalite Komisyonunun Kurulusu ve Organizasyon Yapisi



Madde 5-(1) Kalite Komisyonu (yeleri fakilte, enstitl, yiksekokul, meslek yiksekokulunu
temsilen aym birimden birden fazla olmamak ve farkh bilim alanlarindan olmak {izere birer
ogretim tiyesi, Genel Sekreter, Strateji Gelistirme Daire Baskani ve Senato tarafindan belirlenen
bir dgrenci temsilcisi olmak iizere Dicle Universitesi Senatosu tarafindan olusturulur. Uyelerin
gorev suresi 4 (dort) yil, 6grenci temsilcisinin gorev siiresi bir yildir. Gerektiginde Komisyonda
ayni usul ile revizyon yapilabilir. Liste revizyonu durumunda gorev siresi kalan siredir.
Komisyonun ¢alisma usul ve esaslar1 Dicle Universitesi Senatosu tarafindan kabul edilen Kalite
Komisyonu Yonergesi ile belirlenerek Universitenin internet sayfasmda kamuoyu ile paylasilir.

Kalite Komisyonunun Gorevleri
Madde 6-(1) Kalite Komisyonunun gorevleri asagidaki sekildedir:

a) Universitenin stratejik plam ve hedefleri dogrultusunda, egitim-6gretim ve arastirma
faaliyetleri ile idari hizmetlerin degerlendirilmesi ve kalitesinin gelistirilmesi ile ilgili i¢ ve
dis kalite giivence sistemini kurmak, kurumsal gostergeleri belirlemek ve bu kapsamda
yapilacak cahsmalar1 Yiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan belirflenen usul ve esaslar
dogrultusunda vyiiriitmek ve bu cabsmalar1 Dicle Universitesi Senatosunun onayma sunmak,

b) Kurum I¢ Degerlendirme c¢absmalarini yiiriitmek, kurumsal degerlendirme ve kalite
gelistrme calsmalarinin  sonuglarmi igeren yilk kurumsal i¢ degerlendirme raporunu
hazirlayarak Senatoya sunmak, onaylanan yillik kurum i¢ degerlendirme raporunu kurumun
resmi internet sayfasinda ulasilacak sekilde yaymlayarak kamuoyu ile paylasmak,

C) Senato tarafindan onaylanan yillk Kurum I¢ Degerlendirme Raporunu Mart aymnda
Yiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan olusturulan web tabanh sisteme yiiklemek,

d) Dis degerlendirme siirecinde gerekli hazrliklar1 yapmak, Yiksekogretim Kalite Kurulu ile
dis degerlendirici kurumlara kalite ile ilgili ¢ahsmalarinda gerekli destegi vermek,

e) Akademik Birim Kalite Komisyonlar: ile isbirligi igerisinde ¢alismak ve calismalarinda
gerekli destegi saglamak,

f) Kalite Komisyonu gerekli gordiigi takdirde Komisyon {liyesi olmayan kisilerin de yer
alabilecegi bu Yonergede belirtilen esaslar cergevesinde alt komisyonlar, cahsma gruplar1
ve damigma komisyonu olusturabilir. Bu kapsamdaki gorevlendirmeler de Rektor tarafindan
yapihr.

Kalite Komisyonunun Cahsma Usul ve Esaslan

Madde 7-(1) Kalite Komisyonu, kendisine verilen gorevleri yerine getirebilmek i¢in asagida
belirtilen usul ve esaslar dogrultusunda ¢alisir:

a) Kalite Komisyonu, yida en az4 (dort) kez olagan toplantt yapar. Komisyon ayrica bagkanin
veya vekilinin yazili cagrisi veya komisyon {iiyelerinin salt ¢ogunlugunun yazh istegi ile
olagandis1 toplanr. Olagandis1 toplanti tarihi baskan veya vekili tarafindan belirlenir.

b) Komisyon toplanti giindemi, komisyon toplantilarindan bes giin dncesine kadar iiyelerden
gelen Oneriler ve alt komisyonlarin sunaca@ raporlar géz oniine almarak baskan veya vekili
tarafindan belirlenir. Komisyon toplantilarinda alman kararlar sekretarya tarafindan yazili
hale getirilir ve tiyeler tarafindan imzalanir.



d)

9)

h)

Gegerli mazereti olmaksizin bir yilda toplam iki toplanttya katdmayanlar ve alt1 aydan fazla
stire ile hastalk, kaza veya baska bir nedenle gorevini yapamaz durumda olanlarin
tiyelikleri diiser ve yerine kalan siireyi tamamlamak i¢in yeni {iye atanir.

Her bir giindem maddesine ait goriigmeler tamamlandiginda oylama gerektiren durumlar
icin oylamaya gecilir. Her iiye oyunu ag¢ik kullanir. Oylamalarda c¢ekimser oy kullanilamaz.
Karara katimayan {iyeler karsi goriis gerekgesini yazli olarak belirtirler.

Kararlar Bagkan/vekili ve tiyeler tarafindan imzalanan tutanaklarla tespit edilir. Kararlara
her takvim yih bagindan itbaren bir swra numarasi verilir. Kararlarda toplant1 tarihi, karar
sayisy, karar metni, toplantiya katilan Baskan/vekili ve iiyelerin adlar, varsa karsi oy
gerekgeleri yer alr.

Karara kars1 oy kullanan tiyeler, karsi oy gerekcelerini kararm ekine konulmak {izere bir
sonraki toplantiya kadar Kalite Gelistirme Koordinatoriine teslm ederler.

Kalite Komisyonu, iiye tam sayismin salt cogunlugu ile toplanr ve toplantiya katilanlarin
salt cogunlugu ile karar alr. Oylarm esit olmasi durumunda baskanm/vekilinin oyu
dogrultusunda karar verilmis sayilr.

Kalite Komisyonunun ofis ve akademik wve idari personel destek hizmetleri, Rektorlik
tarafindan saglanr.

Cahsma Gruplannin Gorev Tammlar1 ve Raporlama Esaslan

Madde 8-(1) Kalite giivence sireglerinin etkinligini artrmak, ¢alsma gruplarmmn faaliyetlerini
kurumsal hedeflerle uyumlu hale getirmek, siirekli iyilestirme dongiisiinii (PUKO) isletmek ve
izleme-degerlendirme siireglerinde standartlagsmayr saglamak icin:

a)

Dicle Universitesi Kalite Komisyonu biinyesinde faaliyet gdsteren ¢alisma gruplarinin
(Yonetim Sistemi Cahsma Grubu, Egitim-Ogretim Cabsma Grubu, Akreditasyon Cahsma
Grubu, Arastrma-Gelistirme Cahsma Grubu, Uluslararasilasma Calsma Grubu, Toplumsal
Katki Cahsma Grubu ) gorev, yetki ve sorumluluk alanlar1 Kalite Komisyonu tarafindan
belirlenir ve Senato tarafindan onaylanir.

Cahsma gruplarinin olusumunda; ilgili akademik ve idari birimlerin temsil edilmesine 6zen
gosterilir. Boylece kalite giivence siireglerinde katihmcilik ve seffaflik ilkeleri gozetilir.
Her bir ¢cahigma grubu, gorev alanma giren konularda yillik faaliyet planmi, performans
gostergelerini ve eylem planlarmi hazrlayarak Kalite Gelistirme Koordnatorliigiine sunar.
Calsma gruplarinin faaliyet ve raporlama siireclerinde kullanilacak raporlama formati Kalite
Koordmatorliigii tarafindan hazrlanir; Cahsma gruplar1 tarafindan belirlenen formata gore
hazrrlanan raporlar koordmnatorlikk tarafindan yaymlanip arsivlenir.

Calsma gruplant tarafindan hazrlanan donemsel ve yillik raporlar, Kalite Komisyonu
tarafindan degerlendirilir. Degerlendirme sonucunda tespit edilen iyilestirme alanlarina
liskin eylem planlary, ilgili birimlerle paylasilir ve izleme sonuglart bir sonraki raporlama
doneminde dikkate alnm.

Kalite Komisyonu tarafindan uygun gorilen raporlar Senato’ya sunulur ve sonuglari
tiniversitenin kurumsal web sayfasmda kamuoyu ile paylasilir.



g) Kalite Komisyonu biinyesinde yer alan galisma gruplarinin gérev tanimlarini, sorumluluk alanlanni
ve raporlamasirecleri EK-1formunda belirtilmistir.

UCUNCU BOLUM
Kalite Komisyonunun Cahsma Organlan

Birim Kalite Komisyonlan
Madde 9-(1)

a) Birim Kalite Komisyonlari, Fakiilte, Enstitl, Yiksekokul, Konservatuvar, Meslek
Yiuksekokulu birim sorumlusu veya birim sorumlusu tarafindan belirlenecek birim
yardimcis1, birim sekreteri, her boliimden bir akademik temsilci ve 6grenci temsilcisi ile en
az 3 iiyeden olusur. Bu komisyonlar, Kalite Gelistirme Koordnatorliigliniin web sayfasinda
ilan edilir.

b) Birim Kalite Komisyonu Baskan ve liyelerinin olmadigi zamanlarda bu islerin yiirimesi
icin ilgili Fakdllte, Enstitl, Konservatuar, Yuksekokul, Meslek Yiksekokulu Dekan ve
Miidiirleri tarafindan Madde 8-(I) a)'da belirtilen esaslar gergevesinde gorevilendirme
yapihr.

c) Birim Kalite Komisyonlari, gorev, gorevlendirme sekli, degisikligi, gorevleri, gorev siiresi
ve diger usul esaslar agismdan Universite Kalite Komisyonu ile ayni isleyise tabidir.

Birim Kalite Komisyonunun Cahsma Usul ve Esaslan

Madde 10-(1) Birim Kalite Komisyonu, kendisine verilen gorevieri yerine getirebilmek icin
asagida belirtilen usul ve esaslar dogrultusunda cahsir:

a) Birim Kalite Komisyonu yida en az 4 (dort) kez olmak ilizere baskann ¢agrisi veya
komisyon {iyelerinin salt cogunlugunun yazh istegi ile toplanr. Toplanti tarihi ve yeri
Baskan tarafindan belirlenir.

b) Birim Kalite Komisyonu iiye tam sayismin salt ¢ogunlugu ile toplanrr ve toplantiya
katlanlarin salt ¢ogunlugu ile karar alr. Oylarm esit olmasi durumunda bagkanm oyu
dogrultusunda karar verilmis sayilir.

c) Birim Kalite Komisyonu ofis ve personel destek hizmetleri, ilgili Fakiilte, Yuksekokul,
Meslek Yiiksekokulu, Konservatuvar, Enstitii yonetimi tarafindan saglanir.

Birim Kalite Komisyonunun Gorev ve Sorumluluklan
Madde 11-(1) Birim Kalite Komisyonunun gorevleri sunlardir:

a) Universitenin stratejik plam ve hedefleri dogrultusunda, Akademik birimlerin egitim
Ogretim ve arastrma faaliyetleri ile idari hizmetlerin degerlendirilmesi ve kalitesinin
gelistirilmesi ile ilgili olarak akademik birimlerde i¢c ve dis kalite giivence sistemini kurmak
bilimsel gdstergeleri belirlemek, bu kapsamda yapilacak cabsmalari Dicle Universitesi
Kalite Komisyonu tarafindan belirlenen usul ve esaslar dogrultusunda yiirlitmek ve bu



calsmalar1 iceren bir raporu belirlenen takvime uygun olarak Dicle Universitesi Kalite
Komisyonuna sunulmak tizere Kalite Gelistrme Koordmnatorliigiine teshm etmek,

b) i¢ ve dis degerlendirme siireclerinde birimiyle ilgili gerekli hazrlklari yapmak,
Yiksekogretim Kalite Kurulu ile i¢c ve dig degerlendiricilere, birimle ilgili her tiirlii destegi
vermek,

¢) Dicle Universitesi Kalite Gelistirme Koordinatorliigii ve Kalite Komisyonu ile isbirligi
icinde cahsmalarini yiiriitmek ve birimle ilgili her tiirlii destegi vermek.

d) Dicle Universitesi Kalite Komisyonu tarafindan ongorillen kalite siireclerini yiiriitmek ve
bu hususta sorumluluk Ustlenmek.

Dicle Universitesi Kalite Gelistirme Koordinatorliigii

Madde 12-(1) Kalite Gelistirme Koordinatorliigii, Dicle Universitesinde kalite ile ilgili tim
slreclerin  yiiriitilmesini  ve izlenmesini yaparak kayitlarim tutar. Kalite Gelistirme
Koordmnatorii, kalite siireclerini Rektor adma koordine etmek {izere Rektor tarafindan Ogretim
tiyeleri arasmdan 2 (ki) yil siire ile goreviendirilir. Koordinatorin onerisi ve Rektdrin onay1
ile kalite islerinde koordinatére yardimci olmak {izere en az iki adet koordinator yardimcisi
goreviendirilebilir. Koordinatér gorevi basmda olmadigi zaman yardimcilarindan biri vekalet
eder. Gorev siireleri ki yildir. Koordinatoriin gérevinin bitmesi ile yardimcilarmin gorevi de
kendiliginden biter. Kalite Gelistrme Koordmatorii veya yardimcilart Rektor tarafindan
gorevden almabilir.

Kalite Gelistirme Koordinatorliigii Gorev ve Sorumluluklar:
Madde 13-(1) Kalite Gelistirme Koordinatorliigiiniin gérevleri sunlardir:

a) Dicle Universitesi Kalite Komisyonu tarafindan belirlenen usul ve esaslar cercevesinde
hazirlanan akademik birim i¢ degerlendirme raporlarmi kontrol etmek, degerlendirmek ve
dizenlenmesi konusunda ilgili birimlere gereken yonlendirmeleri yapmak,

b) Kalite Yonetim Sisteminin etkin olarak isletilmesini ve izlenmesini saglamak,

¢) Kurum i¢ degerlendirme raporunun hazrlanarak kalite komisyonuna ve senatoya sunulmasi
icin gerekli cahsmalar1 yiirtitmek,

d) Kurum dis degerlendirme siirecinin hazirlk ve koordinasyonunu saglamak,

e) Kalite kiiltiiriiniin gelistirilmesi ve yaygmlastirilmasi i¢in egitim, toplanti, c¢alstay ve
benzeri faaliyetler planlamak,

f) Komisyonun basih, gorsel ve yazli materyallerini hazrlamak,
g) Kalite materyalinin kayitlarmi tutmak, ilgili dokiimam muhafaza etmek,

h) Kalite giivencesiyle ilgili etiit, inceleme, arastrma ve diger cahsmalar ile istatistiki verileri
hazirlamak, degerlendirmek,

i) Birim kalite komisyonu, birim kalite temsilcilerinin, i¢ tetkikgciler, siire¢ sorumlularmm ve
calsanlarin Kalite Yonetim Sistemleri ile ilgili egitim almalarini saglamak,



J) Yonetimin  Gozden Gegirmesi (YGG) toplantist igin  girdileri  hazirlamak, YGG
toplantilarma hazirhk yapmak, alman kararlarin yazlmasini saglamak ve birimlere
dagitimin1 yapmak.

DORDUNCU BOLUM
Cesitli ve Son Hiikiimler

Personel ihtiyaclan ve Cari Giderleri

Madde 14-(1) Komisyonun ofis ve personel destek hizmetleri Rektorlikk tarafindan yiiriitiiliir.
Cari giderleri ise ilgili biitge kalemlerinden karsilanir.

HUkim bulunmayan haller

Madde 15-(1) Bu Yonergede hikkim bulinmayan durumlarda Yiksekogretim Kalite
Glvencesi ve Yiksekogretim Kalite Kurulu Yonetmeligi ile ilgili mevzuat hitkkimleri
uygulanir.

Yurirl ok

Madde 16-(1) Bu ydnerge, Dicle Universitesi Senatosunda onaylandigi tarihten itibaren
ylrtirliige girer.
Yiiriirliikkten Kaldinlan Uygulama

Madde 17-(1) Bu ydnergenin yiiriirliige girmesi ile Dicle Universitesi Senatosunun 18.04.2025
tarih ve 2025/5-4 sayil karar ile kabul edilen Dicle Universitesi Kalite Komisyonu Yonergesi
yurdrlikten kaldwilmustr.

Yurdatme

Madde 18-(1) Bu ydnergenin hiikiimleri Dicle Universitesi Rektorii tarafindan yiiriitiiliir.



