OZET

Bu rapor, Dicle Universitesinin kalite yonetim sistemi kapsaminda i¢ degerlendirmesini gergeklestirmek
amactyla YOKAK 1 Kurum I¢ Degerlendirme Raporu (KIDR) Hazirlama Kilavuzu (Siiriim 3.2) esas
alinarak bu rapor Kalite Komisyonu tarafindan hazirlanmistir. 2023 yili KIDR’in hazirlanmast siirecinde
oncelikle Kalite Komisyonu kendi iginde Yonetim Sistemi, Egitim ve Ogretim, Akreditasyon,
Uluslararasilagsma, Arastirma ve Gelistirme, Toplumsal Katki olmak tizere alt1 (6) ¢alisma grubuna
ayrilmustir.

Universitemizde 2020-2024 Stratejik Plan izlemeleri titizlikle yiiriitiilmektedir. Universitemizin
Stratejik Plan1 dogrultusunda bes (5) stratejik amag ve bu amaglar1 gergeklestirmek i¢in toplam 34 hedef
belirlenmistir. Hedefler i¢in gostergeler tanimlanmus, takvimi olusturulmus, sorumlu birimler tespit
edilmis ve tahmini maliyetler hesaplanmistir. Bu ama¢ ve hedeflere ait faaliyetlerin izlenmesi ve
degerlendirilmesi altt aylik periyodlarda yapilarak o©nlem alma c¢alismalart yil icinde
gerceklestirilmektedir. Universitemiz genelinde tim faaliyetlerin siirec ydnetimi, is akis semalart
cergevesinde uygulanmakta olup insan kaynaklari ile finansal yonetim ilgili mevzuat cergevesinde
yiritiilmektedir. Kurumumuzda i¢ ve dis paydaslar ile hizmet alanlara yonelik diizenli olarak
goriismeler yapilmakta ve anketler uygulanmaktadir. Anket sonuglarindan elde edilen veriler
degerlendirilerek Kurumumuzda siirekli iyilestirme ¢aligmalart devam etmektedir.

Universitemizde Kalite Giivence sisteminin gelistirilmesi ve personel tarafindan igsellestirilerek
siirdiiriilmesi igin cesitli faaliyetler yapilmaktadir. Ozellikle tiim birimlerin bu siirece dahil olmasin
saplamak magciyla tim akademik ve idari birimlerde Birim Kalite Komisyonu, Birim Egitim
Komisyonu, Birim Toplumsal Katki Komisyonlari olusturularak Kalite Komisyonu ¢alisma gruplariyla
etkili toplantilar yapmalar1 saglanmaktadir. Birimlerdeki kalite komisyonlarinda 6grenci temsilcileri de
bulunmaktadir. Bu sayede tiim paydaslarin karar alma mekanizmasina dahil edilmesi saglanmaktadir.
Ayrica Universitemizde Kalite Ogrenci Toplulugu bulunmaktadir ve siireglere aktif katilim
saglamaktadir. Birimlerden gelen verilerin toplanmasi ve degerlendirilmesinde ¢esitli online sistemler
kullanilmaktadir.

Universitemiz Uluslararasilasma alaninda 2023 yilinda da énemli gelismeler saglanustir. Universitemiz,
¢ok sayida uluslararasi tiniversite ziyareti ger¢eklestirerek uluslararasi hareketlilik (KA103 ve KA107)
ve uluslararasi projelerde ¢ok sayida ikili anlasma imzalamistir. Bu sayede, yabanci uyruklu dgrenci
sayisinda artig saglanmis, ¢ok sayida 6grenci ve 6gretim elemant degisimi saglanmis ve Erasmus Staff
Week kapsaminda ¢ok sayida uluslararasi iiniversiteden katilimin saglandigi etkinlige ev sahipligi
yapmuistir.

Egitim Ogretim calismalar1 kapsaminda Universitemiz, dn-lisans, lisans ve lisansiistii programlarin 6z
degerlendirmesini 6nemli olglide tamamlanmistir. Programlarin tasarimi ve yeni bolim/program
acilmasi gibi siiregleri, i¢ ve dis paydaslarla yapilan toplanti ve Oneriler géz 6niinde bulundurularak
gerceklestirmistir. Dicle Universitesi biinyesinde 17 Fakiilte, 4 Enstitii, 4 Yiiksekokul, 1 Konservatuar,
12 Meslek Yiiksekokulu, 38 Uygulama ve Arastirma Merkezi bulunmaktadir. Bu birimler altinda 75
Onlisans programi, 96 lisans programi, 159 yiiksek lisans programi, 74 doktora program, 20 ¢ift anadal
programi bulunmaktadir2022-2023 Egitim-Ogretim y1l1 itibariyle toplam 6grenci sayis1 42.581 olup, 6n
lisans programlarinda 11.787, lisans programlarinda 26.619, yiiksek lisans programlarinda 3275,
doktora programlarinda ise 900 &grenci bulunmaktadir. Universitemiz biinyesinde 2022-2023 Egitim-
Ogretim yil1 itibariyle 573’u kadin ve 1123’u ise erkek olmak iizere 1696 akademik personel gorev
yapmaktadir. Universitemizde yabanci uyruklu akademik personel sayisi ise 2023 yilinda 5 kisiden
olusmaktadir. Ogrenciler lisans 6grenimleriyle es zamanli olarak “Cift Anadal Programi (CAP)”
araciligiyla farkli bir boliimiin lisans 6grenimini takip ederek toplamda 20 Programda cift diploma
alabilmektedirler. Ayrica Universitemizde program akreditasyonlar1 kapsaminda pek ¢ok énemli adim



atilmistir. T1ip Fakiiltesi, Fen Fakiiltesinden Biyoloji, Matematik, Kimya Béliimleri ve DUBTAM
laboratuvar akreditasyonuna sahiptir.

Dicle Universitesi; bilim ve teknolojide dncii olmay1, bolgesel, ulusal ve uluslararasi alandaki paydaslar
ile giicli bir is birligi kurmayi, bulundugu bolgenin ekonomik, sosyo-kiiltiirel yasamina katkida
bulunmay1 hedeflemektedir. Universitemiz akademik personeli genel olarak ulusal/uluslararasi
alanlarda bilimsel arastirma gelistirme yetkinliginde olup, Universitemizdeki fakiilteler, enstitiiler ile
uygulama ve arastirma merkezlerinde bu kapsamda calismalar planlanmakta, uygulanmakta ve belirli
periyotlarda izlenerek iyilestirme caligmalar1 yapilmaktadir. Universitemiz biinyesinde BAP,
TUBITAK, Avrupa Birligi (AB), kamu ve 6zel sektor tarafindan desteklenen birgok ulusal ve
uluslararasi arastirma ve gelistirme projeleri yiiriitiilmektedir. 2020-2024 Stratejik planda belirtildigi
gibi Universite-Kent, Universite-Sanayi is birlikleri kapsamlarinda gok sayida protokol imzalanmus,
ortak faaliyetler ve ortak arastirma projeleri yiiriitiilmektedir.

Universitemiz tarafindan gerceklestirilen tiim etkinlikler, is birlikleri, ulusal ve uluslararasi
faaliyetler; yazili, gorsel basin, sosyal medya ve kurum igi iletisim araglari {izerinden
kamuoyuna duyurulmaktadir. Universitemizde Toplumsal katki alaninda siireg etkin olarak
yonetmektedir. Toplumsal katki faaliyetleri kapsaminda akademik birimlerimiz ve uygulama
arastirma merkezleri tarafindan kadinlar, ¢ocuklar, gencler ve engellilere yonelik egitim ve
destek faaliyetleri, projeler, etkinlikler yapilmaktadir. Ozellikle Universitemizin, 6 Subat 2023
Kahramanmaras depreminde Universitemiz depremden etkilenen basta Diyarbakir olmak iizere
cevre illerde depremden etkilenen halkimiza ulagsmak tizere biitlin insan ve altyap1 kaynaklarini
sunarak ¢esitli caligmalar yiiriitmiistiir. Universitemiz 2023 yilinda YOKAK Kurumsal
Akreditasyon Programina bagvuru yapmis ve olusturulan KAP heyeti tarafindan hem online
hem de saha ziyareti gerceklesmistir. KAP siireci devam etmektedir.
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Universitemizin Tarihsel Gelisimi 1966 yilinda Ankara Universitesi Tip Fakiiltesi biinyesinde
ogrenime acilan Diyarbakir Tip Fakiiltesi bugiinkii Dicle Universitesinin temelini
olusturmustur. 1969 yilinda 6grencilerini Diyarbakir’a naklederek Ankara Universitesine bagl
bir fakiilte olarak faaliyetini stirdiirmiis ve 30.11.1973 tarih ve 14728 sayili Resmi Gazete *de
yayimlanan 1785 sayili Kanun ile Diyarbakir Universitesi fiilen kurulmustur. 2547 sayili
Yiiksekogretim Kanununun ylriirliige girmesinden sonra 1982 yilinda ¢ikartilan 41 sayili
Kanun Hiikmiinde Kararname uyarinca Diyarbakir Universitesi’nin ad1 Dicle Universitesi
olarak degistirilmistir. Dicle Universitesi, Diyarbakir’in dogu kisminda 19.717 déniim kampiis
alan1 tzerinde yerlesiktir. Toplam kullanilabilir kapali alan1 526.640,45 metrekaredir.
Diyarbakir il merkezinde 17 Fakiilte, 4 Enstitii, 3 Yiiksekokul, 1 Konservatuar, 12 Meslek
Yiiksekokulu ve 38 Uygulama ve Arastirma Merkezleri bulunan kampiisiin disinda, Ergani,
Cerm1k Clingiis, Bismil, Silvan, Kulp ve Lice il¢elerinde de Meslek Yiiksekokullar1 mevcuttur.
Dicle Universitesi’nin bugiin 1954 akademik personel, 5 yabanci uyruklu akademik personel,
2126 idari personel, 2 vizeli is¢i, 2077 stirekli is¢i, 79 siirekli is¢i ve 272 4B sozlesmeli olmak
iizere toplam personel sayimiz 6611°t ir. 40.465 dgrencisi mevcuttur. Universite sunmakta
oldugu 6gretim hizmetleri disinda 1226 yatakli Egitim ve Aragtirma Hastanesi ve kompleksiyle
aym zamanda bolgenin saglik merkezi konumundadir. Dicle Universitesi Hastanesinde ileri
diizeyde saglik hizmeti verilmektedir. Dicle Universitesi, bolgede ihtiyag duyulan hemen her
alandaki meslek elemanlarini yetistiren, ulusal ve uluslararas: diizeyde arastirmalar yapan ve
bolge ekonomisine yonelik projeler lireten en 6nemli bolge kurumlarindan biridir. 106 6grenci
kuliibiiniin kiiltiir-sanat faaliyetleri ve iiniversite takimlarinin ulusal ve uluslararas: alandaki
yiiksek sportif basarilari; bir taraftan kent yasamina hareket getirirken diger taraftan genclerin
sosyallesmesine, kurum ve devlete olan aidiyetlerinin giiclenmesine, ayrica iiniversiteyi
ozendirerek “modern topluma” gegiste dnemli bir islev gérmektedir.

3. Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri

Misyonumuz: Insani degerlere, kiltiire, sanata ve dogaya duyarli, stirekli iyilestirme odaklh
katilimci yonetim anlayisiyla Dicle Universitesi egitim-0gretimde, bilimsel arastirmada ve
saglik hizmetlerinde stiriikleyici koklii bir kurumdur.

Vizyonumuz: Dicle Universitesi, yiiriittiigii egitim-ogretim faaliyetleriyle; gergeklestirdigi
bilimsel aragtirma ve projelerle uluslararasi diizeyde bilim ve deger iireten bir liniversite olarak

diinyanin en iyi liniversiteleri arasinda yer alacaktir.

Temel Degerler ve Ilkeler: Universitemizin misyonu, vizyonu ve bu kapsamdaki
stratejilerinin temelinde asagidaki degerler yer almaktadir:

1. Adalet, Bilimsel 6zgiirliik,

2. Dogal ¢evreye duyarlilik,

3. Farkliliklardan gii¢ alma Giivenilirlik,
4. Inovatif diisiince,

5. Insana sayg,

6. Kalite bilinci,



7. Katilimcilik,

8. Kaynaklar1 etkin kullanma,

9. Kiiltiirel mirasa baglilik,

10. Liyakat,

11. Ozveri,

12. Rehberlik,

13. Sosyal sorumluluk,

14. Tutarlilik,

15. Yasam boyu 6grenme

Hedeflerimiz: Universitemiz 2020-2024 Stratejik Planinda belirlenmis olan "Egitim-6gretim
iiniversitesi statlisiinii  gelistirmek/giiclendirmek, birimlerde girisimciligi tesvik etmek,
arastirma faaliyetlerini gelistirmek; yaym sayist ve niteligini artirmak, Universite-
Kent/Universite-Toplum/Universite-Sanayi isbirligini gelistirmek, iyi ydnetim uygulamalariyla
idari yapilanmayr gili¢lendirmek, Universitemizin kurumsal kapasitesini gelistirmeyi"

amagclamaktadir. Detayli bilgilere Dicle Universitesi 2020-2024 Stratejik Planindan ulasilabilir.
Universitemizin Stratejik Plani'nda tanimlanan amag ve hedefleri ise asagidaki gibidir.

AMAC 1: Egitim-6gretim tiniversitesistatiistinii gelistirmek/giiclendirmek
Hedef 1.1. Her yil en az 3 boliimii akredite etmek,

Hedef 1.2. Her y1l en az 115 6grenci ve en az 35 akademik personeli degisim programlarindan
yararlandirmak,

Hedef 1.3. Her yil en az 100 6gretim iiyesinin yurt dis1, en az 300 6gretim iiyesinin yurt igi
bilimsel etkinliklere katilimini saglamak,

Hedef 1.4. Her y1l giincellenen egitim programlarini en az 5 paydas kurum veya kurulus, 5 6zel
sektor kurulusu ve en az 200 mezun 6grenci ile paylagsmak,

Hedef 1.5. Her yil ulusal veya uluslararasi toplantilara 6gretim elemanlarinin en az %10’unun
tam metin veya sozlii bildiri ile katilmasini saglamak,

Hedef 1.6. Her yil Uluslararas1 Kredi Hareketliligi Program1 (KA107) kapsaminda en az 2(iki)
proje yapmak

AMAC 2: Birimlerde girisimciligi tesvik etmek, arastirma faaliyetlerini gelistirmek; yayin
sayis1 ve niteligini artirmak

Hedef 2.1. Her y1l en az 1 birim akademik dergisini uluslararasi indekslere tasimak,


https://www.dicle.edu.tr/tr/sayfalar/2020-2024-stratejik-plan-7868

Hedef 2.2. Her y1l girisimcilik, yaraticilik ve inovasyona yonelik en az 5 proje hazirlamak,

Hedef 2.3. Her y1l Teknoloji Transfer Ofisinde en az bir bilimsel ¢aligmanin ticarilesmesini
saglamak,

Hedef 2.4. Her y1l SCI/SCIE/SSCI/AHCI yayin sayisini en az %10 artirmak,

Hedef 2.5. Her yil tamamlanan lisanstistii tezlerden en az %10 SCI/SCIE/SSCI/AHCI yayin
iiretmek,

Hedef2.6. Her y1l Merkez Kiitiiphanesinden etkin olarak erisilen veri taban1 sayisini en az %20
artirmak.

Hedef 2.7. Her y1l en az bir laboratuvari ulusal/uluslararasi diizeyde akredite etmek
AMAC 3: Universite-kent / iiniversite-toplum / {iniversite-sanayi is birligini gelistirmek

Hedef 3.1. Her yil en az 5 dgretim iiyesinin Teknokent biinyesinde sirket kurmasini tesvik
etmek,

Hedef 3.2. Her yil en az 20 kamu kurumu veya kurulugsuna 6gretim elemanlari tarafindan
danismanlik hizmeti verilmesini tesvik etmek,

Hedef 3.3. Her yil kent/toplum/sanayi kaynasmasina yonelik en az bir etkinlik yapmak,

Hedef 3.4. Her yil iiniversite yerleskesinde sifir atik politikasi ¢ercevesinde ekolojik tasarimi
gozden gegirmek,

Hedef 3.5. Her y1l saglik hizmeti sunumunun kalitesini ve verimliligini artirmak
AMAC 4: lyi yonetim uygulamalariyla idari yapilanmay1 giiclendirmek

Hedef 4.1. Bir yil igerisinde iiniversitenin idari norm kadro uygulamasini tamamlamak ve her
yil siirdiirtilebilirligini saglamak,

Hedef 4.2. Her y1l i¢ kontrol sistemi uygulamalarinda siirekliligi saglamak,
Hedef 4.3. Her yil kalite yonetim sistemi uygulamalarinin stirekliligini saglamak,

Hedef 4.4. Her yil KPSS ile iiniversiteye ayrilan atama kontenjaninin en az %40’1 oraninda
nitelikli idari personel almak,

Hedef 4.5. Her yil iiniversitenin kurumsal kiiltiiriinii gelistirmeye yonelik en az bir etkinlik
diizenlemek, faal durumda olan her bir d6grenci kuliibiiniin en az bir etkinlik diizenlenmesini
saglamak ve en az 50 kiiltiirel, sanatsal ve sportif etkinlik diizenleyerek sosyal yasama katk1
saglamak,

Hedef 4.6. Her yil mesleki / kisisel gelisime yonelik katilim belgeli veya sertifikali en az 30
kurs diizenlemek,



Hedef 4.7. Her yil {iniversite genelinde en az bir oryantasyon egitimi ve en az bir hizmet i¢i
egitim programi diizenlemek.

AMAC 5: Universitemizin kurumsal kapasitesini gelistirmek
Hedef 5.1. Her yil yatirim programina alinan projelerin/binalarin en az %35°ni tamamlamak,

Hedef 5.2. Bes yil icerisinde Memur Yemekhanesi, Ogrenci Yemekhanesi, Hukuk Fakiiltesi
Binasi, Rektorliik Ek Binasi, Kiitiiphane Ek Binasi, Sanat ve Tasarim Fakiiltesi Binasi,
Mimarlik Fakiiltesi Binasi, Eczacilik Fakiiltesi Binasi, Iletisim Fakiiltesi Binasi, Egitim
Birimlerine ait Bagimsiz Kantin Binalari, Yeni Tip Fakiiltesi Hastane Binasi, Hastane Kath
Otopark ve Merkezi Arsiv Binas1 yapmak, Agiz ve Dis Saglig1 Hastanesi ile hayvan hastanesi
kurmak,

Hedef 5.3. Her yil iiniversitemiz birimlerinin materyal, makine, techizat, laboratuvar cihazlari
ve tibbi cihazlarim1 % 5 oraninda artirmak,

Hedef 5.4. Bes yil i¢inde iiniversitemizin bilgi giivenligini saglamak i¢in Hizmet Yedeklilik
Sistemi (Felaket Kurtarma Merkezi ve Kampiis Ag Yedeklilik Sistemi) olusturmak,

Hedef 5.5. Bes yil icinde Universite faaliyetleri kapsaminda her tiirlii bilgi ve belgeyi elektronik
ortama tagimak,

Hedef 5.6. Bes yil i¢inde uluslararasi standartlara acik akademik arsiv sistemini kurmak,
Hedef 5.7. Her y1l kurum gelirlerini en az %20 artirmak,

Hedef 5.8. Kurum giderleri olan enerji harcamalarindan en az %20 oraninda tasarruf saglamak
ve solar enerji sistemine (Glines Enerjisi) gecmek,

Hedef 5.9. iki y1l i¢inde Hastanelerimizde, Birim ve Hasta Bazli Kapali Devre ilag Yénetim
sistemini kurup hayata gecirmek.

LiDERLIK, YONETISIM VE KALITE
1.Liderlik ve Kalite
1.1. Yonetisim modeli ve idari yap1

Dicle Universitesinin yonetim ve organizasyonu 2547, 5018 yasalar ve 124 sayili KHK hiikiimlerine
gore belirlenmistir. Universitenin yonetim organlar1 Rektor, Universite Senatosu ve Universite
Yonetim Kurulu’dur. Idari yonetimin baginda rektdre bagl bir genel sekreter bulunur. Hizmetlerin
gerekli kildig1 kadrolar; daire bagkanlari, sube miidiirleri, danismanlar, hukuk miisavirleri, uzmanlar
ile 657 sayil1 Devlet Memurlari Kanunu’na tabi memurlar ve diger gorevlilerdir. Ust yonetimden alt
kademelere dogru alinan kararlar yayilmaktadir. Organizasyon Yapisi 33/50 Kurumumuz teskilat,
idari ve akademik semas1 Dicle Universitesi 2020-2024 Stratejik Planinda (A.1.1.1.) eklenmistir.
Kalite Komisyonunda (A.1.1.2.)(A.1.1.3.) caligma yiiriiten Kalite Yo6netim Sistemi Calisma Grubu,
iiniversitemizde yiiriitiilen kalite ¢aligmalarinin kalite yonetim sistemi boyutundaki siireglerde kalitede
stireklilik ve siirekli iyilestirme anlayisiyla 2021 yili i¢in 5 adet stratejik hedef belirlemis ve bu
hedeflere ulagmak i¢in toplam 15 adet eylem tespit etmistir. Belirlenen stratejik hedeflere ulagmak igin
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yapilmasi planlanan eylemlerin sorumlulari, is birligi taraflari, paydaslari, izleme ve degerlendirme
durumlar1 da her bir eylem i¢in ayr1 ayr tespit edilerek Kalite Yonetim Sistemi Strateji belgesinde
gosterilmistir.

1.2. Liderlik

Dicle Universitesi basta Rektdr ve iist yonetim liderliginde Kalite Yonetim Sistemi verimliligi
ve etkinligi hususunda ¢aligmalara liderlik etmektedir. Kalite Yonetim Sistemi ¢ercevesinde
belirlenen siireglerin hedefleri ve bu hedeflerin izlenmesi yolu ile sistemin etkinligi ve hesap
verilebilirligi ve siirekli olarak O6nemi saglanmaktadir. Caligmalar kapsaminda yonetsel
faaliyetler iyilestirilerek standart hale getirilmistir. Universitemiz stratejik plani ile uyumlu
Kalite politikas1 belirlenmis ve amaglar1 olusturulmustur. i¢ ve dis paydas beklentilerinin analiz
edilmesi yolu ile Kalite Yonetim Sistemi ve baglami ile olan uyumu saglanmaktadir.
Iyilestirmenin tesvik edilmesi, Kalite Y&netim Sisteminin i¢sellestirilmesi ve tiim calisanlar
tarafindan benimsenmesi amaci ile ISO 9001: 2015 egitimleri verilmektedir. Universitemizde
daha onceki yillarda Haziran ve Aralik aylarinda olmak iizere yilda 2 defa yapilan i¢ tetkikler,
6 Subat 2023 tarihinde meydana gelen ve Diyarbakir’1 da etkileyen deprem nedeniyle i¢ Tetkik
islemleri 2023 Aralik ayinda yapilmustir (A.1.2.1.). I¢ tetkikler, Stratejik Planin yiiriitiilmesi
icin birimleri tegvik eder ve stratejiler i¢in kaynak saglar. Olasi risklerin belirlenmesi ve risk
degerlerinin azaltilmasi faaliyetlerine destek verir. Sistemsel gorevlerini en iyi sekilde
gerceklestirerek tiim siireclere liderlik eder. i¢ tetkik sonuclar1 degerlendirilerek Ocak (A.1.2.2)
aymda Sistem Performans Raporunda ve Yonetimin Gozden Gegirmesi (YGG) toplantisinda
(A.1.2.3.) paylasilmistir.

Kalite siireglerinin birimlerde yayilmasini saglamak i¢in tiniversitemizde diizenli olarak TSE
tarafindan kalite egitimleri verilmekte olup Koordinatdrliigiimiiz tarafindan Kalite Caligtay1
diizenlenmistir (A.1.2.7). Calistay Kitapcigimiz web sayfamizda (A.1.2.8) yayimlanmis ve
birimlere kilavuz amagl olarak iletilmistir. Ayrica gerekli bilgilendirmeler ile ilgili egitim
videolart da Koordinatorliigiimiiziin web sayfasinda yaymlanmaktadir (A.1.2.9)(A.1.2.10).
Birimlerin karar alma mekanizmalarina etkisi baglaminda cesitli ¢alismalar bulunmaktadir
. Birim YGG ve Kurum YGG toplantilar i¢ paydaslar ile yapilmakta ve i¢ paydaslar karar
alma siireglerine dahil edilmektedir. Birim ve Kurum YGG toplantilarina i¢ paydas olarak
Birim ve Kurum Kalite Komisyonlarinda bulunan &grenci temsilcileri  de
katilmaktadir. Almanin kararlarin termin siiresi ve sorumlular: tutanak altina alinip web
sayfamizda yayimlanmakta ve birimlere iist yazi ile de iletilmektedir. izlenmesi bir sonraki
YGG toplantisinda tiim paydaslarla birlikte gézden gegirilmektedir.

Kurumumuzda “kalite kiiltlirlinlin” tabana yayilmasi i¢in de gerekli Onlemler alinarak
Universitemiz biinyesinde 2022 yilinda “Kalite Ogrenci Toplulugu” kurulmustur. Kalite
Ogrenci Toplulugu biinyesinde 41 iiye 6grenci bulunmaktadir.

Kalite siireci kapsaminda Tip Fakiiltesi, Veteriner Fakiiltesi, Ziraat Fakiiltesi, Iktisadi ve Idari
Bilimler Fakiiltesi, Miithendislik Fakiiltesi, Saglik Bilimleri Enstitiisii, Fen Bilimleri Enstitiisti,
Egitim Bilimleri Enstitiisii, Beden Egitimi ve Spor Yiiksekokulu, Sivil Havacilik Yiiksekokulu,
Diyarbakir Atatiitk Saglik Hizmetleri MYO, Diyarbakir Sosyal Bilimler MYO, Diyarbakir
Tarim MYO, Diyarbakir Teknik Bilimler MYO, Ergani MYO, Silvan MYO, Cermik
MY O’da ders miifredatina Kalite veya Kalite siirecine uygun dersler eklenmis ve bu dersler her
donem sistematik bir sekilde okutulmaktadir. Se¢cmeli staj olarak 2018 yilindan beri Tip
Fakiiltesinde “Donem-5 Saglikta kalite-akreditasyon staji” yapilmaktadir. Mevzuat geregi bu
derslerin diger boliim ve programlardaki 6grencilerimiz tarafindan da segilebilmesi i¢in gerekli
yazilim giincellemeleri yapilmistir. Kalite konsepti ile ilgili derslerin diger bolim ve
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programlarin miifredatina da eklenmesi icin gerekli ¢aligmalar baslatilmis olup bu dersler
iiniversite ortak se¢meli ders havuzuna eklenecektir.

Universitemizde kalite siireglerinin  dijitallesmesiyle ilgili &rnek uygulamalarimiz
bulunmaktadir. Birimlerden veri akiginin saglanmasi, kontrolii, degerlendirilmesi i¢in Kalite
Yonetim Sistemi Otomasyonu ve i¢ tetkik siire¢lerinin kolaylikla yapilmasini, izlenmesini ve
degerlendirilmesini kolaylastiran I¢ Tetkik Modiilii kullanilmaktadir. Diger bir dijital veri
toplamay1 saglayan 6rnek uygulamamiz da her yil akademik personellerin Akademik Tesvik
basvurularinin  yapilmasini,  degerlendirilmesini  kolaylastiran ~ Akademik  Tesvik
Otomasyonu’dur. Ayrica tiniversitemizdeki tiim birimlerin ihtiyaglar1 dogrultusunda verilen
hizmetlerin i¢ ve dis paydaslarda memnuniyetini belirlemek ve iyilestirme calismalar1 igin
Online Anket Otomasyonu kullanilmaktadir. Boylelikle daha verimli veri toplama, kontrol,
raporlama saglanmakta ve kagit israfinin 6niine gegilmektedir.

Kurumun yonetsel mekanizmalari igerisinde ¢esitli 6rnek uygulamalar bulunmaktadir. Dicle
Universitesi Rektorliigiine bagli olarak Sosyal Arabuluculuk Koordinatérliigii Tiirkiye’de ilk
defa Dicle Universitesi tarafindan kurulmustur. Halihazirda Sosyal Arabuluculuk
Koordinatérliigii bulunan tek iiniversite Dicle Universitesidir ve bu bakimdan 6rnek tek
uygulamayi basarili bir sekilde icra etmektedir. Bu amagla, calisan sayisi1 bes ve tizeri olan her
akademik ve idari birimden birer personelin (toplam 45 kisi) sertifikali sosyal arabuluculuk
egitimi almasi saglanmig ve bu kisiler ¢alistiklar1 birimde, asli gorevlerini aksatmamak iizere
sosyal arabulucu olarak gorevlendirilmistir ( A.1.2.4,). Koordinatorliiglin amaclarina, faaliyet
alanlarma, gorevlerine ve yoOnetimine iliskin usul ve esaslar ve Koordinatorliigiin amaglar
asagida yer almaktadir:

a) Universitenin biitiin birimlerinde akademik personel, idari personel, dgrenciler ve destek
hizmetleri Calisanlar1 arasinda giiven, uyum, karsilikli anlayis ve hosgorii kiiltiiriinii
giiclendirmek.

b) Kisiler arasinda meydana gelen anlasmazliklarin husumete ve catismaya donlismesini
onlemek i¢in hak temelli sosyal arabuluculuk siireclerini igleterek kampiis hayatinda herkes i¢in
daha huzurlu yasama/galisma ortami olusmasina katkida bulunmak. Kurumun Liderlik ve
Y 6netisim alaninda diger kurumlara 6rnek teskil edecek bir uygulamadir.

Yaklasik ii¢ ay once aktif hale gelen Koordinatorliige intikal edilen anlasmazlik vakalarinin
%75°1 uzlagsma ile sonlanmis, ihtilafin taraflar1 barismis ve sikayetgiler, sikayetlerini geri
cekmislerdir. Bu sonuglar agisindan bakildiginda sosyal arabuluculugun diger iiniversitelerde
de kurulmasinin yararl olacagi diigiiniilmektedir

Universitemizdeki diger bir érnek uygulama ise 6 Subat 2023 depremi sonrasi depremin
yarattig1 yikimin yani sira miidahalede gecikme ve miidahalenin yetersizligi, can kayiplarinin
artmasina ve arama kurtarma siireglerinde aksakliklara sebep olmustur. Bu durum goz oniine
alinarak, Dicle Universitesi biinyesinde dogal afetlere hazirlik ve miidahale amaciyla Dicle
Universitesi Arama Kurtarma (DUAK) ekibi kurulmustur. Dicle Universitesi Arama ve
Kurtarma Ekibinin Kurulusu Gérev Calisma Usul ve Esaslarina Dair Yonerge ile diizenlemistir
(A.1.2.5). DUAK biinyesine UMKE dahil edilerek benzer uygulamalara onciiliik etmistir.
DUAK aldig1 egitimler sonucunda 08 Agustos 2023 tarihinde AFAD tarafindan yerinde yapilan
fiziki mekan ve evrak incelemesi ile AFAD Il Miidiirliigii Kampiisiinde yapilan tatbikat ve
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uygulama ile Tiirkiye’de yeni yiriirlige giren Afet ve Acil Durum Yo6netmenligine gore tim
kriterleri saglamis ve “Akredite Olan Ilk Universite Arama Kurtarma Ekibi” unvanini alarak
bu yoniiyle 6rnek bir uygulama olmustur.  Ayrica iiniversitemizde akademik birim
yoneticilerine yonelik olarak “Doniisen Diinyada Liderler” ¢alistay1 yapilmistir (A.1.2.6).
Calistayda “VUCA (Uguculuk, belirsizlik, karmasiklik ve bulaniklik) Diinyasinda Liderlik”
bashigr altinda pandemi doneminin VUCA bilesenleri agisindan degerlendirilmesi ile
iiniversitelerin ekosistemi ve ekosistem ile ilgili sorunlarin degerlendirilmesi konular1 ele
almmastir. Calistayda iiniversitemizin yoOneticilerine verilen kriz yonetimi egitimleri liderlik
kapsaminda Ornek uygulamalardan biridir. Uygulamalarin ilk basamagi bu calistay ile
gergeklestirilmistir ve liderlik kapsaminda egitimlerin sistematik olarak 3 ayda bir yapilmasi
planlanmistir. Bununla birlikte 6 Subat 2023 tarihli depremden dolay1 egitimlerin yapilmast
ertelenmistir. Bu calistaya biitiin senato tiyeleri ile idari birimlerin amirleri katilmistir. Calistay,
katilimcilara liderlik, analitik diistinme, kiriz ¢ozme, yOnetim, girisimci ve doniistiiriicti
iiniversite, uluslararasilik ve yapay zeka konularinda farkindalik ve vizyon kazandirilmistir.

1.3. Kurumsal doniisiim kapasitesi

Universitemizin vizyonuna uygun olarak kurumsal déniisiimiin takip edilmesi ve uluslararasi
siralamalarda yer almasi amaciyla Kalite Gelistirme Koordinatorliigii ile siirecin yonetilmesi,
bagvurularin  yapilmasi, takibi amaciyla Uluslararas1 Derecelendirme Komisyonu
olusturulmustur. (A.1.3.1. Uluslararas1 Derecelendirme kuruluslarinin belirledikleri bagvuru
tarihlerine gore gerekli kriterlerin, verilerin toplanmasi, degerlendirilmesi i¢in Kalite Yonetim
Sistemi Yillik Caligma Takviminde yer verilmistir. (A.1.3.2). Birimlerden gelen veriler EBYS
iizerinden ve KYS Otomasyon sisteminden elde edilmektedir. Ayrica resmi web sitemizde
detayl bilgilere yer verilmektedir (A.1.3.3).

THE World University Rankings, Veri Toplama Portali Ocak-Mart arasi veri toplama
kataloguna gore 11 konu diizeyinde veri toplanmaktadir . Kurumumuzun THE World
University Rankings siralamasi ile ilgili siiregleri, karsilastirmalari ve veri toplama bilgileri ekte
sunulmustur

Kurum digindan saglanan veriler agagida 6zetlenmistir:

e Kurumun yaymlart veya atiflari dogrudan Elsevier'in Scopus veri tabanindan
alinmaktadir.

e THE, kamu kuruluslarinda tanidik olan uluslararas: taninirhiga sahip veri tanimlarini
kullanmay1 hedeflemektedir ve uluslararasi capta karsilastirilabilir ve gecerli olan
verileri temsil etmesi i¢in dikkatli bir bigimde seg¢ilmis tanimlar1 kullanmaktadir.
Tanimlar, genellikle UNESCO Istatistik Enstitiisii, Uluslararas1 Egitim Standartlari
Smiflamasi- 2011 siirtimii ISCED-2011’den alinmaktadir.

Universitemiz 2022 yilindan itibaren diizenli olarak THE-Impact Ranking’e (Etki Siralamasi)
bagvurmaktadir. Kurumumuzun THE-Impact Ranking Siralamasi ile ilgili siiregleri,
karsilastirmalar1 ve veri toplama bilgileri ekte sunulmustur. Yillara gore Dicle Universitesi
THE World University Rankings ve THE- Impact Ranking siralamast ile ilgili sonuglar hem
tiniversitemizin web sayfasindaki haberler kisminda (A.1.3.4) ve bannerlarda ve ayrica
Uluslararasilasma web sayfasinda ( A.1.3.5) sonuglar agiklandiktan sonra yayimlanmaktadir.
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Universitemiz, 2021 yilindan itibaren diizenli olarak Ul Greenmetric Diinya Universiteler
Siralamasi’na da basvurmaktadir. Greenmetric, uluslararasi derecelendirme kurulusu igin veri
giriglerinin her yilin Eyliil-Ekim aylarina kadar tamamlanmas1 gerekir. Bu siiregte bir akademik
yila ait biitiin veriler sunulmaktadir. Aralik ayinda ise derecelendirmelerin sonuglari ilan
edilmektedir. Sozlii edilen bu siiregler (A.1.3.6) web sayfasindan online olarak takip
edilmektedir. Universitemiz Greenmetric igin gerekli verileri birgok birim ile etkilesime
gecerek hazirlamaktadir. Yapi lsleri, Strateji Daire Baskanligi, DUBAP, Ogrenci isleri,
Rektorliik, Akademik Birimler, Uzaktan Egitim, Tasit Isletme, Giivenlik Isletme Amirligi,
Universite Hastaneleri gibi birgok birimden veri toplanmaktadir. Universitemizin
Greenmetric 2023 raporunda (A.1.3.7) sunulmustur.

Universitemiz Times Higher Education (A.1.3.8.)) Asya Universiteleri 2023’deki
siralamasinda  601+°da, Tiirkiye’deki devlet iiniversiteleri arasinda 40. sirada yer aldi. The
World University Ranking 2023 En Iyi Geng Universiteler diinya siralamasinda 501+’da,
Tiirkiye’deki iiniversiteler arasinda 30. sirada, devlet iiniversiteleri arasinda 19. sirada yer
almigtir. Times Higher Education Klinik ve Saglik alaninda 801-100 bandinda, Tiirkiye’deki
devlet liniversiteleri arasinda 13. sirada yer almistir. Times Higher Education Yasam Bilimleri
alaninda 1001+ bandinda, Tiirkiye’deki devlet iiniversiteleri arasinda 25. sirada yer almistir.
Times Higher Education The World University Ranking tarafindan yapilan degerlendirmede
diinya genelinde 1501+ bandinda, Tiirkiye’deki devlet iiniversiteleri arasinda 35. Sirada yer
almigtir. Bu degerlendirmede, Tiirkiye’deki iiniversiteler arasinda Egitim alaninda 7. sirada,
Uluslararso goriiniim alaninda 55. sirada, Sanayi alaninda 16. sirada, Aragtirma ortami alaninda
15. sirada, Arastirma kalitesi alaninda 60. sirada yer almistir.

1.4. I¢ kalite giivencesi mekanizmalar

Kalite siireglerinin yiiriitiilmesi amaciyla liniversitemizde Kalite Komisyonu olusturulmus ve
Kalite Komisyonu ¢alisma gruplarina ayrilmistir. Kalite Komisyonu Rektor liderliginde, Rektor
Yardimcilari, Genel Sekreter, Kalite Koordinatorii, Strateji Gelistirme Daire Baskani, Ogrenci
Isleri Daire Baskam, farkli akademik birimlerden en az bir {iyenin secildigi dekan, enstitii
miidiirleri gibi tim akademik yoneticilerin katilimlariyla yiirtitiilmektedir. Bu kapsamda Kalite
Komisyonunun dogal {iyeleri olan bu yoneticiler, alinan kararlar1 ve yapilan degerlendirmeleri
karar alma mekanizmalarina yansitmaktadir. Kurum igerisinde birimler ile Kalite Komisyonu
calisma gruplarinin toplantilari hem Kalite Gelistirme Koordinatorliigi’nlin yayinladigi
caligma takviminde hem de ¢alisma gruplariin belirledikleri takvime gore gergeklesmektedir
(A.1.4.13). Tim birimlerde birim kalite komisyonu ve birim kalite temsilcileri belirlenmistir
(A148)(A.1.49). Ayrica akademik birimlerde Birim Egitim Komisyonlari, Birim
Akreditasyon Komisyonlari, Toplumsal Katki Birim Temsilcileri alt komisyonlar olarak
kurulmustur (A.1.4.10)(A.1.4.11)(A.1.4.12). lgili komisyonlar, Kalite Komisyonu Calisma
Gruplar ile siirekli etkilesim halindedirler.

Planlama Uygulama Koordinasyon ve Onlem Alma (PUKOQ) déngiisii ile takvim yil1 temelinde
hangi islem, siire¢, mekanizmalarin devreye girecegi planlanmis, akis semalar1 belirlenmistir.
Ayrica sorumluluklar ve yetkiler tanimlanmis olup gerceklesen uygulamalar
degerlendirilmektedir. Gergeklestirilen toplanti ve i¢ tetkiklerde iiniversitemiz g¢alisanlarin
katilimi saglanarak kalite ve akreditasyonun benimsenmesine ve yayginlagsmasi tesvik
edilmistir. Universitemizde i¢ kalite giivencesi calismalari, Stratejik Plan ve kurumsal
performans yonetimi ile entegre bir tasarim temelinde islemektedir. Kalite gilivencesi
caligmalar; “egitim-0gretim”, ‘“arastirma-gelistirme”, “yOnetim sistemi”, "akreditasyon",
"uluslararasilasma" ve “topluma hizmet ve sosyal sorumluluk” hizmetlerini esas alarak
biitiinlesik bir sekilde gerceklestirilmektedir. Dicle Universitesi, kurumsal web sitesi {izerinden
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yayimlanan Kalite El Kitabt (A.1.4.1)ile kalite giivencesi kapsamindaki tiim siireglerini
aciklamaktadir.

Universitemizin tiim siireglerinde PUKO déngiisii asagida belirtildigi gibi ger¢eklesmektedir:

PLANLAMA: Mevzuat, analizler, anketler, stratejik planlama, i¢ ve dis degerlendirme, akade
mik ve idari raporlar, memnuniyet anketleri

UYGULAMA: Akademik takvim, ders plan ve programlari, performans programi, prosesler,
yiriitiilen faaliyetler

KONTROL: Mevzuat, izleme, 6lgme, degerlendirme Ve sonug raporlari, idari ve akademik ra
porlar, ig tetkikler, dilek 6neri ve sikayet bildirimleri

ONLEM: Universite Yonetim Kurulu, Senato ve Fakiilte/Enstitii/Yiiksekokul/Meslek Yiiksek
okulu Yo6netim Kurulu, Bolim Kurulu Kararlari, Y6netimin Gozden Gegirilmesi

Kalite Yonetim Sistemi ile ilgili PUKO dongiisii cercevesinde, Universitemizde
uygulanmakta olan

(TS EN 1SO-9001:2015) Kalite Yonetim Sisteminin yiriitiilmesi, paydaslar tarafindan
oziimsenmesi, i¢ ve dis degerlendirme siireclerinin takibi ve Universitemizin kurumsal
kimliginin olusturulmasi amaciyla hedefler planlanmistir. Kalite Yonetim Sistemi calisma
grubu, Universitemizdeki biitiin birimlere yonelik Kalite Yonetim Sisteminin takibini yaparak
durum hakkinda bir rapor hazirlayacaktir. Kalite Gelistirme Koordinatdrliigiine sunulan rapor,
Universite Kalite Komisyonunda goriisiildiikten sonra Rektdrliik Makamma sunulur.
Universitemiz Kalite Komisyonu Yonetim Sistemi ¢alisma grubu, strateji belgesinin hazirlik
asamalarini asagidaki takvim dahilinde yiiriitmiistii: Universitemiz Kalite Komisyonu
Yonetim Sistemi Calisma Grubu Universitemiz Stratejik planina uygun olarak hazirladiklari
Strateji Belgelerinde belirlenen hedefler ve hedef eylem planlarim1 PUKO déngiisii
cercevesinde gerceklestirmislerdir. Dicle Universitesinde, “egitim-dgretim” (A.1.4.2),
“aragtirma  gelistirme”(A.1.4.3.), “yonetim sistemi”(A.1.4.4)), "akreditasyon"(A.1.4.5)),
"uluslararasilagma"(A.1.4.6.) ve “topluma hizmet ve sosyal sorumluluk” (A.1.4.7.) hizmetleri
temelinde tammli siirecler bulunmaktadir. Ayrica, Dicle Universitesi Kalite Komisyonu
Akreditasyon calisma grubu tarafindan birimlerin  “Oz Degerlendirme Raporlar1”
degerlendirilmektedir. Dicle Universitesinde kalite yonetim sistemleri, “Kalite Y®netim
Sistemi Otomasyonu” (KYS) iizerinden islemektedir. Universitemizdeki idari ve akademik
birimlerin veri akigini saglamak amaciyla birim sorumlularina verilen kullanici ad1 ve sifre ile
kullanict yetkileri dahilinde ayni1 ekrandan giris imkani saglayan bir sistemdir. KYS Sistemi
icerisinde; birimlerin hedefler, hedef eylem planlar, gerceklesme yiizdeleri, riskleri,
etkinlikleri, performans gostergeleri, YOKAK gosterge sorulari, anket sonuglari, mezun anket
sonuglari, Kalite Komisyonu ¢alisma gruplarinin raporlart ile ilgili verilerin girisi ve
raporlanmas1 saglanmaktadir. Ayrica kurumda, Yonetim Bilgi Sistemi, Elektronik Belge
Yénetim Sistemi (EBYS), Dicle Posta (Dicle Mail), Ogrenci Bilgi Sistemi (OBS), Uzaktan
Egitim Bilgi Sistemi (ALMS), DUBAP Otomasyon (e-BAP otomasyon), Akademik Tesvik
Otomasyon Sistemi, ERASMUS Otomasyon Sistemi gibi modiiller bulunmaktadir.

1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Universitemiz Bilgi Edinme Birimi (A.1.5.1.); “Bilgi Edinme Hakki Kanunu” ve “Bilgi Edinme Hakk1
Kanununun Uygulanmasina iliskin Esas ve Usuller Hakkinda Y&netmelik” uyarinca Genel Sekreterlik
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biinyesinde kurulmus olup Universitemize gelen bilgi edinme basvurulari, sikdyet ve benzeri talepler
usuliine uygun degerlendirilmekte ilgililerin bu yondeki talepleri mevzuata uygun, etkin ve hizli bir
sekilde karsilanmaktadir. Cumhurbaskanlig Iletisim Merkezi (CIMER) araciligiyla goénderilen veya
yazili, faks, e-posta yolu ile kisi ve kurumlardan gelen, Universitemize yonelik talep, oneri ve
sikayetleri iceren bagvuru dilekceleri 4982 sayili Kanun ¢er¢evesinde degerlendirilir ve cevaplandirilir.
Mali agidan ydnetimin hesap verebilirligi, Universitemize ait bilango, gelir-gider tablosu, biitge
uygulama sonuglari ve mali tablolarin yer aldig: faaliyet raporlarin belirli zamanlarda Web (A.1.5.2.)
sayfamizda yayinlanmasi ile saglanmaktadir. Dicle Universitesi biinyesinde Basim Yayin ve Halkla
Mliskiler Miidiirliigii bulunmaktadir. Universite ile ilgili haberler ve duyurular Basin Yaym ve Halkla
Mliskiler Miidiirliigii (A.1.5.3.) tarafindan kisilik hakk ihlalleri yapilmamasina 6zen gosterilerek cesitli
yayn araglari ile (Dicle Universitesi internet, TV, facebook, twitter ve instagram) kamuoyu ile
paylasilmaktadir. Kamuoyuna sunulan tiim toplu elektronik posta ve internet sayfasi duyuru ve
haberleri birka¢ agsamada onay alindiktan sonra devreye alinmaktadir.

2. Misyon ve Stratejik Amaclar
2.1. Misyon, vizyon ve politikalar

2020-2024 Stratejik Plan c¢alismalarinin basladig1 10.12.2018 tarihinde Rektor tarafindan
onaylanan ve yayimlanan Genelge-2018/1 ile Universitemiz birimlerine duyurulmustur.
Birimlerin ¢aligmalara azami katilim ve desteklerinin saglanmasina iliskin hususlar1 igeren
Genelge-2019/1 ise,
25.01.2019 tarihinde Rektor tarafindan onaylanmis ve yayimlanmugtir. Stratejik Planlama EKi

bi, ilk toplantisini gérev boliimii yapmak tizere 16.01.2019 tarihinde gerceklestirmistir. Ayrica
Stratejik

Planlama EKkibinin ¢alismalarina 1s1k tutmak i¢in 30.01.2019 tarihinde, 20.02.2019 tarihinde is
e birim temsilcilerine egitim verilmistir. Subat ay1 igerisinde i¢ ve dig paydaslara uygulanan
anket sonuglarini analiz igin tablolar olusturulmustur. 05.04.2019 tarihinde Stratejik Planlama
Ekibi tarafindan belirlen ama¢ ve hedefler nihai hale getirilmek igin Strateji Gelistirme
Kuruluna

sunulmustur. Strateji Gelistirme Kurulu tarafindan nihai hale getirilen Stratejik Plan taslagi 22
.04.2019 tarihinde Rektorlik  Makaminin ~ onayma  sunularak  24.04.2019  tarihinde
onaylandiktan sonra 30.04.2019 tarihinde degerlendirilmek iizere Cumhurbagkanlig1 Strateji ve
Biit¢e Baskanligina gonderilmistir (A.2.1.1.syf 18)(A.2.1.2.).

2.2. Stratejik amacg ve hedefler

Stratejik Planlama Ekibi, ana hizmet birimlerimizden, farkli uzmanlik alanlar1 ile calismalara
katki bulunacak bilgi, birikim ve tecriibeye sahip, ¢alistig1 birimi personellerden se¢ilmis olup
sayt olarak farkli fikir ve birimlerin temsilini saglayabilecek sekilde 30 iiyeden
olusmaktadir(A.2.1.1 syf. 16-17). Dicle Universitesi Kalite Yonetim Sistemi kapsaminda
Kalite Komisyonu, Kalite Komisyonu Calisma Gruplari (Egitim-Ogretim, Arastirma-
Gelistirme, Uluslararasilasma, Akreditasyon, Topluma Hizmet ve Sosyal Sorumluluk ile
Yonetim Sistemi) ve birim kalite komisyonlari bulunmaktadir. Kalite Komisyonu ve birim
kalite komisyonlari, Kalite Y6netim Sisteminin etkin bir sekilde yiiriitiilmesini saglamak
tizere koordineli olarak ¢alismaktadirlar. Komisyon calismalarina paydas katilimini saglamak
icin komisyonumuzda 6grenci temsilcisi ayrica birim kalite komisyonlarinda da 6grenci
temsilcileri bulunmaktadir. Hizmet kalitesinin  siirdliriilmesi  ve  gelistirilmesinde,
iiniversitemizin yuriittiigii faaliyetler ve hizmetlerden yararlanan paydaslarimizin goriis, 6neri
ve beklentilerini alabilmek, ihtiyaglarini 6l¢gtimlemek, kurumumuzu algilama seviyelerini tespit
etmek, hizmet ve Uriinlerin ihtiyaclar dogrultusunda gelistirilmesi ve iyilestirilmesine yardimci
olacak katkilarin1 alabilmek amaciyla elektronik ortamda cevaplanmak iizere i¢ ve dis
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paydaslara yonelik anket ¢alismasi diizenlenmis, listede yer alan paydaslarimiza sunularak
gorisleri alinmastir.

Dis paydas anket uygulamasi; Cumhurbaskanligi, TBMM, tiim Bakanliklar, Sayistay
Baskanlig1, Diyarbakir Valiligi, [lge Kaymakamliklari, Diyarbakir’daki resmi kamu kuruluslar,
Diyarbakir’daki meslek odalari, YOK Baskanligi, OSYM, c¢esitli Universiteler, SGK,
Diyarbakir Biiyiiksehir Belediyesi, Ilge Belediye Baskanliklari, KOSGEB, TUBITAK, KiK
Baskanligi, Karacadag Kalkinma Ajansi, Tiirk Patent ve Marka Kurumu bazinda yapilarak
genis bir hedef kitle olusturulmaya c¢alisilmustir. isbirliklerinin artirilmasi paydaslarimizin
baslica onerileri arasinda yer almaktadir.

2.3. Performans yonetimi

Universitemizde tanimlanan performans gostergeleri, yillik hazirlanan idare faaliyet
raporlartyla izlenmektedir. Ayrica TS EN 9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi kapsaminda da
performans gostergeleri tanimlanmistir. Bu gostergeler, iiniversite genelinde 6 aylik periyotlar
halinde raporlanmaktadir. Birimlerin sorumlu olduklar1 prosesler ile ilgili olarak DU-FRM-005
Proses Faaliyet izleme Formu doldurularak belirlenen periyotlarda degerlendirilmek iizere
Kalite Gelistirme Koordinatérliigiine bildirilmektedir. Universitemiz genelinde 6 aylik
periyotlu 2 adet Sistem Performans Raporu (A.3.1.1)(A.1.2.2) diizenlenmektedir. Ayrintili
performans gostergeleri ve degerlendirme sonuclari Sistem Performans Raporlarinda (Ekte) yer
almaktadir. Universitemiz performans gostergeleri Dicle Universitesi 2020- 2024 Stratejik
Planinda (A.2.1.1 syf. 24-28) degerlendirilmistir. Dicle Universitesi, 2020-2024 Stratejik
Plani'nda 5 amag, 34 hedef ve 126 performans gostergesi (A.2.1.1 syf. 104-143) belirlemistir.

3. Yonetim Sistemleri
3.1. Bilgi yonetim sistemi

1973te kurulmus olan Dicle Universitesi’nin kurum kiiltiiriiniin vazgecilmez bir diger dgesi
olan bilginin yayilimi konusunda ge¢mis kirk dokuz yillik birikimi dikkate alinarak benzer
tiniversitelerle kiyas yapildiginda oldukga iyi bir konumdadir. Universitemizi Sunucu ve
Depolama Sistemleri, A§ Sistemleri, Internet Alt Yapisi, Giivenlik Kameralar: Sistemleri,
Giivenlik Sistemi (siber saldirilar1 dnleyici sistemler), Kampiis Otomasyon Sistemleri, Ince
Istemci Sistemleri, (bariyer, turnike, OGS, KGS v.s.), e-posta duyuru ortamlar;, EBYS
(Elektronik Bilgi Yonetim Sistemi), BYS (Bilgi Yonetim Sistemi) gibi giincel program ve veri
tabanlari, ¢cevrimici iletisim listeler1 gibi dijital araclarin yaninda tiim kurul, komisyon ve
toplant1 ortamlarinda hedef kitleye yonelik bilgilendirme faaliyetlerinde bugiine kadar oldukca
1yl bir goriintii sergilemistir. Web ana sayfasi iyilestirilmesi gereken alan olarak karsimiza
cikmaktadir. 2020-2024 Stratejik Planinda bu alanda gii¢clendirme yapilmas1 hedeflenmektedir.
Universitemizde ¢ok sayida bilgi sistemi kullanilmaktadir. Bunlardan siiphesiz en
onemlilerinden biri 2014 yili Ocak ay itibartyla kullanilmaya baglanan Elektronik Belge
Yonetim Sistemidir. Sistem sayesinde tiim yazismalar elektronik ortamda yapilmakta,
arsivlenmekte ve e-imza kullanilarak imzalanmaktadir. Bu sayede, ilgili her islemin takibi
elektronik olarak yapilabilmektedir. Dicle Universitesi biinyesinde yer alan bilisim sistemleri
asagida verilmistir;

Universitemizce Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi (BGYS) ve Bilgi ve lletisim Giivenligi
Rehberinde belirtilen hususlara iliskin genis kapsamli c¢alismalar yapilmaktadir. Mevcut
durumda alinmasi miimkiin olan tiim tedbirler alinmaktadir. BGYS ile Bilgi ve Iletisim
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Giivenligi Rehberi dogrultusunda planlar ve hedefler olugturulmakta, yazilim, donanim vb.
ihtiyaclar tespit edilerek temini saglanmaktadir.

2022-2023 yillarinda Ana Veri Merkezi (AVM) ve Felaket Kurtarma Merkezi (FKM) insa
edilerek alt yap1 calismalar1 tamamlanmigtir. Bu lokasyonlara sunucu alt yapisi, enerji,
iklimlendirme cihazlar1 mevcut biitge kapsaminda alinarak yeni sunucu sistemleri aktif hale
getirilmistir.

Universitemiz hizmet alaninda kullanilmakta olan yazilim veya sistemlerin kendi aralarinda

veya dis sistemlerle (E-devlet, Kpss vb.) veri paylasimi yapabilmek i¢in entegrasyonlar
mevcuttur. Bu entegrasyonlar agagida siralanmistir.

Tek Yonlii Entegre Olan Sistemler;

Elektronik Belge Yo6netim Sistemi -> Hastane Otomasyon Sistemi
Elektronik Belge Yonetim Sistemi -> Detsis

Elektronik Belge Yénetim Sistemi -> Mobil Imza

Elektronik Belge Yonetim Sistemi -> E-Devlet Belge Dogrulama
Elektronik Belge Yonetim Sistemi -> PTT Kep

Elektronik Belge Yonetim Sistemi -> Kamu Sertifikasyon Merkezi
Web Sistesi Yonetim Paneli -> Active Directory

Lojman Yonetim Sistemi -> Active Directory

Akademik Tesvik Sistemi -> Active Directory

Kongre Merkezi Yonetim Sistemi -> Active Directory

Kalite Dokiimanlar1 Yonetim Sistemi ->  Active Directory

Ek Ders Portali -> Active Directory

Anket Yonetim Sistemi -> Active Directory

Dspace -> Active Directory

Yetkim -> Active Directory

Web Suncusu -> Log Sistemi



Domain Controller -> Log Sunucusu

Firewall -> Domain Controller

Firewall -> Log Sunucusu

Firewall -> Kimlik Paylagim Sistemi.

Thin Client -> Active Directory

BAP Otomasyonu -> Active Directory (E-posta Sunucu)

VVeeam Backup -> 3par Sistemi

Veeam Backup -> Qnap Sistemi

Veeam Backup -> Exchange

Idari ve Mali Isler Daire Baskanlig1 Bordro Sistemi -> Personel Ozliik Isleri Sistemi
KVKK -> E-Posta Sunucusu

Yordam -> Active Directory ve Personel Ozliik Isleri Sistemi

E-Posta Sunucusu -> Personel Ozliik Isleri Sistemi ve Ogrenci Otomasyon Sistemi

Ogrenci Isleri Sistemi -> Personel Ozliik Isleri Sistemi

Cift Yonlii Entegre Olan Sistemler;
Elektronik Belge Y&netim Sistemi «<» Ogrenci Otomasyon Sistemi
Ogrenci Kullanic1 Yonetim Sistemi <> Active Directory

Elektronik Belge Yonetim Sistemi <> Personel Ozliik Programi

Universitemiz biinyesinde 6grencilerimize ydnelik olarak kullandigimiz hizmetlerin web servis
imkaniyla entegre edilmesi kullanic1 dostu pratik ¢oziimler saglamaktadir. Bu entegrasyonlar
ile islemler ve hizmetler tek elden seri, seffaf ve nitelikli bir sekilde saglanmaktadir. Ogrenci
Bilgi Sistemine Entegre Sistemler: E-Devlet, YOKSIS, OSYM Sistemleri, KYK Sistemleri,
Asker Alma Daire Baskanligi (ASAL), Ek Ders Otomasyonu, YORDAM (Kiitiiphane Daire
Bagkanlig1 Programi), ALMS (Uzaktan Ogretim Sistemi, Elektronik Belge Ydnetim Sistemi
(EBYS), Vakitbank, Ziraat Bankasi olarak bulunmaktadir

Universitemizdeki birimler tarafindan Kalite Yonetim Sistemine veri akist Kalite Yonetim
Sistemi (KY'S) Otomasyonu araciligi ile saglanmaktadir. Kalite Yonetim Sistemi Otomasyonu;



verilerin dijital ortamda toplanmasi ve depolanmasina olanak saglayan, tek yerden kontrol
edilmesini kolaylastiran, kagit israfin1 6nleyerek bilgi akisini kolaylastiran 2020-2024 Stratejik
Planimizdaki “H.4.3.Her yul kalite yonetim sistemi uygulamalarinin siirekliligini saglamak” ve
H.5.5. “Bes yil i¢inde iiniversite faaliyetleri kapsaminda her tiirlii bilgi ve belgeyi elektronik
ortama tasimak” hedeflerini saglamasi agisindan 6rnek uygulamadir.

KYS otomasyonu ile birimlerin stratejik plan dogrultusunda belirledikleri hedefler, hedef eylem
planlar, risk analizleri, birim GZTF analizleri, yapilan etkinlikler ve kanitlari, performans
gostergeleri, ayrica KIDR hazirliklarinda kullanilan kurum gosterge verileri dijital ortamda
toplanmakta ve Kalite Gelistirme Koordinatorliigii tarafindan diizenli olarak kontrol edilerek
birimlerin giincelleme ve diizeltme yapmalar1 ile ilgili geri bildirimler EBYS iizerinden
saglanmaktadir. Kalite Gelistirme Koordinatorliigiimiizde 4 idari 16 akademik personel
bulunmaktadir ve Kalite Gelistirme Koordinatorligiimiizde gorevli akademik personelimizden
13’1 birimlerin kalite siireglerini takip ve destek amagli olarak ¢alismaktadir. Birimlerden gelen
verileri degerlendirmekte ve birimlere gerekli diizenlemeler, gilincellemeler hakkinda geri
doniisler icin Kalite Gelistirme Koordinatorliigiiniin belirledigi yillik calisma takvimine
(A.3.1.1) gore tiim birimler ile kalite toplantilar1 yapmaktadirlar.

3.2. Insan kaynaklar1 yonetimi

Universitemizde insan kaynaklarinin etkin bir sekilde yonetme ve planlama islemleri ilgili
birim yéneticileri ve Universitemiz Personel Daire Baskanligi ile koordineli olarak Rektorliik
biinyesinde yiiriitiilmektedir. Insan kaynaginin tedarik, secimi ve iicret ydnetimi 657 sayili
Devlet Memurlar1 Kanunu ve ilgili mevzuat gergevesinde yapilmaktadir. insan kaynaklari
yonetimi 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu, 2547 Sayili Yiiksekogretim Kanunu ve 2914
sayil1 Yiiksekogretim Personel Kanunu’nun ¢izmis oldugu sinirlar igerisinde, egitim ve 6gretim
faaliyetlerinin etkin bir sekilde devam etmesine, gelistirilmesine, artirilmasina ve
yayginlastirilmasina yonelik  olarak yiirtitiilmektedir. Ayni1 zamanda temel faaliyetin devam
etmesini saglayan yardimeci faaliyetleri de gerceklestirmek {izere planlamalar yapilmakta ve
insan kaynaklar1 yonetimi bu alanda da etkin bir sekilde yiiriitiilmektedir. Universitemizde
gorevli personelin giinlin kosullarina uygun olarak yetismesini, gorevinin gerektirdigi bilgi,
beceri ve davraniglara sahip olmasini saglamak, verimliligini artirmak ve iist gorevlere
hazirlanmalart i¢in uygulanacak hizmet ic¢i egitimin ilkelerini, planlama esaslarini ve
degerlendirme  wusullerini  belirlemek  amaciyla hizmet i¢ci egitim  yOnergesi
(A.3.2.1.) uygulanmaktadir. Universitemizde goreve yeni baslayan personele oryantasyon
egitimi verilmekte bu egitimler “Oryantasyon Egitim Karti”na islenmekte ve "Birim
Oryantasyon Takip Formu" (A.3.2.2.) ile belgelenmektedir. Géreve devam eden personele de
hizmet i¢i egitim programlart ile istlendikleri gorevlere uyumlar1 saglanmaktadir. Dicle
Universitesi Insan Kaynaklar1 Yonergesi bu siirece kilavuzluk eder. Idari ve
destek  personellerimizin gorev tanimlari yapilmustir. Personellerimizin gérev tanimlarinin
gereklerini yerine getirerek nitelikli hizmet tiretebilmeleri i¢in kalite yonetim sistemi i¢erisinde
iiniversitemiz faaliyet alanlarina prosesler, prosediirler, planlar, talimatlar, listeler, formlar ve
is akis semalar1 olusturulmustur. Ilgili belgelere Dicle Universitesi Kalite Koordinatorliigii web
sayfasinda ulasilabilinir. Akademik personelin alanlarina dair yetkinliklerinin belirlenmesinde
ise “Dicle Universitesi Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma Kriterleri” (A.3.2.3.) esas
alimmaktadir.

3.3. Finansal yonetim
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Universitemizde mali kaynaklarin yonetimi ile ilgili; Strateji Gelistirme Daire Baskanlig1 Biitce
ve Performans Programi Miidiirliigii ile i¢ Kontrol ve On Mali Kontrol Birimi tarafindan “i¢
Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslar”, “Dicle Universitesi On Mali Kontrol
Yonergesi” ile Ust Yonetici tarafindan cari yilda uygulanacak 6n mali kontrol limitleri
dahilinde 6n mali kontrol islemleri yiriitiilmektedir. Ayrica birimlerde uygulamada birlik
saglamak ve on mali kontrol siirecinin ilgili kanun ve yonetmelikle uygun olarak islemesini
saglamak amaciyla Strateji Gelistirme Daire Baskanligimiz tarafindan Dicle Universitesi Mali
Islemlerin Siire¢ Akis Semas1 hazirlanmistir. Universitemizde tasinirlarin yonetimi web tabanli
Tasimir Kayit ve Yonetim Sistemi (TKYS) kapsaminda kayit ve kontrolleri yapilmaktadir.
Giinliik, ti¢ aylik ve yillik periyotlarla yapilan raporlama yontemiyle tasinirlarin gilincel
durumlan izlenmektedir. Strateji Gelistirme Daire Baskanlig1 tarafindan kurumuza ait mali
tablolar belirli periyotlarla raporlanmakta ve kamuoyuyla paylasilmaktadir (A.3.3.1).

3.4. Siire¢ yonetimi

Universitemiz Kalite Yonetim Sistemi TS EN ISO 9001:2015 standard: ile egitim-dgretim
aragtirma-gelistirme, satin alma, siiregleri ile faaliyet alanlarin1 Proses/Hizmet/Faaliyet
planlamasi (A.3.4.1.) ile tanimlanmis ve sorumlular belirlenmistir. Universitemizin amag ve
hedeflerine ulasma konusunda i¢ kontrol sisteminin beklenen katkiy1 saglayip saglamadiginin
degerlendirmek amaciyla TS EN ISO 9001 Kalite Y6netim Sistemi kapsaminda da i¢ tetkikler
yapilmaktadir. Universitede i¢ tetkik sonuclart ve dis denetim bulgulari da degerlendirilerek,

goriis ve talepler alinmistir. Kalite Ynetim Sistemi siire¢ yonetimi kapsaminda Kalite El Kitab1
olusturulmustur(A.1.4.1).

4. Paydas Katilm

Dicle Universitesi paydaslarla olan iliskilere 5nem vermektedir. Universitemizde kararlar ve
uygulamalar konusunda i¢ ve dis paydaslara iiniversitemiz web sayfasi ve 2014 yilindan beri
kurum i¢i ve dis1 yazismalarin gerceklestirildigi Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS)
iizerinden bilgilendirme yapilmaktadir. Universitemizde diizenli olarak basilan “Dicle
Universitesi Biilteni” (A.4.1.1.) araciligiyla {iniversitemizin karar ve uygulamalarindan
paydaslarimizin haberdar olmas1 saglanmaktadir.

Sosyal medya kanaliyla i¢ ve dis paydaslarin bilgilendirilmesi bir diger yontem olarak
kullanilarak tniversitemizin kurumsal sosyal medya hesaplart facebook(A.4.1.2),
twitter(A.4.1.3), instagram(A.4.1.4), youtube(A.4.1.5) lizerinden bilgilendirme yapilmaktadir.

Anket takvimi, anketlerin gergeklestirilecegi ana bagliklar1 ve ilgili paydas gruplarini
belirlemek icin 6nemli bir aragtir. Bu siireci daha sistemli hale getirmek igin Dicle Universitesi
Kalite El Kitabinda, anketlerin hedefleri ve paydas gruplarinin kimler oldugu ve nasil
belirlendigi detayli bir sekilde anlatilmistir. Anket sorulari Dicle Universitesi Olgme ve
Degerlendirme Calisma grubu tarafindan hazirlanmistir. Ana bagliklar belirlenmis ve her ana
baslik i¢in bir anket takvimi olusturulmustur. Bu takvim, anketlerin ana bagliklarini, baslangic
ve bitis tarihlerini, veri analizi siireglerini ve raporlama zaman c¢izelgelerini gostermektedir.
Anketlerin hangi ana baslikta gergeklestirildigine/gerceklestirilecegine iligkin bilgiler Dicle
Universitesi Anket Takvimin (A.4.1.6) C siitununda “Uygulanan Grup” bashgi altinda
belirtilmistir. Anket uygulamasi yapilacak olan ilgili paydas gruplarinin nasil belirlendigi ise
Dicle Universitesi Kalite El Kitabinda sayfa 6, “ligili Taraflarin Ihtiya¢ ve Beklentilerinin
Anlasiimasi” baghgi altinda tablo halinde agikga ifade edilmistir.
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Anketlerin ana baghklarmna iliskin saptamalar: Universitemizde sunulan hizmet ve
olanaklarin degerlendirilmesinde hem i¢ paydaslarin hem de dis paydaslarin siirece dahil
edilmesine yonelik olarak anketler asagidaki gibi kategorize edilmektedir:

o Ogrenci memnuniyet anketleri,

o Akademik personel memnuniyet anketleri,

e Dis Paydas memnuniyet anketleri,

o Idari ve hizmetli ¢alisan memnuniyet anketleri,

« Universite digindaki katilimcilarin hizmet alimina ydnelik memnuniyet anketleri,
o Genel anketler

Paydas gruplarimin belirlenmesi: Birimlerde “Birim Kalite Komisyonlar1 ve “Birim Kalite
Sorumlular1” yer almaktadir. Universitemizde &grenci, akademik, ¢alisan ve genel anketler
olmakla birlikte birim anketleri mevcuttur(B.4.1.7). Her birimde yer alan komisyon ve/veya
birim kalite temsilcileri bu siireci ve hangi anketlerin uygulanacagi ve belirlenecek hedef kitle
konusundaki ¢alismalar1 yonetmektedir. Bunun yani sira her donemin belli zaman dilimlerinde
sistemsel olarak uygulanan anket tiirleri mevcuttur (6rnegin, OBS iizerinden O6grenci
memnuniyet anketleri ve akademik personel memnuniyet anketleri gibi).

D1s paydaglara KGK ve birimler olmak iizere iki kanaldan ulagilmaktadir. KGK paydaslara
ulagsmak iizere Genel Sekreterlik lizerinden yazigmalar araciligiyla anket linki paylagsmaktadir
(Kanit: A.4.3). Ayrica anket takviminde gozetilen tarihte KGK birimlere ilettigi resmi
yazismalarda her birimin dis paydasinin yer aldigi listeyi paylasarak birimlerin kendi dis
paydaslariyla anket linkini paylasma siirecine iliskin ¢calismalar1 ytiriitmektedir (Kanit: A.4.3).

Universitemizde i¢ paydaslarimizin gériis ve dnerilerini almak igin dgrencilerimize, akademik
ve idari personellerimize periyodik olarak anketler yapilmakta ve sonuglar1 analiz edilerek
degerlendirilmektedir (A3.1.1 syf. 17-34)(A.1.2.2. syf. 23-42). Ogzellikle Yiiksekogretim
Sisteminin ihtisaslagmis tiniversitelere evirildigi bir siirecte, liniversitelerin dogal dis paydaslari
olarak kabul edilen meslek odalari, STK lar, sanayi kuruluslar1 vb. dis paydaslarla iliskiler daha
da bir 6nem kazanmaktadir. Dicle Universitesi, {ilkemizdeki ve diinyadaki degisimi dikkate
alarak 2020-2024 Stratejik Planinda paydaglarla ile daha da ozel bir 6nem vermeyi
hedeflemektedir. Dicle Universitesi, i¢ kalite giivencesi sisteminin siirekliliginin ve hizmet
kalitesinin saglanmas1 amaciyla i¢ ve dis paydaslara yonelik cesitli anket caligsmalari
diizenlemektedir. Bu baglamda, i¢ paydaslar olarak 6grencilere, yeni baslayan 6grencilere, son
siif 6grencilerine, akademik ve idari personele, 6zel gereksinimli 6grenci anketi, dis paydaslar
olarak ise mezunlara, igverenlere, hizmet alanlara ve diger dis paydaslara belirli araliklarla
diizenli olarak anketler uygulanmaktadir. Anketlerin uygulanma takvimi, anket sorulari, anket
sonuglariin degerlendirilmis raporlar KGK web sayfasinda ve birimlere ait anket sonuglari
birimlerin web sayfalarinda kamuoyuyla paylagiimistir.

Dicle Universitesinde hem iist yonetim ve birim diizeyinde kurul ve komisyonlarda (karar alma
siireclerinde) paydas katilimi dSnemsenmektedir. Universitemizde i¢ paydaslarmin karar alma
ve iyilestirme siireglerine katilimi, en kiigiik birimden en {ist birime kadar bu birimlerde yer
alan akademik ve idari personelin goriislerini bildirecekleri ortamlar yaratilmasi, ortak kararlar
alinmas1 ve bunlarin iyilestirme siireglerine yansitilmasi seklinde saglanmaktadir. Kalite
komisyonu ve birim kalite komisyonlarinda, 6grencileri dogrudan ilgilendiren konulara iliskin
olarak, 6grenci temsilcileri bulunmaktadir.


https://www.dicle.edu.tr/tr/birimler/dukgek/sayfalar/online-anketler-9622

Universitemiz biinyesine yapilmis olan “Idari Personel Memnuniyet Anketi” sonucunda
“Hayvan Hastanesi Duvarlarinda Catlaklar Olustugu” seklinde olumsuz durum belirlenmistir.
Bu cergevede, Veteriner Fakiiltesi Dekanlig tarafindan iyilestirme caligmalar1 baslatilmig ve
olumsuzluk giderilmistir. Ziya Gokalp Egitim Fakiiltesi tarafindan yapilan ¢alisan memnuniyeti
anket sonuglarina gore calisanlarin sosyal etkinliklerden haberdar edilmemeleri ile ilgili
olumsuzluk belirlenmis ve ilgililerin sosyal etkinliklerden haberdar edilmeleri icin EBYS, SMS
gibi calismalarla gerekli iyilestirmeler yapilmigtir. Sanat ve Tasarim Fakiiltesi tarafindan
yapilan “Personel Memnuniyet Anketi” sonucunda “Personelin kendini gelistirebilmesi icin
sunulan olanaklardan memnun olmadigr” seklinde olumsuzluk belirlenmistir. Belirlenen
olumsuzluklar neticesinde ilgili birim tarafindan iyilestirme ¢alismalar1 baslatilmistir. Strateji
Gelistirme Daire Baskanlig1 tarafindan yapilan “Calisan Memnuniyet Anketi” sonucunda
“Altyapr sorunlart (oda, bilgisayar ve bilgisayar donanimi), sosyal imkdnlarin az olmasit”
seklinde olumsuzluk belirlenmistir. Belirlenen olumsuzluklar neticesinde ilgili birim
tarafindan, “Deprem nedeniyle olusan altyapt sorunlarimin ¢oziimii imkdnlar dlgiistinde
gerceklestirilmeye ¢alisiimigtir.” seklinde iyilestirme ¢alismalari baslatilmistir. Kurumumuzda
yukarida s6zii edilen tlirden birgok iyilestirme 6rnegi bulunmaktadir

4.2. Ogrenci geri bildirimleri

Universitemizde Ogrenci Isleri Daire Baskanlig1 ve Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanlig
tarafindan 6grencilerimize yonelik genel memnuniyet anketleri uygulanmaktadir. Bu anketler
ilgili birimler tarafindan degerlendirilmekte ve iyilestirme ¢alismalar1 yapilmaktadir. Ayrica
dilek, sikayet, oneri kutularindan ve bir 6nerim var(A4.2.1.) platformundan elde edilen geri
bildirimler degerlendirilmektedir. Ogrencilerin karar alma siirecine aktif katilim1 saglanmakta
olup 6grenci temsilcisi Kalite Komisyon toplantilarina katilmaktadir. Ayrica gerek 6grenci
islerinin diizenledigi gerekse de birimlerin diizenledigi cesitli 6grenci anketleri mevcut olup
gelen sonuclar dogrultusunda tyilestirmeler yapilmaktadir.

4.3. Mezun iliskileri yonetimi

Universitemizde Mezun Izleme Sistemi(A.4.3.1.) bulunmaktadir. YOK tarafindan ‘Universite
Izleme ve Degerlendirme Raporu’ ¢ercevesinde yapilan incelemelerde iiniversitemizin A.1
Mezun olan Doktora Ogrenci Sayisi gdstergesinde istikrarli bir gelisim gosterdigi belirtilmis
olup konu ile ilgili tesekkiir yazis1 gonderilmistir. Bu konu 6rnek uygulama olarak One
cikmaktadir. Ayrica mezunlarimizla 6grencilerimizin bir araya geldigi cesitli toplantilar
yapilmaktadir. Universitemizde mezunlarla 6grencilerimizin etkilesimini arttirmak icin cesitli
etkinlikler diizenlenmektedir. Kariyer arastirma merkezi tarafindan diizenli olarak kariyer
giinleri kapsaminda gerek bolgemizde gerekse de ilimizdeki Dicle iiniversitesi mezunu is
insanlar1 ile Ogrencilerimiz bir araya gelmektedirler. ( A.4.3.2). Ayrica birim
bazinda mezunlarin etkilesimi igin etkinlikler gergeklestirilmistir. Ornegin Edebiyat ve Sanat
Toplulugu (DEST) Kuliibiiyle birlikte Tiirk Dili ve Edebiyat Kiiltiir Faaliyetleri kapsaminda
diizenlenen, “Dicle Edebiyat Mezunlari Béliimiinii Ziyaret Ediyor” bashkli soylesi IIBF
Konferans Salonunda gerceklestirildi. Dicle Universitesi Sair-Yazar olan mezunlar1 mezun
olduktan sonra yasadiklari seriiveni anlatti(A.4.3.3), 6grencilerimize yonelik kariyer etkinligi
kapsaminda; Fakiiltemiz Biyoloji Béliimii mezunu olup Ilag miimessilligi yapan mezun
ogrencimiz ile "Ogrencilik ve Meslek Edinme" konulu etkinlik gergeklestirildi. Etkinlige
Fakiiltemiz Ogretim {iyeleri ve Ogrenciler katild1 (A.4.3.4).Sistemin iyilestirilmesi ve daha
ileriye gotiiriilmesi i¢in ¢alismalarimiz devam etmektedir. ancak sisteminin mezunlar
tarafindan etkin kullanilmamasi, isverenlerle diizenli danisma kurulu toplantilarinin


https://services.dicle.edu.tr/forms/oneriformu.aspx
https://obs.dicle.edu.tr/oibs/kariyer/login.aspx
https://www.dicle.edu.tr/haberler/3-diyarbakir-kariyer-zirvesi-3519
https://www.dicle.edu.tr/haberler/edebiyat-mezunlari-soylesisi-4221
https://www.dicle.edu.tr/tr/etkinlikler/ogrencilik-ve-meslek-edinme-semineri-3651

yapilmamasi nedeniyle dis paydas katiliminin sinirlt oldugu ve bu nedenle isgiicli piyasasi
analizlerinin yapilamadigi tespit edilmistir.

5. Uluslararasilasma
Uluslararasilasma Politikasi

Dicle Universitesi bdlgede ihtiyag duyulan hemen her alanda meslek elemanlar: yetistiren,
ulusal ve uluslararasi diizeyde arastirmalar yapan, bolge ekonomisine yonelik projeler iireten,
sosyal-kiiltiirel-sportif faaliyetlerle bir taraftan kent yasamina hareket getirirken diger taraftan
gengleri tiniversiteye 6zendirerek “modern topluma” geciste dnemli bir islev gormektedir.
Evrensel degerleri temel alarak yaptig1 egitim, 6gretim ve arastirma faaliyetleriyle her alanda
yetkin, yaratici, girisimci, ahlaki deger ve toplumsal sorumluluk sahibi iistiin nitelikli bireyler
yetistirmeyi, topluma ve ¢evreye duyarli yiiksek nitelikli bilimsel ve kiiltiirel ¢alismalar
yapmay1 ve insanligm yararma sunmay1 gorev edinen Dicle Universitesi; arastirma, egitim,
ogretim, saglik, bilgi ve sanat alanlarinda kaliteyi siirekli artiran, sanayi ve toplum ile
biitiinlesik, ulusal ve uluslararasi alanda saygin ve 6ncii bir liniversite olmay1 amaclamaktadir.
Bu amaglar dogrultusunda her dért yilda bir hazirlanan stratejik planlarinda Dicle Universitesi,
kurumsal kapasitesini ve kalitesini artiracak, kurumun ihtiyaglarina yonelik somut hedefler
belirlemektedir. Yiiriirliikte olan 2020-2024 Dicle Universitesi Stratejik Plani’nda (A.5.1.1.),
kiiresel ¢apta bir liniversite olmaya yonelik uluslararasilagma stratejilerine 6zellikle genis yer
ayrilmigtir. Bu baglamda, egitim-0gretim faaliyetlerinin uluslararasi normlara uygun hale
getirilmesine, uluslararasi toplantilara gretim elemanlarinin katilim saglamasina, her yil
uluslararasi hareketlilik igeren projeler yiiriitilmesine, laboratuvarlarin uluslararasi diizeyde
akredite edilmesine, uluslararas: standartlara acik akademik arsiv sistemini kurmaya yonelik
hedefler belirlenmistir. Dicle Universitesinin uluslararasilasma faaliyetleri {ist ydnetim
tarafindan belirlenen kalite politikalar1 ve stratejik planlar dogrultusunda tiim akademik ve idari
birimlerin katkilariyla ve Dis Iliskiler Ofisinin koordinasyonunda yiiriitiilmektedir.

Kuruldugu 1960’11 yillardan 2000’li yillarin basina kadar daha c¢ok akademik igerikli
uluslararasilasma faaliyetlerini siirdiiren Dicle Universitesi, 2004 yilinda kurulan Dis Iligkiler
Ofisi ile uluslararasi faaliyetlerinin igerigini cesitlendirmis (akademik, sosyal, kiiltiirel,
sanatsal, sportif vs.) ve sayisini artirmistir. Bu faaliyetler arasinda, Erasmus+ AB program
iilkeleri is birligi ile yiiriitiilen Yiiksekdgretim Ogrenci ve Personel Hareketliligi Programi
(Erasmus+ KA131) hem katilimct hem de uluslararasi anlasma sayilar1 bakimindan dikkat
cekicidir. Erasmus+ KA131 programi kapsaminda, Dicle Universitesi, 20 AB program iiyesi
iilke ile 2023 itibariyle 113 kurumlar aras1 anlagmaya sahiptir. Uluslararasi faaliyetlerini kiiresel
boyutlara tasimay1 hedefleyen Dicle Universitesi, 2013 yilinda Mevlana Degisim programini
da ylirlitmeye baslamistir. Bu program kapsaminda, AB program liyesi iilkeler disinda kalan 11
iilkenin yiiksekogretim kurumuyla 14 anlagsma imzalanmistir. Mevlana Degisim programinda
pandemi siireciyle birlikte hareketliklerin durdurulmasi nedeniyle isbirligi girisimleri de
durdurulmustur. Etki alanim1 ve kurumlararasi agimi daha da gelistirmek amaciyla Dicle
Universitesi, 2017 yilindan itibaren Erasmus+ Programla Iliskili Olmayan Ugiincii Ulkelerde
Yiiksekodgretim Ogrenci ve Personel Hareketliligi Programi (Erasmus + KA171) faaliyetlerine
baslamistir. Erasmus+ KA 171 programi kapsaminda, Dicle Universitesi’nin 2022 yili itibariyle
Uzak Dogu’dan Orta Asya’ya, Afrika’dan Amerika’ya kadar 33 iilke ile 74 kurumlar arasi
anlasmas1 mevcut iken 2023 yilinda 9 yeni anlagsma imzalanarak toplam 83 anlagmaya
ulasilmistir. Dicle Universitesinin Erasmus+ (KA131 ve KA171) ve YOK (Mevlana) hibe
destek programlar1 disinda yliksekdgretim kurumlari imzaladigt Memorandum of



Understanding (MoU) olarak adlandirilan bagimsiz anlasmalar1 da mevcuttur. Kurumun 2023
itibariyle gegerliligi devam eden 20 iilkeden 42 MoU anlasmasi vardir.

Erasmus+ programinin hazirlik, ytliriitme ve degerlendirme siireglerinden sorumlu kurum Dig
Iliskiler Ofisidir. Ofis personeli {ist yonetimin belirledigi hedef ve dncelikler dogrultusunda ikili
is birlikleri yapmakta ve projeler hazirlamaktadir. Ogrencilere yonelik yiiriitiilen Erasmus+
KA131 Ogrenim Hareketliligi kapsaminda, AB program iilkelerinde yer alan yiiksekdgretim
kurumlariyla boliim bazinda anlagmalar yapilmaktadir. Bu siirecin koordinasyonundan Dis
Iliskiler Ofisi sorumlu olsa da anlasma yapilacak iilkelerin ve kurumlarin belirlenmesinde DU
Stratejik Plan’inda ve Uluslararasilasma Strateji Belgesi’nde belirlenen hedef ve oncelikler,
boliimlerin belirlenmesinde ise ilgili boliim akademisyenlerinin goriisleri dikkate alinmaktadir.
Bu noktada, boliimle ilgili siirecleri daha hizli ve rahat yiiriitebilmek i¢in her akademik boliimde
secilmis bir Erasmus+ Koordinatorii ve Koordinatdr Yardimcisi bulunmaktadir. Erasmus+
Koordinatorii ve Koordinator yardimcist yapilacak anlagsmalarda boliim is birliginin uygunlugu
hakkinda boliim adina karar veren kisiler olmakla birlikte 6grencilerin ders se¢imlerinden de
sorumlu kisilerdir. Erasmus+ program yliriitiiclisii Tiirkiye Ulusal Ajansi’nin belirledigi se¢im
kriterlerine gére Erasmus+ Ogrenim Hareketliligi programindan faydalanmaya hak kazanan
ogrenciler, AB program iilkelerinde bulunan anlagmali yiiksekdgretim kurumlarinda bir donem
ya da bir akademik yil boyunca egitim almaktadirlar. Dicle Universitesi 2020-2024 Strateji
Plani’nda da belirtildigi lizere egitim-0gretim faaliyetlerinin uluslararast normlara uygun
olmasindan dolay1 6grencilerin taninirlik islemleri sorunsuz bir sekilde gerceklestirilmekte,
ogrenciler dsnem ya da yil kayb1 yasamaksizin Erasmus+ KA131 Ogrenim Hareketliligini
tamamlamaktadirlar. 2022-2023 akademik yilinda 58 dgrencimiz Erasmus+ KA131 Ogrenim
Hareketliligi ve Staj programindan faydalanmistir. Ayni1 y1l AB tilkelerinden ortak kurumlardan
23 dgrenci iiniversitemize egitim almak icin gelmistir. Ogrencilere yonelik diger bir hareketlilik
tiirii Erasmus+ KA 131 Staj Hareketliligi programidir. Ogrenciler bu program kapsaminda, AB
program iilkelerinin birinde, 6grenim gordiikleri program miifredatinda yer alan zorunlu
stajlarin1 yapabilmekte ya da egitim gordiikleri alanla ilgili mesleki bilgi ve tecriibelerini
artirmak i¢in gonillli stajyer olarak yer alabilmektedirler. 2022-2023 akademik yilinda 20
ogrencimiz Erasmust KAI131 Staj Hareketliligi programindan faydalanmistir. Ayni yil 6
ogrenci iiniversitemizde yaz aylarinda staj yapmak i¢in basvuruda bulunmustur. Universitemize
gelen dgrenciler, Dis Iliskiler Ofisi tarafindan karsilanmakta, ilgili birimlerin Erasmus béliim
koordinatdrleriyle tanistirilmaktadir. Bolim igerisindeki isleyis boliim koordinatorleri ve
boliimdeki gorevlendirilmis (buddy) 6grenciler tarafindan yapilmaktadir. Gelen 6grencilerin
vergli numarast alma, banka hesabi agma ve oturum izni bagvuru prosediirleri gibi yasal
prosediirler Dis Iliskiler Ofisi personeli tarafindan agiklanmaktadir. Ogrencilerin sehre ve
iiniversiteye adaptasyonunu saglamak i¢in acilis toplantisi, kampiis gezisi, kahvalt1 etkinligi,
sehir turu, yakin sehirlere gezi (Mardin, Sanlurfa, Erzurum vs.) aksam yemegi, kiiltiirel
etkinlikler gibi faaliyetler gergeklestirilmektedir.

Uluslararasi toplantilara 6gretim elemanlarinin katilimi, 2020-2024 Dicle Universitesi Stratejik
Plani’nda yer alan uluslararasilasma hedeflerinden biridir. Ogrencilerin akademik, mesleki,
kisisel gelisimlerine katki sunan Erasmus+ programi, benzer sekilde akademik ve idari
personelin bilgi-tecriibbe kazanimina ve aktarimina katki sunmaktadir. Akademik ve idari
personel Erasmus+ KA131 Personel Egitim Alma ve Ders Verme programlar1 kapsaminda AB
program iilkelerine hareketlilik gerceklestirebilmektedirler. 2021-2022 akademik yilinda 26
personelimiz ders verme ve egitim alma programindan faydalanirken 2023-2024 akademik
yilinda ise 118 personelimiz ders verme ve egitim alma programindan faydalanmistir. Bunlarin
yaninda 16-20 Mayis 2022 tarihleri arasinda gergeklestirilen 3. Erasmus Personel
Haftas: etkinliginde 24 {ilkeden 44 {iniversitenin 70 akademik ve idari personeli



tniversitemizde agirlanitken 1-5 Mayis 2023  tarihinde 4.  Erasmus  Personel
Haftasi kapsaminda 11 iilkeden 12 yiiksekogretim kurumunun 43 akademik ve idari personeli
iiniversitemize hareketlilik gerceklestirmistir. Katilimcilar tanitim toplantilari, bilgilendirme
seminerleri, atdlye ¢alismalarinda yer almuslardir. Universitemizin akademik personeli ve
ogrencileri ile Diyarbakir’daki ilgili kurum ve kurulus temsilcilerinin de katilimina agik olan
etkinlikler yeni is birliklerinin yapilmasina imkan saglamaktadir.

2020-2024 Dicle Universitesi Stratejik Plani’nda yer alan bir diger uluslararasilasma hedefi;
her yil uluslararasi hareketlilik iceren projeler yiiriitiillmesidir. Bu hedefle iliskili olarak, Dig
Iliskiler Ofisi koordinasyonunda 2022’de, dgrenci ve personelin AB program iilkesi disindaki
iilkelere hareketlilik sayilarmi artirmak igin Erasmus+ Programla Iliskili Olmayan Ugiincii
Ulkelerde Yiiksekogretim Ogrenci ve Personel Hareketliligi Programi (Erasmus + KA171)
proje basvurusunda bulunmustur. Bu proje kapsaminda, 16 {ilkeden yiiksekdgretim
kurumlartyla is birligi yapilmistir. Tiirkiye Ulusal Ajansinin hakem degerlendirme siirecleri
sonucunda 12 yiliksekdgretim kurumuyla KA 171 projelerimiz kabul edilmistir. Bu projeler
kapsaminda AB disindan 12 yiiksekdgretim kurumu ile Dicle tiniversitesi arasinda 2 personel
ve 11 6grenci (Gelen), 11 personel 6 6grenci (Giden) hareketliligi kabul edilmistir. 2023 yilinda
ise tiniversitemizin KA 171 projeleri kapsaminda Tiirkiye Ulusal Ajansi’na 20 iilke ve 27
yiiksekogretim kurumu i¢in Koordinator roli ile basvuruda bulundugu projeler hibeye hak
kazanmistir. 2023 KA171 projeleri kapsaminda AB disindan 27 yiiksekdgretim kurumundan
iiniversitemize 10 gelen 6grenci, 2 gelen personel; liniversitemizden 18 giden 6grenci, 6 giden
personel hareketliligi kabul edilmistir.

Dicle Universitesi Erasmus+ Yiiksekdgretim Programi 2023 yili proje déneminde Cooperation
Partnerships in Higher Education (Yiiksekogretim Igin Isbirligi Ortakliklar1) kapsaminda
Ispanya’dan Universitat Autonoma de Barcelona, italya’dan Universita degli Studi di Torino
ve Slovokya’dan Slovenska Pol'nohospodarska Univerzita v Nitre tiniversitlerinin ortakli§inda
ilk defa Koordinatdr kurum olarak KA 220 projelerinde hibeye hak kazanarak uluslararasilagsma
siireclerinde &nemli bir esige ulasmustir. Dicle Universitesi Ziraat Fakiiltesinden Prof. Dr.
Muzaffer Denli’nin yiiriitiiciiliigiinde ve Dis Iliskiler Ofisi’nin koordinatérliigiinde iki yil
boyunca siirecek projede “Akilli Hayvancilik Uygulamalar1” alaninda ortak tiniversiteler ile AB
Yesil Mutabakat (Green Deal) politikas1 ¢ercevesinde basta teorik ve uygulamali e8itimler
olmak {izere bir ¢cok bilimsel faaliyet yiiriitiilecektir.

2021-2022 akademik yilinda arka plani Arjantin’den Buenos Aires Universitesi ile yiiriitiilen
KA171 projesine dayanan iiniversitemizin ilk Kapasite Gelistirme Projesi Dicle Universitesi
Koordinatdrliigiinde, Ispanya’dan Universidad Autonoma De Bercelona, italya’dan Universita
degli Studi di Torino, Slovakya’dan Slovak University of Agriculture in Nitra, Arjantin’den
Universidad Buenos Aires, Universidad Nacional del Sur, Sili’den Universidad de Concepcion
ve Universidad Austral de Chile ortakliginda 2023 tarihinde 101128958 ID No ile Briiksel’e
sunulmustur ve hakem degerlendirmeleri sonucunda proje basarisi i¢in yeterli puan1 almis
olmasina ragmen yedek listede yer almustir. ilgili proje 8 Subat 2024 tarihinde revize edilerek
Briiksel’e tekrar sunulmustur. Ayni sekilde 2020 yilindaki KA171 projemiz ile ilk akademik
iliskilerimizi kurmus oldugumuz Hindistan’dan University of Amity koordinatorliigiinde
Kapasite Gelistirme Projesinde ortaklik tesis edilmis buna karsilik proje icin yeterli puana
ulasamamustir. Ilgili proje ortak iiniversitelerin katkilari ile revize edilerek 8 Subat 2024
tarihinde Briiksel’e tekrar sunulmustur. Bunlara ek olarak iiniversitemiz 2024 yilinda
Dijitallesme ve Arkeoloji/Mimari alaninda Fransa’dan Paul-Valery Montpellier 3 University,
Italya’dan Tuscia University, Yunanistan’dan University of Patras, Azerbaycan’dan Khazar
Universitesi ve Bakii Devlet Universitesi, Giircistan’dan Tiflis Devlet Universitesi, Batum



Universitesi konsorsiyumunda 2024 yilinda ilk defa sosyal bilimler alaninda Merkezi Projelere
101179467 ID No ile Briiksel’e basvuru gergeklestirmistir. 2024 yilinda {iniversitemiz 2
koordinatdr, 1 ortak rolii ile toplamda 3 adet CBHE projesinde yer alacaktir. CBHE projelerinde
ulasilan bu say1 Dicle Universitesini diger devlet ve vakif iiniversitelerinden olumlu bir sekilde
ayristirmaktadir.

Universitemizin 2017 yilindan bu yana basarili bir sekilde faaliyet gosterdigi bir diger Erasmus
hibe tiirii olan KA 171 cercevesinde ise 2024 yilinda AB dis1 ortak iilkeler kapsamin 43
yiiksekdgretim kurumu igin toplam 39 proje basvurusunda bulunulmustur. Tirkiye Ulusal
Ajansina sunulan projelerin hakem degerlendirme siirecleri sonunda 2024 Temmuz ayinda
aciklanmas1 beklenmektedir.

Universitemizin 2022 yilindan bu yana basarili bir sekilde faaliyet gosterdigi bir diger Erasmus
hibe tiirii olan KA 130 Yiiksekogretim Staj Konsorsiyumu ¢ergevesinde Koordinator olarak
Atatiirk Universitesi ve Yildirim Beyazit Universitesi ortakliginda Tiirkiye Ulusal Ajansi’na
sundugu Tip Staj Hareketliligi Konsorsiyumu proje sonucunun ise hakem degerlendirme
stirecleri sonunda 2024 Temmuz ayinda agiklanmasi beklenmektedir.

AB program iilkelerine 6grencilerin staj, personelin ise ders verme ve egitim alma hareketliligi
sayisin1 artirmak icin 2022 yilinda Dis Iliskiler Ofisi koordinasyonunda, Yiiksekogretim
Hareketlilik Konsorsiyumu  Akreditasyonuna (Erasmus+ KAL130), Mardin Artuklu
Universitesi, Batman Universitesi, Diyarbakir 11 Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii ve Karacadag
Kalkinma Ajansi is birligi ile arkeoloji alaninda proje basvurusu yapilmistir. Kabul edilen
basvuru neticesinde, 5 yil boyunca, biitce uygunluguna gore, her yil en az 11 personelin ve 7
ogrencinin hareketliliklere katilmasi planlanmaktadir. Ogrencilerin  dgrenim ve  staj
hareketliliginin yaninda sosyal igerikli faaliyetlerle de AB program iilkelerine hareketliligini
saglamak i¢in, 2023 yilinda Ziraat Fakiiltesi Dekanligimizin koordinasyonunda KA220-YQOU-
722DBC6E  proje numarast ile Erasmus Genglik alaninda Dicle Universitesi
Koordinatorliigiinde ve Slovakya, Cekya, Giircistan’dan yiiksekdgretim kurumlart ve sivil
toplum kuruluslarinin ortakliginda Stratejik Isbirligi (Erasmus KA220) basvurusu yapilmistir.
Bagvuru degerlendirme asamasindadir.

Universitemizin 2022 yilinda basvuru yaptigi bir diger program, YOK Uluslararas1 Cift
Diploma Programidir. Kamu Hukuku alaninda Endonezya Islam Universitesi is birligi ile
hazirlanan protokol 2022 yili itibariyle tamamlanmis ve onay i¢in Yiiksekogretim Kurulu’na
sunulmus ve 31.01.2024 tarihli Yiiksekogretim Yiiriitme Kurulu toplantisinda Kamu Hukuku
(Ingilizce) Ortak Tezli Yiiksek Lisans Programinm acilmasi 2024 yili itibariyle kabul
edilmistir.

Dicle Universitesi, kurum dis1 faaliyetleriyle de uluslararasilasma siireclerini desteklemektedir.
Uluslararas1 diizeyde gerceklestirilen kongre, konferans, calistay, sempozyum bilimsel
etkinlikler yeni akademik is birliklerinin olugsmasina zemin olusturmakta ve kiiltiirel etkilesimi
artirmaktadir. 2022 yilinda Dicle Universitesi 12 uluslararas: bilimsel etkinlige ev sahipligi
yapmistir. Kurum ziyaretleri uluslararasilasma siirecinde onemli rol oynayan bir diger
faaliyettir. Dicle Universitesinin yurtdisindaki yiiksekogretim kurumlarina gergeklestirilen
ziyaretlerinde ortak proje is birlikleri, 6grenci ve personel degisimleri, ortak egitim (lisans,
yiiksek lisans, doktora) programlar1 goriisiilmekte, mutabakata varilan konularla ilgili
protokoller imzalanmaktadir. 2023 yilinda yurtdisindaki 7 yliksekdgretim kurumuna kurum
ziyareti diizenlenmistir. Aralarinda karst yiiksekogretim kurumlarinin kaynaklari ile finanse
edilen ziyaretler de olmak {izere gerceklestirilen saha ziyaretleri su sekildedir. Kosova



(University of Business and Technology, University of Prishtina, University of Prizren,
Universum International College), Ispanya (Universidad Autonoma de Madrid), Vietnam
(University of Danang), Azerbaycan (Azerbayca n Devlet Agrar Universitesi), Endonezya
(Universitas Islam Indonesia, Institut Teknologi Sepuluh Nopember), Ozbekistan (Central Asia
as the Next Higher Education Hub konferansina davetli olarak, Semerkant Devlet Yabanci
Diller Enstitiisii), Hollanda (33. EAIE-European Association for International Education).

Uluslararasilagma siirecinde etkili bir diger faaliyet, uluslararasi egitim fuarlaridir. Fuarlar
bir¢cok kurum yetkilisine kisa siirede ulasmak ve hizli bir sekilde sonug¢ almak i¢in en ideal
ortamlardir. Dicle Universitesi 2023 yilinda, 33. EAIE Rotterdam Fuar1 ve ABD, Washington
2023 NAFSA egitim Fuarina istirak etmistir.

Dicle Universitesinde uluslararasilasma siirecleri kurumsal bir yapida yiiriitiilmektedir. Tiim
birimler, Kalite Gelistirme Koordinatorliigli’niin veri giris sistemine, izleme ve degerlendirme
Ol¢iitlerine uygun bir sekilde veri girisi yapmaktadir. Veriler tiniversite Kalite Komisyonu
Uluslararasilasma Calisma Grubu tarafindan degerlendirilmekte ve iist yonetime rapor
edilmektedir. Ust yonetim gelen raporlar dogrultusunda bir sonraki akademik yilin planlamasini
yapmaktadir.

DU Erasmus Ofisinin girismiyle, Erasmus Hareketliliklerinin gerceklestirilebilmesi i¢in sart
olan ve bir lisans niteligi tastyan Erasmus Charter for Higher Education (ECHE) bagvurumuzun
olumlu sonuglanmasi tizerine 2017-2027 yillar1 arasinda tiniversitemizde Erasmus programinin
devamlilig1 saglanmistir (A.5.1.7.)

Degisim programlarinin planlanmasi, yiiriitilmesi ve degerlendirilmesinden, yeni 1is
birliklerinin ~ gelistirilmesinden, Dicle Universitesinde organize edilecek uluslararasi
programlarin hazirlanmasindan ve yurtdisinda organize edilen programlarda iiniversitemizin
temsilinden Dis Iliskiler Ofisi sorumludur. Ofis 9 tam zamanl personelle hizmet vermektedir.
Bunlar: Dis Iliskiler Ofisi Baskani, Baskan Yardimcisi, Erasmus+ ve Mevlana Kurum
Koordinatdrii, Gelen Ogrenci ve Kiiltiirel Etkinlik Sorumlusu, Giden Ogrenci Sorumlusu,
Gelen-Giden Personel Sorumlusu, Ikili Isbirlikleri Sorumlusu, Mali Isler Sorumlusu ve Bilgi
Islem Calisanidir. Dicle Universitesi Dis iligkiler Ofisi, Erasmus Degisim Programlar
kapsaminda iiniversitemize egitim verme, egitim alma ve staj hareketlilikleri kapsaminda
gelen/giden akademik/idari personel ve 6grencilerin izlemesi gereken resmi siirecler ile ilgili 1s

akis semalarin1 resmi web sayfasinda paylasarak yararlanicilarin kullanimina sunmaktadir
(A5.1.6.).

Dis Iliskiler Ofisi, iiniversitemizde egitim almak isteyen uluslararasi 6grencilerin basvuru
oncesi bilgilendirme, basvuru ve kayit siireclerinin koordinasyonunu gerceklestirerek
liniversitemizin tam zamanli Ogrenciler ¢ercevesinde de uluslararasilagsmasina katkida
bulunmaktadir. Dis Iliskiler Ofisinin faaliyetleri arasinda; uluslararas1 dgrenci basvuru ve kayit
slireclerinin ¢gevrimi¢i ortamda yiiriitiilmesi yolu ile aday dgrencilerin iliniversitemize basvuru
ve kayitlarinmi etkin bir sekilde gerceklestirebilmeleri, aday ve kayit hakki kazanan 6grencilere
yonelik hazirlanan ve 6grencilerle paylasilan bir bilgi kitapciklart ile 6grencilerin gerekli
islemlerinin kolaylastirilmasi, 6grencilerin oturma izni siirecleri konusunda bilgilendirilmesi,
iniversitemize yeni kayit olan uluslararasi 6grencilere yonelik oryantasyon programlariin
hazirlanarak 6grencilerimizin bilgilendirilmesi islemleri bulunmaktadir.



Dis Iliskiler Ofisi, iiniversitemizde sozlesmeli statiide gdrev yapmak isteyen uluslararas
arastirmacilarin bagvuru, degerlendirme, bilgilendirme siireglerinde de ydnlendirici bir rol
oynamaktadir. Ofis, iiniversitemize ¢esitli yollarla gelen uluslararasi akademisyenler i¢in
kolaylastirict hizmetler vermektedir. Uluslararas1 akademisyenlerimize birebir destek
verilmekte, sozlesme yenileme siiregleri, akademik birimlerle ortak planlamalar konusunda
etkin igbirlikleri gerceklestirilmektedir.

DU, Dss Iliskiler Ofisinin stratejik hedeflerinden biri de AB programlari ile ilgili bilgilendirme
toplantilari ve proje yazma egitimleri diizenleyerek DU’niin koordinatér ve ortak kurum olarak
proje bagvurularini artirmaktir. Ofis, tiniversitemizin AB arastirma desteklerinden en yiiksek
diizeyde yararlanabilmesi ve arasgtiricilarimizin AB Erasmus hareketlilik programlarina
katilimlarini temin tizere akademik birimler ile etkin bir iletisim gerceklestirmekte ve proje
kiiltiirinlin {iniversite geneline yayilmis sistematik bir siirece doniistiiriilmesi yolunda her
akademik yilda gerekli adimlari atmaktadir. Universitemiz, Dis Iliskiler Ofisi'nin, AB
projelerinin yazilmasi ve yiiriitiilmesi agamalarinda verdigi destek ile ulusal ve uluslararasi
platformlarda merkezi bir kurum haline gelmistir. Dis iliskiler Ofisi, AB kaynaklarina ait
bilgilendirme toplantilar1 ve proje yazma egitimlerini her yil akademik birimlerde diizenli
olarak gerceklestirmektedir.

Avrupa Komisyonu, 2021 yili itibariyle Erasmus cercevesinde gergeklestirilecek biitiin
hareketliliklerin “Kagitsiz Erasmus Ag1” (EWP Network) ve “Erasmus Dashboard” iizerinden
paylasilmasini zorunlu kilmistir. Bu cercevede “Kagitsiz Erasmus” ag1 sayesinde Erasmus+
hareketleri takip edilebilecek ve ilgili veriler glivenli bir sekilde Yiiksekdgretim Kurumlari
arasinda paylasilabilecektir (A.5.1.6.). DU Erasmus Koordinatérliigii ve Dis lliskiler Ofisi,
2022 yilindan itibaren 6grenim anlagsmalarinin ¢evrim i¢i yonetilmesi hedefine uygun olacak
sekilde Erasmus Dashboard sistemine adapte olmustur. Bu ¢er¢evede ikili anlagsma bilgi ve
verileri yeniden gbzden gecirilmis, anlagmamiz bulunan tiim {iniversitelerin Erasmus Ofis
yetkili kisileri ile iletisime gecilerek gerekli giincellemeler yapilmistir. Mevcut anlagsmalarin
2021-2027 yillar1 arasinda gecerli sayilabilmesi i¢in tiim prosediirler ¢evrim i¢i olarak
gergeklestirilmistir.

Dicle Universitesi, D1s Iliskiler ve Erasmus Ofisi her akademik yilin Faaliyet Raporlarini resmi
web  sayfasinda paylasarak  uluslararasilasma  kiiltiirliniin -~ muhataplar1  arasinda
yayginlastirilmasi siireglerine de katkida bulunmaktadir.

5.2. Uluslararasilagsma kaynaklar:

Universitenin, uluslararasilasma kaynaklar1 beseri ve maddi kaynak olarak iki sekilde ele
alinabilir. Dis iliskiler Ofisi personeli, ofisle koordineli ¢calisan Erasmus Boliim Koordinatdrleri
ve yardimecilari, akademik boliimlerde ve idari birimlerde uluslararasi faaliyetlerde gorev alan
tim akademik ve idari personel ve bu siireglere katilim saglayan Ogrenciler beseri
uluslararasilasma kaynagi olarak degerlendirilebilir. Avrupa Birligi fonlarindan (Erasmus+)
aliman mali destekler ise maddi uluslararasilagsma kaynaklarini olusturmaktadir. 2023 yilinda
KA131 programindan 212.450 €, KA171 programindan 152.165 €, KA130 programindan ise



41.050 €, KA 130 programindan 44.200 €, KA220 programindan ise 250.00 € olmak {izere
toplam 699.865 € uluslararasi hibe kaynagi saglanmistir (A.5.2.1.)(A.5.2.2)(A.5.2.3)(A.5.2.4.),

Tiirkiye Ulusal Ajansinin 2021 yil1 KA 131 El Kitabi’nin 13. maddesine gore kurumsal destek
hibesi 100.000 Euro ve daha fazla olan Erasmus ofislerinde istihdam edilmesi beklenen asgari
tam zamanl personel sayisi en az 6’dir. Buna gore, KA 107 i¢in de kurumsal destek hibesi
10.000 Euro ve iizerinde olan kurumlar i¢in ofiste en az 3 personel istthdam edilmesi
gerekmektedir. 2023 yili itibariyle DU Erasmus Ofisi'nde ¢alisan personel sayist 7’ye
cikarilmis ve Ulusal Ajans’in 6nerdigi seviyeye gelmistir (A.5.2.8).

5.3. Uluslararasilasma performansi

Dicle Universitesi Kalite Gelistirme Koordinatdrliigii tarafindan hazirlanan “Faaliyet Izleme
Formu” kullanilarak gerekli degerlendirmeler yapilmaktadir. Uluslararasilasma hedeflerine
ulagilip ulagilmadigini izlemek iizere olusturulan mekanizmalar; {iniversitemizin misyon ve
vizyonuna uygun olarak Kalite Komisyonu Uluslararasilagma Caligma Grubu tarafindan
hazirlanan ve kanitlar kisminda da yer alan Strateji Belgesinde belirlenmistir (A.5.3.3.).
Calisma grubunun hazirlamis oldugu yillik raporda ilgili izleme ve degerlendirme sonuglari
belirtilmistir. Her s6zlesme donemi i¢in Erasmus+ ve Mevlana Programlari i¢in gerceklestirilen
hareketliliklerin ~ katilimc1  anketleri degerlendirilmektedir. Degerlendirilen anketlerin
sonuclarina gore eksikler tespit edilmektedir ve programin f{iniversite i¢inde ve disinda
iyilestirilmesi i¢in gerekli tedbirler alinmaktadir.

4 kitadan 24 iilke ve 44 yiiksekdgretim kurumunun katilimi gergeklestirilen 3. Uluslararasi
Erasmus Personel Haftasi, hem katilimci sayis1 hem de temsil edilen yiiksekogretim kurumu
sayist bakimindan iilkemizde bu diizeyde gerceklestirilen ilk 6rnek etkinliktir. Dicle
Universitesi Dis Iliskiler Ofisi tarafindan diizenlenen “4. Uluslararast Erasmus Personel
Haftas1” programi 11 iilkeden 12 {iniversitenin akademik ve idari temsilcilerinin katilimiyla 1-
5 Mayis 2023 tarihleri arasinda gerceklestirilmistir. 4. Erasmus Personel Haftas1 ¢ercevesinde
diger yillardan farkli olarak 2023 yilinda AB Erasmus proje partnerimiz olan Fas, Tunus,
Cezayir, Moldova, Gana, Urdiin, Irak, Azerbaycan, Hindistan, Endonezya ve Ispanya
yiiksekdgretim kurumlarindan 43 akademik ve idari personelin katilimiyla uluslararasi is birligi
aglarini gelistirmek ve ortak projelerin tliretilmesi i¢in 6nemli bir firsat ve ilk defa KA 171 proje
partnerlerini bir araya getirmesi acisindan 6rnek bir uygulama olmustur.

EGITIM OGRETIM
1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

Dicle Universitesinde programlarin egitim amaglari ve miifredatlar1 belirlenirken kamu kurum
ve kuruluslarinin varsa talepleri dikkate alinarak ve muhtemel beklentileri g6z Oniinde
bulundurularak hazirlanmaktadir. Dicle Universitesi Kalite Komisyonu Egitim ve Ogretim
calisma grubu tarafindan hazirlanan strateji belgesinde 2022 yili stratejik hedefleri ayrintili
sekilde belirtilmistir. Universitemizde, programlar periyodik olarak her y1l Egitim Komisyonu
tarafindan gbézden gecirilmekte, gilincel veriler 1s183inda varsa gerekli diizenlemeler
yapilmaktadir (B.1.1.1) Programlarin degerlendirme sonuglari, programlarin verimliliginin
artirilmasi ve toplumsal hayatta karsilik bulmasi i¢in kullanilmaktadir. Program yeterlilikleri,
gerek sosyal hayatin, gerekse istihdam alaninin beklentileri dikkate alinarak olusturuldugundan,
programlarin e8itim amaglarina iligkin hedeflerine ulasip ulasmadigi; 6grencilerin ve toplumun



ihtiyaglarina cevap verip vermedigi ile ilgili paydaslarla toplantilar yapilarak dikkate
alinmaktadir.

Universitemizde programlarin yeterlilikleri, ilgili béliim/program mezununun meslek
hayatinda karsilasabilecegi sorunlar veya isleyisler géz oniinde bulundurularak ve Tiirkiye
Yiiksekogretim  Yeterlilikler Cercevesiyle (TYYC) uyumu g6z Oniinde tutularak
belirlenmektedir. Tasarlanan programlarin yeterlilikleriyle ders 6grenme ciktilar1 arasinda
iliskilendirme yapilmaktadir ve bu programlarin egitim amaglar1 ve kazanimlar1 6grenci bilgi
sistemi sayfasinda ilan edilmektedir(B.1.1.2)

lisanstistii programlarin basta Fen Bilimleri Enstitiisii olmak tizere, bolge yapisi ile uyumlu bir
gorliniime sahip oldugu dikkat ¢cekmektedir. Bu durum kurumun lisansiistii egitime sagladigi
destegin ayn1 zamanda Bolge Kalkinmasi ile de uyumlu oldugunu, kurumsal ve sistematik
olarak yapildigim1 gostermesi bakimindan 6nemlidir(B.1.1.3). Program veya bdliim a¢ma
hususu ilgili mevzuat g¢ercevesinde birimlerimizin talepleri dikkate alinarak su sekilde
gerceklesmektedir: Birimden gelen program veya boliim agma talebi egitim komisyonunda
gorisiiliip uygunluk durumunda Senato glindemine tasinir. Senato’nun karar1 dogrultusunda
s6z konusu talep YOKSIS veri tabanima islenir. Kurumda dis paydaslar program tasarimi
siirecine bdlgenin ihtiyaglar1 gdzetilerek dahil olmaktadir. Universitemizde program tasarimi
stirecine mithendislik bilimleri gibi bazi1 alanlarda siire¢ yiiriitiildiigii belirtilmis ancak sadece
bu alanda degil asagidaki aciklamalarda goriilecegi tlizere Miihendislik Fakiiltesinin
faaliyetlerinin yam sira Veteriner Fakiiltesi, ilahiyat Fakiiltesi, Adalet MYO, Sosyal Bilimler
Enstitiisii, Diyarbakir Teknik MYO gibi birimlerimizde de benzer uygulamalar yapilmistir
(B1.1.4).

Dis paydaslarimizla yapmis oldugumuz Ahilik Toplantis1 sonucunda {iiniversitemiz ortak
secmeli havuzuna Ahilik ve Meslek Anlayisi ile ilgili segmeli bir ders ac¢ilmis olup 2021-2022
giiz ddneminde bu dersi 26 6grencimiz almustir. Ilahiyat Fakiiltemiz ile Diyarbakir Miiftiiliigii
arasindaki Protokol ile baglayan Ilahiyat Akademi Programi 4. Sezonunda egitim &gretim
faaliyetlerine devam etmektedir. Enstitiilerimiz biinyesinde acilan tezsiz yiiksek lisans
programlarina Diyarbakir’da faaliyet gosteren sivil toplum kuruluslar i¢in protokol geregi ilave
kontenjanlar eklenmistir. S6z gelimi DEDAS, Memur-Sen, Lila Kozmetik gibi kurum ve
kuruluslar ile yapilan protokoller giincel olarak devam etmektedir.

Karacadag TRC’ Bolgesi (Diyarbakir-Sanliurfa) Bolge Plan1 2014-2023(B.1.1.5 syf. 46) Hedef
2’de “Bolge iiniversitelerinde bélgenin ihtiyaglarina uygun yeni egitim birimlerinin agilmasi,
tiniversitelerin fiziki ve teknik kapasitesinin iyilestirilmesi, is ve meslek danismanligt
hizmetlerinin yayginlastirilmasi, bélgede one ¢ikan gida iiriinleri imalati, tekstil iiriinleri ve
givim esyalart imalati, aga¢ ve agag iiriinleri imalati, makine ve ekipman imalati, ana metal
sanayi, mobilya imalati, elektrikli techizat ve fabrikasyon metal iiriinleri imalatina yonelik
mesleki egitimlerin yayginlastirilmasi” gerekmektedir. Bunun yaninda ilgili planda “Istihdam
bazinda sektorel biiyiimenin yasandigi konaklama ve yiyecek hizmeti faaliyetleri, bilgi ve
iletisim, ingaat, ulastirma ve depolama, idari ve destek hizmetleri faaliyetleri ile insan sagligt
ve sosyal hizmet faaliyetlerinde kalitenin artirilmast igin bélge tiniversitelerinde bulunmayan
boliimlerin agilmasina, var olanlarin egitim kalitelerinin iyilestirilmesine, mesleki beceri
kurslari, isbast egitimleri, uygulamall egitim merkezleri ve stajlarla teorik bilgilerin pratikle
desteklenmesine ihtiya¢ bulunmaktadir.” Belirlemelerine yer verilmistir. Bu c¢ercevede
iiniversitemizde Diyarbakir Teknik MYO’da Endiistriyel ve Teknik Tekstil dersi, iiniversite
ortak segmeli ders havuzunda ve ilgili birimlerin ders miifredatinda bulunan Is Saghg ve
Giivenligi dersi ayrica Saglik Bilimleri Enstitiistinde tezli ve tezsiz olarak islenmektedir. Sosyal
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Bilimler MYO ve Atatiirk Saghk Bilimleri Fakiiltesi ders miifredatinda bulunan Diinya
Mutfaklari, Yo6resel Mutfaklar, Mutfak ve Organizasyonu vb. dersler faal olarak islenmektedir.
Sosyal Bilimler Enstitiisii biinyesinde Radyo televizyon ve Sinema tezli yiiksek lisans programi
acilmis olup ayn1 zamanda Iletisim Fakiiltesi ile TRT Diyarbakir Bolge Miidiirliigii ile egitim
ogretim faaliyetleri karsilikli bilgi aktarimi ile devam etmektedir. {IBF biinyesinde Sosyal
Hizmetler BSliimii agilmis olup 6grenci talebi i¢in YOK nezdinde ¢alismalar devam etmektedir.
Adalet Meslek Yiiksek Okulu ile Tiirkiye Noterler Birligi Giineydogu Bolgesi Noter Odasi
Bagkanlig1 arasindaki protokol sonucunda Ogrencilerimiz Diyarbakir Subelerinde mesleki
deneyim ve staj yapabileceklerdir (B.1.1.6).

1.2. Programin ders dagilim dengesi

Boliim ve anabilim dali bagkanliklari, ders dagilim dengesi (segmeli-zorunlu) ve bu kapsamdaki
derslerin program igeriklerine uygun yapilip yapilmadigin takip etmektedir. Ilgili birimlerin
programlarinda, Ogrencilerin mesleki yeterlilik ve deneyimlerini artirmaya yonelik
etkilesimsel, teorik ve uygulamali egitim yaklagimlari uygulanmakta olup 6grencilerin derslere
aktif katilim1 ve bilgiyi yapilandirma siirecleri 6n planda tutulmaktadir. Zorunlu derslerin yani
sira 0grenci katilm ve goriisleri alinarak Ogrencilerin ilgi, yetenek, beklenti ve amaglarina
yonelik segmeli dersler acilip kisisel ve mesleki yeterlikleri artirilmaya calisilmaktadir.
Ogrenme siireclerini kolaylastirici projeler, ddevler, sunumlar, seminerler ve sergiler gibi farkli
stratejiler kullanilarak 6grencinin 6grenme siirecinde aktif bir rol almasi saglanmaktadir. Ayni
zamanda siire¢ degerlendirme ve alternatif dlgme degerlendirme sistemleriyle, 6grenme
yeterlik diizeyleri belirlenmeye ¢alisilmaktadir. Bunlar Dicle Universitesi On Lisans ve Lisans
Egitim Ogretim ve Smav Yonetmeligi, Lisansiistii Egitim Ogretim ve Sinav Yonetmeligi,
ayrica Veteriner, Dis Hekimligi, Tip ve Hukuk Fakiiltelerinin ilgili Egitim Ogretim ve Sinav
Yonetmelikleri ile ilgili yonergelerine uygun olacak sekilde yiiriitiilmektedir (B.1.2.1).
Programlarin egitim amaglar1 ve 6grenme c¢iktilarina iligkin taahhiitleri, ilgili birimlerin
akademik kurul kararlari ile degerlendirilmekte ve diplomalarla giivence altina alinmaktadir.

Boliim/programdaki derslerin 6gretim elemanina dagilimi ise, Boliim/Program Akademik
Kurullarinca, 6gretim elemaninin uzmanlik alani esas alinarak 6gretim elemanlari arasinda esit
ve dengeli bir sekilde dagitilmakta ve ilgili birim yonetim kurulunca kararlastirilmaktadir.
Ihtiyag olmasi durumunda ise bdliim/program baskaninin talebi iizerine ayni akademik birim
veya lniversite i¢inden uzmanlik alam1 esas alinarak gorevlendirme yapilmaktadir.
Gorevlendirmeler, ilgili mevzuatlar esas alinarak siireglere uygun olarak gerceklestirilmektedir.

1.3. Ders kazanimlarinin program ¢iktilariyla uyumu

Universitemizde programlara yonelik bilgiler, program amaclari, kazanimlar ilgili akademik
birimler ve dersi yiirliten 6gretim elemaninin sorumlulugunda hazirlanmakta ve olusturulan
ders bilgi paketleri Bologna Bilgi Sisteminde paylasilmaktadir (B.1.3.1) Bologna Bilgi
Sistemindeki ¢iktilarmin  TYYC ile iligkilendirildigi ve yeterince uyumlu oldugu
gbézlemlenmistir.

Program c¢iktilarinin gergeklestiginin nasil izlenecegine dair planlama yapilmis ve alana ait
olmayan ¢iktilarin irdelenme yontem ve siireci belirtilmistir. S6z gelimi Ziraat Fakdiltesi Bitki
Koruma Boliimii boliim dist segmeli dersler grubundan BBKDS302 Ev Yapimi Biyopestisitler
dersinin Bologna bilgi paketlerindeki program ¢iktilart goriilmektedir (B.1.3.2). Dicle
Universitesi; Mesleki Yeterlilik Kurumu’nun YOK, YOKAK, Calisma ve Sosyal Giivenlik
Bakanlig1 ve Milli Egitim Bakanlig1 paydasligiyla hayata ge¢irdigi proje ¢ergevesinde TYC
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(Turkiye Yeterlilikler Cergevesi) Logosunu mezuniyet belgesi ile diploma ekinde kullanmaya
hak kazanan 40 tiniversiteden biri olmustur. Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan akredite
edilmis programlar i¢in kullanilabilen TYC Logosu, ilgili boliimlerin yurti¢i ve yurtdis
taninirligina da ciddi katkilar sunmaktadir (B.1.3.3).

1.4. Ogrenci is yiikiine dayal ders tasarim

Universitemiz programlarindan mezuniyet icin teorik, pratik ve staj derslerinde, dgrenci is
yikiine dayali kredi (AKTS) temel alinmakta ve diploma ekinde goriilmektedir.
Universitemizden mezun olanlara Dicle Universitesi Diploma Yonergesine (B.1.2.1.) gére
diploma ve not durum belgelerinin yani1 sira Uluslararasi gecerliligi de bulunan diploma eki de
verilmektedir. Universitemizde derslere iliskin basariy1 lgme ve degerlendirme yontemleri her
bir programa ait Bologna Bilgi Sisteminde belirlenen dlgiitlere gore yapilmaktadir, ders bilgi
paketleri ile ilgili giincellemeler devam etmektedir. Akademik birimlerin biiyiik bir cogunlugu
programlarin egitim amaglar1 ve 6grenme ¢iktilarina ulasip ulasilmadigini arastirmakta, proje,
odev, yeterlik sinavlari, portfolyo, sergi, ders degerlendirme anketleri, yontemlerle giivence
altina almaktadirlar.

Universitemizde, tiim programlarda tasarlanan 6lgme ve degerlendirme sistemine iligkin
uygulamalardan elde edilen bulgular sistematik olarak izlenmektedir. Universitenin ilgili
programlarinda 6grenci merkezli yaklasima uygun olarak olgme ve degerlendirme is ve
islemleri, mezuniyet kosullar1 6nceden belirlenmis ve bilgi paketleri ile yonetmelikler Bologna
Bilgi Sisteminde ilan edilmektedir. Universitemiz dlgme ve degerlendirme sistemine iliskin
Yonergeler, Yonetmelikler, Usul ve Esaslar ile ilgili bilgilere sayfasindan ulasilabilir(B.1.2.1.).

Ogrencilerimizin devam, kisa smav, sinav, 6dev, bireysel ¢alisma vb. dersin gereklikleri esas
almarak derslerin AKTS’leri belirlenmektedir. Ders bazinda Is Yiikii Anketi diizenlenmistir.
Ancak otomasyon sistemine aktariminda ankette bulunan agik uclu sorularin fazlaligi nedeniyle
uyum problemi yasanmustir ve ilgili firma ile yapilan goriismeler neticesinde sorun ¢oziilerek
2023-2024 egitim-0gretim y1l1 gliz yartyili ve bahar yariyilinda okutulan dersler i¢in 6grenci
bilgi sisteminde uygulanmaktadir. Anket sonuglari, akademik birimlerimizle paylasilacak ve
miifredat giincellemelerine esas teskil edecektir.

1.5. Programlarin izlenmesi ve giincellenmesi

Dicle Universitesi, kalite giivencesi ve siirekli gelisme Kkiiltiiriiniin kurum genelinde
yayginlagmasina biiylik 6nem vermektedir. Bu baglamda, tiim akademik birimlerde Birim
Kalite/Akreditasyon Komisyonlar1 kurulmustur. Dicle Universitesi Kalite Komisyonu, alt
komisyon ve birim komisyonlari ile yiliksekogretimin ortaya koydugu vizyona uygun olarak
deger iireten, Universite istikbalinin ingasinda ve gelecege tasinmasinda yol gdsterici bir isleve
sahiptir. Kalite Komisyonu bu amacla, Universite birimlerinde Kalite Yonetim Sistemi’nin
etkin bir sekilde uygulanabilirligini saglamak, Universite birimlerini akreditasyon ¢aligmalar
hakkinda bilgilendirmek ve bagvuru yapmalari yoniinde tesvik etmek amagh faaliyetler
yiiriitmektedir. Universite Akreditasyon calismalar1 Kalite Komisyonu Akreditasyon Calisma
Grubu tarafindan planlanmakta ve yiiriitiilmektedir.

Universitemiz kalite komisyonu akreditasyon calisma grubu tarafindan, Dicle Universitesi
2020-2024 stratejik planinda belirlenen hedeflere ulagsmak i¢in her yil belirlenen calisma
takvimi (B.1.5.14) ve akreditasyon ¢alisma grubu PUKO dongiisii (B.1.5.13) dogrultusunda
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akreditasyon bilgilendirme, egitim ve farkindalik toplantilar1 yapilmaktadir. (B.1.5..4) Bu
toplantilarda;

1. Programlarin akreditasyon siirecleri degerlendirilmektedir.

2. Akreditasyon siirecinde olan programlarin izlemleri yapilmaktadir.

3. Akreditasyon siirecine hazirlik yapan programlarin siirecte yasadiklari sorunlar,
eksiklikler belirlenmektedir.

4. Akreditasyon silirecine heniiz baslamamis olan programlarin farkindaliklarinin

artirllmas1 saglanmakta ve akreditasyon siirecleri baslamalart konusunda tesvik
edilmektedirler. (B.1.5.2)

Fakiiltelerin/bdliimlerin Dekan/ Boliim Bagkani ve akreditasyon sorumlulari ile 2023 yilinda
bilgilendirme/saha toplantilar1 yapilmistir. Akreditasyon Calisma Grubu iyeleri sorumlu
olduklar1 birim/programlarin kurulus sayfalarini inceleyerek 6z-degerlendirme raporlarinin
hazirlanmas1 ve akreditasyon siirecleri hakkinda bilgilendirme g¢aligmalarinda bulunmustur.
Ayrica akreditasyon caligma grubu tarafindan bilgilendirme/saha toplanti sonuglari
degerlendirilmekte, izlenmekte (B.1.5.9) ve iyilestirme ¢aligmalar1 (Saha toplanti sonuglarinin
degerlendirilmesi Dicle Universitesi Kalite Komisyonu ve Kaliteden sorumlu Rektdr
Yardimcist ile yapilan toplantida paylasiimistir(B.1.5.10) yapilmaktadir. Bununla birlikte
akreditasyon calisma grubu boliim/programlarin ¢alismalarinin sonuglarini degerlendirmek,
izlemek ve iyilestirmek amaciyla bilgilendirme/saha toplantilar1 sonrasinda biitiin
programlardan Oz degerlendirme raporu ve Oz degerlendirme raporu hazirlarken belirlenen
eksikliklerin rapor seklinde iletilmesini istenmektedir. (B.1.5.11)

Akreditasyon, liniversitemizin 6ncelikli hedefleri arasinda yer almakta olup, yakin gegmiste bu
alanda yapilan ¢aligmalar;

1. DU 2019 yili igerisinde TS EN ISO 9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi belgesi almaya
hak kazandigi,

2. DU Bilim ve Teknoloji Uygulama ve Arastirma Merkezinin birgok parametrede
TURKAK TS EN ISO/IEC 17025:2017 belgesini almaya hak kazandig,

3. Dicle Universitesi 2023 yili i¢inde Kurumsal akreditasyon programina miiracaat
etmis, kurum ziyareti gerceklestirilmis ve Kurumsal akreditasyon programinin sonucu
beklenmektedir.

Akredite Olan Programlar (4) Akreditasyona Bagvuran Program
Sayisi (4)

1.Tip Fakiiltesi (TEPDAD, 1. Tlahiyat Fakiiltesi (IAA, 2023)

2019)

(Degerlendirme sonucu beklenmektedir.)

Fen Fakiiltesi (FEDEK, 2021) Miihendislik Fakiiltesi (MUDEK,
2023)

2. Biyoloji,



3. Kimya (On inceleme basarili, yerinde inceleme
yapilacak)

4. Matematik boliimleri
2. Elektrik Elektronik Miihendisligi
Boliimii

3. Makine Miihendisligi Bolimii

4. Ingaat Miihendisligi Boliimii

2023 yilinda Universitenin tiim birimlerinden 18 tanesi 6z-degerlendirme yapmistir (B.1.5.12).
Akreditasyona hazir olan 1 program, akreditasyona hazirlik yapan 5 program bulunmaktadir.
Akreditasyon i¢in hazirlik yapan birimlerin bulunmasi, kurum igerisinde akreditasyon
kiiltiirtinii gli¢lendirerek birimler arasi etkilesimi artirmaktadir. Bu siire¢ iiniversitelerarasi
akreditasyon ve degerlendirme c¢aligsmalarinda kurum i¢i ve kurum dis1 pozitif etkilesime katki
saglamaktadir.

Akreditasyon siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi

Dicle Universitesinde Akreditasyon siiregleri kurumsal bir yapida yiiriitiilmektedir. Tiim
birimlerden, bagli bulunduklar1 akreditasyon ajanslarinin belirledigi formatta 6z degerlendirme
raporu hazirlamalar1 istenmektedir. Oz degerlendirme hazirlayan birimleri raporlari
Akreditasyon Calisma Grubumuz tarafindan degerlendirilmekte, eksiklikler tespit edilmekte ve
list ydnetime rapor edilmektedir. Ust yonetim gelen raporlar dogrultusunda bir sonraki senenin
planlamasini yapmaktadir.

Akreditasyon Kaynaklari

Universitenin, Akreditasyon kaynaklar1 beseri ve maddi kaynak olarak iki sekilde ele almabilir.
Kalite Gelistirme Koordinatorliigli, Akreditasyon Komisyonu, akademik ve idari birimlerde
akreditasyon siirecinde goérev alan tiim akademik ve idari personeller beseri akreditasyon
kaynag olarak degerlendirilmektedir. Oz degerlendirmelerini yapan ve akreditasyon bagvurusu
yapmak isteyen birimler bagvuru iicretine ihtiyag duymaktadir. Universitemiz Strateji
Gelistirme Baskanlig1 da bu ticretleri karsilayarak maddi Akreditasyon kaynag1 saglamaktadir.

Akreditasyon Performansi

Universitemiz Kalite Gelistirme Koordinatorliigii tarafindan hazirlanan “Faaliyet Izleme
Formu” kullanilarak gerekli degerlendirmeler yapilmaktadir. Akreditasyon hedeflerine ulasilip
ulasilmadigini izlemek iizere olusturulan mekanizmalar; {iniversitemizin misyon ve vizyonuna
uygun olarak Kalite Komisyonu Akreditasyon Calisma Grubu tarafindan hazirlanan Strateji
Belgesinde belirlenmistir Calisma grubunun hazirladigr yillik raporda ilgili izleme ve
degerlendirme sonuglar1 belirtilmistir (B.1.5.15).

1.6. Egitim ve 6gretim siireclerinin yonetimi



Kurumumuz, 6grencilerin egitim amaglarina ve 6grenme hedeflerine ulagabilmeleri i¢in taniml
bir siiregle egitim-6gretim silireglerinin yonetimini ve 68retim yontemlerini benimsemektedir.
Bu siireci koordine eden birimler arasinda Universite Egitim Komisyonu, Kalite Komisyonu
Egitim ve Ogretim ¢alisma grubu, birimlerdeki Egitim komisyonlar1 ve akreditasyon
komisyonlar1 bulunmaktadir. Yonergeler, Yonetmelikler, Usul ve Esaslar ¢ercevesinde siire¢
yiiriitiilmektedir. Egitim-Ogretim Strateji Belgesi yillik raporu, stratejik planda belirlenen
egitim-ogretim hedeflerine yonelik izleme ve degerlendirme sonuglarini yayinlamaktadir
(B.1.6.1)

Programlarin tasarimi ve onay siirecleri olgunluk diizeyine sahiptir. Sistematik bir sekilde
izlenmekte ve ilgili paydaslarla birlikte degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Programlarda ders dagilim dengesi olgunluk diizeyindedir. Derslerin dengeli bir sekilde
dagilimi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Ders kazanimlarinin program c¢iktilartyla uyumu olgunluk diizeyindedir. Derslerin kazanimlari,
programin hedefleriyle uyum i¢inde izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Programlarda dgrenci is yiikiine dayali ders tasarimi olgunluk diizeyindedir. Ogrenci is yiikii
takip edilmekte ve buna gore derslerin tasarimi giincellenmektedir.

Programlarin izlenmesi ve glincellenmesi olgunluk diizeyindedir. Program ciktilar1 bu
mekanizmalar  aracilifiyla izlenmekte ve ilgili paydaslarin  gorlisleri  alinarak
giincellenmektedir.

2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)
2.1. Ogretim yontem ve teknikleri

Universitemizde egitim, 6grencilerin analitik ve elestirel diisinmesine, sorgulama ve sorun ¢
zmesine dayanan bir anlayisla siirdiiriilmektedir. Bu amagla egitimde, anlatma yonteminin yani
sira

ogrencilerin yaparak yasayarak dgrenmelerine 6nem verilmektedir. Egitimde tartisma, 6rnek 0
lay ve problem ¢6zme gibi yontemler ile deney, gbzlem ve staj gibi uygulamalara; i birligine
dayali, sunus, bulus, arastirma-incelemeye ve probleme dayali 6grenme gibi stratejilere yer
verilmektedir. Kurumumuzda 6grenci merkezli 6grenmeye
yonelik bilgilendirmeler igin bolim

i¢ci toplant1 ve seminerler diizenlenmekte, egiticilerin egitimine yonelik kurs ve seminerler
yoluyla 6gretim elemanlarinin bu konudaki yetkinliklerinin gelistirilmesi desteklenmektedir.

Ayrica Universitemiz dgrencilerinin disiplinleraras: ¢aligmalarmi tesvik etmek amaciyla STE
M (Science, Technology, Engineering, Mathematics), is birligine dayali 6grenme yaklasimi gi
bi uygulamalara yer vererek dgretim elemanlarinin farkindaliklar artirilmaya c¢alisilmaktadir.
Mevlana, Erasmus+ programlari ile 6grenci hareketliligine katilmalar1 saglanmaktadir. Dicle
Universitesi Dis iliskiler Ofisi tarafindan ilgili duyurular
yapilmakta ve 6grencilerin degisim programlari ile ilgili
her tirli koordinasyon saglanmaktadir.



Universitemiz 6grencilerine yonelik sosyal sorumluluk, topluma hizmet ve miihendislik tasari
mui gibi proje galismalar1 verilmekte, akademik birimler ve Saglik Kiiltir ve Spor Daire
Bagkanligi  biinyesinde  faaliyet  siirdiren  Ogrenci  kuliip ve  topluluklar
araciligiyla teknik geziler gergeklestirilmekte ve ayrica alanlara
0zgii staj uygulamalar yiiriitilmektedir. Siire¢lere bagli olarak gerek ¢evirimigi gerekse yiiz
yiize etkilesimli sergiler diizenlemektedir.

Universite Ortak Se¢meli Ders Havuzunda ise tanimli miifredatin disinda sosyal, kiiltiirel ve
bilimsel dersler bulunmakta ve kayit yenileme stirecinde 6grencilerimiz ilgili alanlarina gore
dersler se¢mektedirler. Ayrica, boliim/program miifredatlarinda da se¢meli ders ¢esitliligi
bulunmaktadir.

Universite, YO K Koordinatérliigiinde basarili doktora 6grencilerine 100/2000 YO K Doktora
Bursu Programi Kapsaminda ve ayrica YOK Destek burs imkanmi saglamaktadir ve ilgili
duyurular Universitemiz web sayfasinda ilan edilmektedir (B.2.1.1.) Ogrencilere arastirma
yetkinligi kazandirmak iizere birimlerde lisansiistii diizeyde Bilimsel Arastirma Yoéntem ve
Teknikleri dersi ayrica birimlerde lisans ve lisansiistii 6grencilere yonelik P bilimsel kongre ve
sempozyumlar da diizenlenmektedir.

Universitemizde ilgili birimlerde egitim ve dgretim faaliyetleri Onlisans-Lisans Egitim Prosesi
Lisansiistii Egitim Prosesi, Stirekli Egitim Prosesi ve Uzaktan Eg itim Prosesine gore
yapilmaktadir. Degerlendirme siireglerinde klasik, c¢oktan seg¢meli, dogru- yanlis, siireg
degerlendirme (proje, sunum, 6 dev, kisa sinav, laboratuvar projeleri vb.) gibi farkli yontem ve
tekniklerle hedeflenmis ders 6grenme ¢ikt1 ve yeterlilikleri belirlenmektedir.

2.2. Ol¢me ve degerlendirme

Donem basinda 6gretim elemanlar1 her derse ait bilgi paketlerinden s6z ederek bu baglamda ders
izlencesini 6grenciyle paylasarak yeterlilikleri 6l¢gme degerlendirmeyle ilgili yontem, teknik ve siiregler
hakkinda 6grenciye On bilgilendirme yapmaktadir. Bu siirecler ayrica ders bilgi paketlerinde yazili olup
web sayfamizda 6grencilerimize duyurulmustur.

2.3. Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesi

Dicle Universitesine dgrenci kabulii, Onlisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav Y énetmeligi
(Ekte) ve onun atifta bulundugu yonetmelikler, yonergeler ve uygulama esaslar ile
yapilmaktadir. Lisans programlari i¢in kontenjanlar, ozellikleri ve diger ayrintilara
Yiiksekogretim Kurulu program atlasinin  lisans ve Onlisans sekmelerinden de
ulasilabilmektedir.

Ozel yetenek gerektiren boliimler ise 6grenci segme ve yerlestirme siireglerini birimlere 6zgii
yonetmelikler kapsaminda yiiriitmektedirler. Lisansiistii 6grenci kabulleri YOK Lisansiistii
Egitim ve Ogretim Ydnetmeligi ve Dicle Universitesi Lisansiistii Egitim-Ogretim ve Simav
Yonetmeliklerine gore yapilmaktadir. Kurum i¢i ve kurumlar aras1 yatay gegis basvurular ile
ilgili tarihler, Ogrenci Isleri Dairesi Bagkanlig1 web sayfasinda duyurulmakta olup siireg ilgili
yonetmelikler esas alinarak yiiriitiilmektedir. Dicle Universitesinde egitim Ogretim gdren
Onlisans, lisans, lisansiistii 6grencilerimizin akademik gelisimleri, danigmanlik sistemi ilgili
yonergeler ve ilkelere gore belirlenmistir (B.1.2.1).
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Ogrencilerimizin Universitemizde egitim-6gretim adima gegirdigi biitiin siirecler AKTS olarak
belirlenmekte ve not durum belgesine yansitilmaktadir. Bologna siireci kapsaminda
Ogrencilerin yurt i¢i ve/veya yurt disindaki isyeri ortamlarinda gerceklestirecekleri uygulama
ve stajlar1 AKTS olarak degerlendirilmekte ve toplam is yiikiine dahil edilmektedir. Basari
dlgme ve degerlendirme yontemi (BODY) ile hedeflenen ders 6grenme ciktilaria ulasildig
“Ogrenci Bilgi Sistemi” {izerinde gerekli tasarimlar yapilmis ve Ogretim elemanlarinin
hizmetine sunulmustur. Dogru, adil ve tutarli sekilde degerlendirmeyi giivence altina almak
icin; belirlenen ilgili mevzuatlar, dersler, beklentiler, yeterlilikler ve kazanimlar ilan
edilmektedir. Ogrenciler, bu bilgiler 1s131nda gerekli hazirliklarr yapmaktadirlar.

2.4. Yeterliliklerin sertifikalandirilmasi ve diploma

Universitenin ilgili programlarinda 6grenci merkezli yaklasima uygun olarak dlgme ve degerlendirme
is ve islemleri, mezuniyet kosullar1 6nceden belirlenmis ve ilan edilmis kriterlere dayandirilmigtir.
Programlarin egitim amaglar1 ve O6grenme ¢iktilarina iliskin taahhiitleri, ilgili birimlerin akademik
lkurul kararlari ile degerlendirilmekte ve diplomalarla giivence altina alinmaktadir. Bir lisans egitim-
Ogretim programina devam etmekte olan 6grencilerden belirli kosullar1 yerine getirenlerin istedikleri ve
kabul edildikleri takdirde, aym fakiilte icinde veya disinda baska bir boliim ya da fakiiltede, ikinci bir
lisans diplomasi almalarina olanak saglamak iizere devam etmelerine izin verilen Egitim-Ogretim
programlarina, "Cift Anadal Programi" ad1 verilir. Yandal programlarinin kontenjanlari, ilgili programin
acilmasina karar veren ydnetim kurulu tarafindan her dénem basinda belirlenir ve duyurulur. Ogrenci,
yandal programina, anadal lisans programinin en erken {giincli, en ge¢ altinci yariyilin basinda
bagvurabilir. Yandal programina, basvurdugu yariyila kadar aldigi lisans programindaki tiim kredili
dersleri basariyla tamamlamis olan ogrenciler bagvurabilir. Ogrencinin yandal programina
bagvurabilmesi i¢in basvuru sirasindaki genel not ortalamasinin 100 iizerinden en az 70 olmasi ve
basvurusunun ilgili boliim tarafindan uygun goriilmesi gerekir. Ogrencinin yandan programina kabulii,
bagvurulan boliimiin/programin bagli oldugu fakiilte /yiiksekokul yonetim kurulu karari ile yapilir.
Yandal programina kabul edilecek yillik toplam 6grenci sayist o programin o yilki birinci sinifin birinci
yartyll asli 6grenci sayismin %10'unu gegemez. Yandal programina bagvurular ilgili kurullarca
belirlenen tarihte basvuru formu ve transkriptle ilgili fakiilte dekanlig1 /yiliksekokul miidiirliigline yapilir.
Bagvuran sayisinin Fakiilte/yiiksekokul tarafindan belirlenmis olan kontenjani asmasi durumunda, genel
not ortalamas yiiksek olana dncelik taninir. Genel not ortalamasi esit oldugunda 6grencinin Tiirk Dili
Ile Atatiirk ilkeleri ve Inkilap Tarihi derslerindeki basar1 durumu goz 6niine almir. Esitlik siirdiigii
takdirde, s6z konusu Yandal1 daha {ist tercihlerinde gdsterene oncelik verilir.

3. Ogrenme Kaynaklar1 ve Akademik Destek Hizmetleri
3.1. Ogrenme ortam ve kaynaklari

Universitemizde, egitim-6gretimin etkinligini arttiracak 6grenme ortamlar derslik, bilgisayar
laboratuvari, kiitiiphane, toplant1 salonu, programin 6zelligine gore atolye, klinik, laboratuvar,
tarim alanlar1, miize, sergi alani, bireysel ¢alisma alani, vb. donatilmig olup, 6grencilerimizin
hizmetine sunulmaktadir. Universitemiz egitimde yeni teknolojilerin kullanimini tesvik
etmektedir. Teknolojinin iiriinleri ve kullanimi laboratuvarlar araciligiyla o6grencilerimizin
hizmetine sunulmaktadir.

Deprem nedeni ile hasar goren binalarimizda hasar tespit ve giliglendirme ¢aligmalar1 depremin
hemen akabinde zaman kaybetmeden (7 Subat 2023 tarihinde) baslatilmistir. Orta hasarli 2
binamizda 6grenim goren O6grencilerimizin temel egitim siire¢lerinden olumsuz etkilenmeden
diger fakiilte ve meslek yiiksek okullarimizda ders faaliyetine devam etmesi ivedilikle
saglanmistir. 2023-2024 egitim 6gretim yil1 baslangicinda 2 Ekim 2023 tarihi itibari ile tim
yiliksekogretim kurumlari ile birlikte yiiz yiize egitim Ogretim faaliyetlerine baslanmis ve



herhangi bir aksama yasanmamustir. Kiitiiphane disinda diger birimlerimizde tesis ve alt yap1
yetersizligi yasanmamustir. Kiitliphanedeki yetersizlik deprem nedeniyle degil, 6grenci
sayisindaki diizenli artis ve sehir merkezindeki diger 6grenci kitlesinin ragbeti sonucundaki
alan yetersizliginden dolayidir. Bu durumu iyilestirmek amaciyla 2021 yilinda kiitiiphane
binasinda ilave okuma salonu olusturulmus, 2023 yilinda da yeni bir boliim olusturmak
amaciyla ¢alismalar yapilmis ve proje tamamlanmastir.

Akademik birimlerimizin tamaminda birimin 6grenci sayist ve gerekliliklerine uygun okuma
salonlart mevcuttur. 6 Subat depreminden dolayr sehrin genelinden smnav hazirligr olan
Ogrenciler kurumumuza ait kiitiiphaneyi tercih etmekte ve kullanimina izin verilmektedir.
Akademik sinav donemlerinde Ogrencilerimizin yogun talebinden dolay1 kiitiiphanede
yogunluk yasanmaktadir. Bu donemde ise Ogrencilerimiz birimlerimizde bulunan okuma
alanlarma yonlendirilmekte ve ayn1 zamanda birimlerdeki amfiler-siniflar agik tutulmaktadir.
2021 yil1 Pandemi doneminde kiitiiphanemize 750 m? ek hizmet yeri olusturulmustur. Ayni bina
icerisinde 200 m? hizmet yeri hazirliklari devam etmekte olup bahar doneminde hizmete
sunulacaktir. Ogrencilerin merkezi ve daha sosyal ortam olmasi nedeni ile merkez kiitiiphaneyi
tercih etmektedirler.

Biitcede ogrencilere yonelik hizmet giderlerinin dagilimi ile ilgili ayritili bilgi Dicle
Universitesi 2023 Performans Programinda verilmistir. (B.3.1.1).

3.2. Akademik destek hizmetleri

Dicle Universitesinde egitim ogretim goren oOnlisans, lisans, lisansiistii 6grencilerimizin
akademik gelisimleri, danismanlik sistemi ilgili yonergeler ve ilkelere gore belirlenmistir
(B.1.2.1). Ogrencilerin danismanlara erisimine iliskin olarak danismanlik hizmetinin etkili bir
sekilde yiiriitiilebilmesi i¢in 6gretim elemanlarinin ders dist damigmanlik yapacagi saatler
ogrencilere duyurulmakta ve damigmanlik giin ve saatleri ders programlarina her 6gretim
eleman: i¢in ayrica yazilmaktadir ayrica kalite dokiimanlarinda olusturulan DU-FRM-048
Akademik Damisman Ogrenci Gériisme Kayit Formu kullanilarak kayit altina alimmaktadir.
Lisansiistii 6grencilere tez danigmani atama islemleri LUE-1A-006 Lisansiistii Tez Danisman
Atama Is Akisi ve damisman degisikligi DU- FRM-333 Damisman Degisiklik Formu
kullanilarak LUE-IA-002 Damisman Degisiklik is Akigma gore yapilmaktadir. Ayrica
damgmanlik sistemi ile ilgili Ogrenci Memnuniyet anketine damismanlik ile ilgili sorular
eklenerek danismanlik sisteminin izlenmesi i¢in kullanilmaktadir. Ayrica kurumumuzda belirli
araliklarla egiticilerin egitimine yonelik egitimler de verilmektedir. 2023 yilinda egiticilerin
egitimi kapsaminda 472 kisiye egitim verilmistir.

Egiticilerin 2021 2022
Egitimi
Kapsaminda
Egitim Verilen
Kisi Sayis1
33 174


http://www.dicle.edu.tr/tr/birimler/strateji-gelistirme-daire-baskanligi/sayfalar/butce-ve-performans%20programi-mudurlugu-3567
https://services.dicle.edu.tr/dss/Regulations.aspx

Universitemizde akademik personele ve onlisans, lisans ve lisansiistii dgrencilerimize egitim
ogretim faaliyetlerine yonelik Tiirkiye Yeterlilikler Cergevesi Tanitim Giinleri, Kisisel Verileri
Koruma Kanunu ve Siber Giivenlik Egitimi, KYGM 7. Tematik Kis Kampi (Tarih ve
Medeniyet) Bilgi Yarismasi, VUCA Egitimi, Cumhurbaskanligi Finans Ofisi Daire Baskanligi
Kariyer Firsatlari, Glineydogu Anadolu Bolgesel Kariyer Fuari, 50. Yil Satrang, Turnuvasi,
Dicle Nitel Arastirma Giinleri Calistay1, Lisansiistii Ogrenci Sempozyumu, Toplum Dilbilim
Aragtirmalart Sempozyumu, Floortime 101 Egitimi (B.3.2.1 ) etkinlikleri diizenlenmistir.

3.3. Tesis ve altyapilar

Universitemiz 2023 yili igerisinde 6grencilere Merkez Kampiis igerisindeki 56 Kantin ve Kafeterya
(toplam alan1 6448 m?) ve 77 yemekhanede (toplam alani 6514 m?) yemek hizmeti sunulmustur. 3
misafirhane ve konukevi (toplam alan1 5514 m?), 5 bloktan olusan 6grenci yurdu, 316 adet lojman, 52
toplant1 salonu, 30 konferans salonu, Universitede faaliyet gosteren 4 adet Kapali Spor tesisi (11.800
m?), 13 Adet Acik Spor tesisi (16.000 m?), 1 adet kapali ylizme havuzu, 1 adet agik ylizme havuzu
ogrencilere hizmet vermektedir. Universite biinyesinde saglik hizmetleri, yerleske icerisindeki Dicle
Universitesi Tip Fakiiltesi Hastaneleri aracilifiyla verilmektedir. (Bkz. Tesisler ve Kafeteryalar)
Stratejik Plana uygun olarak stratejik planin uygulama dilimleri olan performans programi ve yillik
biitce ile 6grencilere sunulan hizmet ve destekler planlanmaktadir. Ogrencilere sunulan hizmet ve
desteklerin biitgesi; Biitce ve Performans Programi Islemleri Yonergesi ile Yiiksekogretim
Kurumlarinda Mediko-Sosyal, Saglk, Kiiltir ve Spor Isleri Dairesi Yonetmeligine gore
hazirlanmaktadir.

3.4. Dezavantajh gruplar

Engelli 6grencilere destek olmak ig¢in her béliimde bir 6grenci danigmani belirlenmistir.
Birimlerdeki danismanlar vasitasiyla dezavantajli 6grenciler kayit, ders kaydi, derslere katilim,
sinavlara katilim gibi destekler verilmektedir. Her egitim 6gretim yilinin baginda tiim birimlere
kayith olan engelli Ggrencilerin listesi birimlere gonderilmektedir. 2021-2022 Akademik
yilinda, {iniversitemize yeni kayit yaptiran 0zel gereksinimli O6grencilere yonelik Dicle
Universitesi Engelliler Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan oryantasyon programi
diizenlenmistir (B.3.4.1). Programda, grencilere {iniversitemizin sundugu imkanlardan daha
1yl yararlanmalar1 ve kisa siirede iiniversite hayatina uyum saglamalarina yonelik bilgiler
verilmektedir (B.3.4.2), B. Saglik Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanligindan Sube Miidiirliigii
tarafindan ise mediko-sosyal birimi, yemekhane ve kuliip faaliyetleri hakkinda bilgilendirme
yapilmaktadir (B.3.4.3). Ayrica programda O&grencilerin sorulari alinarak ihtiyaclar
belirlenmistir. Uluslararas1 Iliskiler Ofisi tarafindan Erasmus+ dgrenim ve staj hareketliligi
semineri gerceklestirildi (B.3.4.4).

Engelli Merkezinin yiirlitmiis oldugu iyilestirme calismalarina 6rnek olarak “Sesli Kitap
Uygulamas:” ve “Engelli Ogrenci Sinav Diizenlemesi” verilebilir. Tiim diizenlemeler PUKO
dongiisiinde yapilmaktadir.

Sesli Kitap Uygulamasi(B.3.4.5)

Planlama: Her yil engelli 6grencilerden seslendirilmesini istedikleri ders kitaplari, ders notlari
veya roman isimleri istenir. Topluma hizmet dersini alan dgrenciler (goniillii okuyucular) ile
gorme engelli 6grenciler ile tanisma toplantisi yapilir. Toplantida akran desteginin 6nemi
ogrencilere anlatilir. Seslendirilmesi gereken kitap vb. materyal goniillii okuyuculara teslim
edilir. Arastirma Merkezi tarafindan sesli kitap okuma egitimi verilir. Seslendirme ig¢in
ogrencilere belirli bir siire verilir.


https://services.dicle.edu.tr/dks/activitycalendar.aspx
https://www.dicle.edu.tr/haberler/dicle-universitesinde-engelli-ogrenciler-icin-oryantasyon-programi-duzenlendi-6240
https://www.dicle.edu.tr/haberler/ozel-gereksinimli-ogrencilere-yonelik-erasmus-semineri-6502

Uygulama: Goniillii okuyucular etkili, anlagilir bir ses tonuyla kitaplari seslendirip telefonlarina
kayit yaparlar.

Kontrol Et: Ses kayitlar1 Engelli Merkezi Temsilcisi tarafindan kontrol edildikten sonra engelli
ogrenciye online gonderilir veya cd seklinde verilir.

Onlem Al/Diizelt: Seslendirilen materyal cd formatinda ve online formatta Dicle Universitesi
Engelliler Uygulama ve Arastirma Merkezinde arsivlenir. Goniillii okuyuculardan gelen olumlu
veya olumsuz doniitlerden yola ¢ikarak gerekli iyilestirmeler yapilmaktadir. Goniilli
okuyuculara tesekkiir belgesi verilir.

Engelli Ogrenci Siav Diizenlemesi igin: (B.3.4.6)

Planlama: Her y1l 6grenci isleri daire baskanligindan, kayitl engelli 6grenci listesi iist yazi ile
istenir. Kayit haftasinda Engelliler Uygulama ve Arastirma ve Merkezine bagvurup engelli
ogrenci formunu dolduran 6grenciler ile 6grenci islerinden gelen 6grenci listesi dikkate alinarak
engel gruplarina gore 6grenciler gruplandirilir.

Uygulama: Ogrencilerden ihtiyaglarmi belirten dilekge istenir. Ogrencilerden gelen dilekgeler
dikkate alinarak Engelli 6grenci sinav yonergesi sinavlardan bir hafta 6nce EBYS iizerinden
tiim birimlere engelli 6grenci listesi eki ile birlikte gonderilir.

Kontrol Et: Yénerge, Dicle Universitesinde 6n lisans, lisans, yiiksek lisans ve doktora
programlarinda kayith bulunan engelli 6grencilerin engel durumlarindan dolayr ders ve sinav
uygulamalarinda karsilastiklar1 sorunlar1 asgari seviyeye indirerek egitimde firsat esitligini
saglamak ve engelli dgrencilerin bagarilarina pozitif katkida bulunmaktir. Smavlarda Thtiyag
duyulmasi halinde engelli 6grencilerin yazili sinavlarina refakat edecek, okuyucu-isaretleyici
gorevlendirilmesi veya kismi gérme kaybi olan az goren gérme engelli 6grenciler icin soru
kitapcig1 ya da soru kagidinin 16-18 punto ya da daha biiyiik puntolarda basilmis olarak
hazirlanmas1 gibi tedbirler alinmasi saglanir. Dicle Universitesi Engelliler Uygulama ve
Arastirma Merkezi temsilcisi tarafindan sinav Oncesinde 6grenciden tedbirlerin alinip
alinmadig1 sorulur. Sorun olmasi durumunda ilgili birimin (Fakiilte Sekreteri) temsilcisine
sorun iletilir.

Onlem Al/Diizelt: Sinav sonrasinda dgrencilerden gelen olumlu veya olumsuz déniitlerden yola
cikarak gerekli iyilestirmeler yapilmaktadir.

Engelliler Uygulama ve Arastirma Merkezi "formlar" baghgr altinda yer alan engelli
ogrencilerin talep ve beklentilerinin alinmasina iliskin hazirlanan kisma erisim saglanmaktadir.

Engelliler Uygulama ve Arastirma Merkezi Ozel Gereksinimli Ogrenci Tespit Formuna iliskin
veriler 6grenci islerinden saglandigi i¢in 6grenci kullanimina kapatilmistir.

3.5. Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Universitemiz 2023 yilinda toplam 562 etkinlik diizenlenmistir. Bu
kapsamda 65 konferans, 67 seminer, 11 kongre, 9 panel, 29 sunum, 17 galistay, 25 sempozyu
m, 34 sanatsal faaliyet, 91 kurs, 21 kiiltiirel faaliyet, 6 sportif faaliyet, 100 gezi, 87 sosyal faal

iyet ve diger etkinlikler olmak tizere toplam 742 etkinlik diizenlenmistir.



Ayrica Kariyer Planlama Uygulama ve Merkezi tarafindan 6grencilerimize yonelik faaliyetler
diizenlenmistir (B.3.5.1)

SOSYAL-KULTUREL 2021 2022 2023
FALLIiYET

KONFERANS 48 80 65
SEMINER 61 119 67
KONGRE 14 7 11
PANEL 12 50 9
SUNUM 44 29 29
CALISTAY 32 17 17
SEMPOZYUM 47 10 25
SANATSAL FAALIYET 18 36 34
KURS 54 71 91
KULTUREL FAALIYET 66 167 21
SPORTIF FAALIYET 26 36 6
GEZi 23 56 100
SOSYAL FAALIYET VE DiGER 34 64 87
ETKINLIKLER

TOPLAM 647 742 562


https://www.dicle.edu.tr/tr/birimler/kariyer-planlama-uygulama-ve-arastirma-merkezi/sayfalar/etkinlikler-8330

Ogrenci gelisimine yonelik sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler Saghk Kiiltiir ve Spor Daire
Baskanliginca

(B.3.5.2) desteklenmekte, her alanda sosyal, sportif ve kiiltiirel faaliyetler gergeklestirilmekte
ve ogrencilerimizin  katilimi1  saglanmaktadir. Faaliyetler sonucunda oOdiillendirme de
yapilmaktadir.

Universitemizdeki ~ 6grencilerin ~ sosyal ve Kkiiltiirel  etkinlikler gergeklestirmeleri
icin Dicle

Universitesi  Ogrenci  Topluluklar1 ve Kuliipleri Yénergesine gore yapilmaktadir ve Dicle
Universitesi Kalite  Dokiimanlar1  sayfasindaki DU-FRM-072 Kuliip  Topluluk  Uye
Listesi Formu, DU-FRM-073 Kuliip Topluluk Uyelik Formu, DU-FRM-
074 Kuliip Topluluk Basvuru Formu, DU-FRM-
075 Ogrenci Kuliipleri Etkinlik Bagvuru Formu, DU-FRM-090 Kuliip Topluluk Gezi
Taahhiitnamesi Formu kullanilarak siire¢ gerceklestirilmektedir.

Universitemizde toplam 79 adet Ogrenci Toplulugu kurulmustur. 2023 yilinda dgrencilerimizi
n boliim faaliyetlerinin disinda farkli alanlarda gelisimine yonelik 6grenci topluluklarinin,
topluluk amacina uygun faaliyetleri gergeklestirilmistir. 2023 yilinda 6grenci kuliip/topluluklar
tarafindan Universitemiz 6grencilerine yonelik, 1 kiiltiirel faaliyet, 4 sanatsal faaliyet, 2
seminer, 2 gezi, 28 sosyal faaliyet ve digerleri olmak tizere toplam 221 etkinlik diizenlenmistir.

OGRENCI 2021 2022 2023
KULUP/TOPLULUKLARI

TARAFINDAN OGRENCILERE

YONELIK ETKINLIiKLER

SPORTIF FAALIYET 19 23 -
KULTUREL FALLIYET VE - 144 1
DIGERLERI

SANATSAL FAALIYET - 2 4
SEMINER - 1 7
KONFERANS = 1 2
GEZi 2 - 2
SOSYAL FAALIYET VE 35 - 28

DIGERLERI


https://www.dicle.edu.tr/birimler/sks-daire-baskanligi

TOPLAM 56 171 42

Sunulan hizmetlerin/desteklerin kalitesi, etkinligi ve yeterliligi i¢in, hizmetlerin sonuglar1 géz

oniinde bulundurularak daha verimli, daha etkin ve daha katilime1 olmast
ve devamlilik arz etmesi i¢in birtakim iglemler yapilmakta ve faaliyetler kurumsal bir kimlige
kavusturulmaktadir. Universitemiz tarafindan o6grencilerimize sunulan hizmetlerle ilgili

ogrenci geri bildirim araci
olarak 6grenci memnuniyet anketine soru eklenmistir ve sonuglar1 Saglik, Kiiltiir ve Spor Dair
e Bagkanlig1 ve Kalite Gelistirme Koordinatorligi

tarafindan degerlendirilmektedir. Ogrencilerin staj ve is yeri egitimi gibi kurum dis1 deneyim
edinmelerini gerektiren programlar i¢in zorunlu ve istege bagl stajlarda 6grencilere her tiirlii i
mkan sunulmaktadir. Staj primleri yatirilmakta, haftalik egitim takip

islemi yapilmakta, tespit edilen eksikliklerinin giderilmesi yoniinde ¢alisilmaktadir.

Ogrencilerin mesleki gelisim ve kariyer planlamasma yonelik olarak Universitemiz Kariyer
Planlama ve Uygulama Merkezi biinyesinde egitimler diizenlenmekte, Siirekli Egitim
Merkezinde ise farkli disiplinleri i¢ine alan seminer ve kurslar bulunmaktadir. (B.3.5.3) Bu
kapsamda Kariyer merkezi tarafindan tiniversitemizdeki akademik birimlerle ve dis paydaslar
ile, 60 gezi, 3 kongre, 33 konferans2 sunum, 100 dis paydas etkinligi, 1 kiiltiirel faaliyet, 7
topluma hizmet etkinligi diizenlenmistir.

KARIYER PLANLAMA VE

UYGULAMA MERKEZI

BI:JNYESiNDEKi 2021 2022 2023
EGITIMLER

GEZi 3 23 60
PANEL 1 19 £
KONFERANS 1 28 33
SEMINER 38 31 -
CALISTAY £ 3 2

SUNUM - 4 2


https://www.dicle.edu.tr/tr/birimler/kariyer-planlama-uygulama-ve-arastirma-merkezi

DIS PAYDAS ETKINLIGI - 5 100

KULTUREL FAALIYET - 2 1
PROTOKOL - 2 )
TOPLUMA HIZMET - 1 7
KARIYER PLANLAMA 6 11 -
TOPLANTI 37 - -
KONGRE 2 - 3
STAJ ETKINLIGI 1 - -
TOPLAM 89 129 206

Kariyer planlama ve uygulama merkezi kapsaminda 2023 yilinda gesitli sayida gezi, konferans,
dis paydas etkinligi ve topluma hizmet uygulamalar1 gibi bir¢cok ¢esit etkinlik adi altinda
toplamda 2016 etkinlik gerceklestirilmistir.

4. Ogretim Kadrosu

4.1. Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri

Dicle Universitesi ~ egitim-6gretim ile ilgili, kadro atanmasi, yiikseltilmesi ve ders
gorevlendirilmesi ile ilgili slireclerini mevzuata uygun olacak bir sekilde adil ve acik olarak

yiirtiitmektedir. Bu siireclerle ilgili mevzuat egitim-6gretim
kadrosunun siirdiiriilebilirliginin saglanabilmesi i¢in,
tiniversitemiz 6gretim elemani ihtiyaglarini karsilamak tizere, ilgili birimlerin talepleri de

dikkate alinarak mevzuat ¢ergevesinde Personel Daire Baskanligimizca ilana ¢ikilir. Yapilan
basvurular

on degerlendirme komisyonlarinca degerlendirildikten sonra 6gretim gorevliligi, arastirma gor
evliligi (giris sinavinda basarili olan) ve Ogretim
liyeligi atanma startlarin1 saglayan adaylarin atama islemleri  gerceklestirilir. Ayrica gretim
tiyesi alimlarinda ise, ilan edilen kadroya basvuruda bulunan adaylarin bilimsel ¢alismalar ilg
ili jiriler tarafindan degerlendirilerek,
ilgili yonetim kurulu, jiiri raporlart dogrultusunda atama ve gorevde yiikselme
islemlerini gergeklestirir. Kadro ilanlari, basvuru siireglerinin gelisimi



ve sonu¢lanmasina dair tiim bilgiler (B.4.1.1) adresinde a¢ik bir sekilde kamuoyuyla
paylasilmaktadir.

Universitemizdeki birimlerde, dersler doktora, dogentlik temel alani ve yabanci dil
yeterlilikleri dikkate alinarak ilgili 6gretim elemanlarina dagitilmaktadir. Birimlerden gelen
ogretim elemani talepleri dogrultusunda Rektorliik tarafindan 2547 sayili Kanunun 13/b-4
maddesine gore iiniversite i¢inden gerekli gorevlendirmeler yapilmaktadir.
Universitemize disaridan ders vermek iizere gorevlendirilen
ogretim elemanlar1 segimi, davet edilme usullerinde taniml

kurallar dahilinde 2547 sayili Kanunun 31. ve 40. maddeleri uyarinca, birimlerden gelen talep
ler dogrultusunda, diger bir iniversite veya kamu kurum ve kuruluslarinda
gérev yapan, alaninda uzman olan  gorevlileri kurumlarindan izin alinarak yapilmaktadir.
Yiiksekogretim

kurumlarinda, s6zlesme ile gorevlendirilecek yabanci uyruklu 6gretim elemanlari ise ilgili
fakilte, enstitll veya yliksekokul yonetim kurulunun Onerisi ve
tniversite yonetim kurulunun uygun  goriisic  ile 2547 sayili Kanunun 34. maddesine gore
rektor tarafindan atanirlar.

Fakiilteler, Yiiksekokullar, Meslek Yiiksekokullari, Enstitiiler, Konservatuvarlar tarafindan
hazirlanan ve ilgili kurullarda goriisiilen ders miifredatlar1 Universitemiz Senatosunda
gorisiildikten sonra karara baglanip uygulamaya geg¢mektedir. Alanlarinda uzman olan
ogretim elemanlar1 tarafindan bu programlar verilmektedir. Universite yonetimi tarafindan
gerekli denetimler yapilmaktadir.

4.2. Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

Egitim-6gretim kadrosunun uzmanlik alani ile ilgili gelisimlerinin siirdiiriilmesi ve Ogretim
becerilerinin iyilestirilmesi igin ¢esitli programlar olusturulmustur. Ogretim elemanlarina;
arastirma destegi, proje destegi, kongre-

sempozyum etkinliklerine katilim izinleri gibi imkanlar saglanmaktadir. Ayrica Erasmus+ Og
retim tiyesi hareketliligi, kiitiphane hizmetlerinin gelistirilmesi, Stirekli Egitim
Merkezinden yararlanabilme gibi

destekler de saglamakta olup tiim akademisyenlerin esit bigimde bu desteklerden yararlanabil
mesi i¢in gerekli duyurular yapilmaktadir.

EGITICILERIN 2021 2022 2023
EGITIMI (ilk
KAPSAMINDA 6
EGITIM ay)
VERILEN KiSi

SAYISI

33 174 472


https://www.dicle.edu.tr/duyurular/tumu

4.3. Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirme

Dicle Universitesi’ne bagl Enstitiiler biinyesinde hazirlanacak olan lisansiistii tezlerin bilimse

I, teknolojik, toplumsal, kiiltiirel, ¢evre, saglik, ekonomi ve siirdiirtilebilir
gelismeye katkilarii artirmak, lisansiistii 6grencilerine kalite bilincini kazandirmak, bilimsel
arastirma siirecinde

rekabet ortami1 olusturmak, verimliligi ve arastirmalarin kalitesini artirmak igin en iyi lisanstist
i tezlere verilecek ddiillerin bagvuru ve degerlendirme siireclerini seffaf ve adil bir bicimde
yonetmek i¢in Tez Odiilleri Yonergesi hazirlanmistir (B.4.3.1)

Odiiller
her bir enstitii biinyesinde asagida belirtilen kategorilerde verilmektedir. Her kategoride 1 adet
yiiksek lisans ve 1 adet doktora tez 6diili verilir.
1. Bilimsel ve Teknolojik Gelismeye Katki Veren Tez Odiilleri
2. Topluma ve Egitime Katk1 Veren Tez Odiilleri
3. Cevre, Saglik, Ekonomi ve Siirdiiriilebilir Kalkinmaya Katki veren Tez Odiilleri
¢) Tezden Kaynaklanan Yayin/Eser Performans: Katki Odiilii
ARASTIRMA GELISTIRME
1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklar

1.1. Arastirma siireclerinin yonetimi

Arastirma-Gelistirme siireclerinin yonetimi i¢in Kalite Koordinatorliigii Arastirma-Gelistirme
calisma grubu olusturulmustur. Calisma grubu asagida belirtildigi gibidir.

Prof. Dr. Hiiseyin KARAKAS

Prof. Dr. Ozlem TONCER

Prof. Dr. Sezai ASUBAY

Prof. Dr. Neslihan DALKILIC Prof. Dr. Ahmet YARDIMEDEN

Universitemiz arastirma yonetim ve organizasyon yapisinda; BAP, Dicle Universitesi Bilim ve
Teknoloji Uygulama  ve Arastirma  Merkezi (DUBTAM), Dicle  Teknokent, Siirekli
Egitim Merkezi, DUZEM, Kalite Gelistirme Koordinatorliigii, Kiitliphane ve Dokiimantasyon
Daire Bagkanlig1 birimleri Ar-Ge hedeflerimiz ¢ergevesinde ¢aligsmalarina devam etmektedir.

Topluma dogrudan hizmet amaciile Dicle Universitesi Tip Fakiiltesi Hastaneleri,
Dis Hekimligi Hastanesi, Veteriner Fakiiltesi Klinigi hizmet vermektedir. Bu kurumlar
ayni zamanda arastirma faaliyetleri yiirtitmektedirler. Universite biinyesinde
yapilan aragtirmalar saglik, fen ve sosyal bilim alanlarindadir.


https://www.dicle.edu.tr/tr/birimler/fen-bilimleri-enstitusu/sayfalar/yonergeler-5641

Kurumumuzda Ar-Ge tesvik ve destekleri, 2023 Yili Yatirrm Programi ile Yiiksekogretim
Kurumlar1 Bilimsel Arastirma Projeleri Hakkinda Diizenlenen Y 6netmelik geregi 6zel 6denek
kaydedilen Déner Sermaye Isletme Birimleri Listesi (Basimevi Miidiirliigii, Bilim ve
Teknoloji Uygulama ve Arastirma Merkezi, Dil Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezi.
Dis Hekimligi  Fakiiltesi, Diyarbakir Teknik Bilimler Meslek  Yiiksekokulu, Doner
Sermaye Isletme Miidiirliigii, Fen Fakiiltesi, Hukuk Fakiiltesi, Iktisadi ve Idari Bilimler
Fakiiltesi, Kariyer Planlama Uygulama ve Arastirma Merkezi, Mimarlik Fakiiltesi,
Miihendislik  Fakiiltesi, Saglik Bilimleri Uygulama ve Arastirma Merkezi, Siirekli
Egitim Merkezi, Tip Fakiiltesi, Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi,
Veteriner Fakiiltesi,  Yabanci Diller ~ Yiiksekokulu, Ziraat Fakiiltesi, Ziya Gokalp
Egitim Fakiiltesi, Bismil ~ Meslek  Yiiksekokulu) aylik gelirlerinden  aktarilan
%5 katki paylarindan olusmaktadir.

Arastirma siireglerin yonetimine iliskin benimsenen yaklasimlar, motivasyon ve yonlendirme
islevinin nasil tasarlandigi, kisa ve uzun vadeli hedeflerin net ve kesin nasil tanimlandigi,
arastirma yonetimi ekibi ve gorev tanimlar1 belirlenmistir; uygulamalar bu kurumsal tercihler
yoniinde gelismektedir. Bilimsel arastirma ve sanatsal siireglerin yonetiminin etkinligi ve
basarisi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

1.2. i¢ ve dis kaynaklar

Dicle Universitesinde arastirma kaynaklari, 6ncelikli arastirma alanlarini
destekleyecek ve tiim birimleri/alanlar1 kapsayacak sekilde yonetilmektedir.

Kurumun fiziki, teknik ve mali arastirma kaynaklari misyon, hedef ve stratejileriyle uyumlu ve
yeterlidir. ~ Kaynaklarin ¢esitliligi ~ ve yeterliligi  izlenmekte  ve iyilestirilmektedir.
Aragtirmaya yeni baglayanlar igin ~ tniversite i¢i  ¢ekirdek fonlar  vardir  ve erigimi
kolaydir. Arastirma potansiyelini gelistirmek iizere proje, konferans katilimi, seyahat, uzman
daveti destekleri, kisisel fonlar, motivasyonu arttirmak tizere 6diil ve rekabetgi yiikseltme
kriterleri vardir. Universite i¢i kaynaklarmn yillar igindeki degisimi; bu imkanlarmn etkinligi,
yeterliligi, gelisime acik yanlari, beklentileri karsilama diizeyi degerlendirilmektedir. Misyon
ve hedeflerle uyumlu olarak tiniversite dis1 kaynaklara yonelme desteklenmektedir. Bu amagla
calisan destek birimleri ve yontemleri tanimlidir ve arastirmacilarca iyi bilinir.

Dicle Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinatorliigii DU-BAP-PRS-004 Bilimsel
Arastirma Projeleri Prosesi ve ilgili mevzuatlara gore calisir. Siire¢ adil ve seffaf bir sekilde
yiiriitiiliir. Ayrica Universitenin 6gretim elemanlart yapmis olduklar ¢alismalarin sonuglarini,
kullandigimiz BAP Otomasyon programu iizerinden sisteme girislerini yapmaktadir. Dis ve i¢
kaynakl1 projeler BAP tarafindan izlenmektedir.

Dicle Universitesinde DUBAP Proje Tiirleri:

1. Lisansiistii Tez Projeleri: Dicle Universitesine bagl enstitii ve yiiksekokullarda yiiksek
lisans, doktora, sanatta yeterlik egitimini siirdiirmekte olan 6grenciler ile tipta, eczacilik
ve dis hekimliginde uzmanlik 6grencilerinin egitim programlari geregince bir 6gretim
liyesinin yoneticiliginde ylirtittiikleri arastirma projeleridir. Biitceleri en fazla,
yiiksek lisans projeleri icin  BAP koordinatorliigi tarafindan belirlen proje biitgesi
miktarinin 1 kati, doktora/tip/eczacilikta uzmanlik/dis hekimliginde uzmanlik projeleri
icin ise 2 kati desteklenir. Bu projelerde tezler sonuglandiktan sonra en ge¢ iki yil
sonrasina kadar ulusal veya uluslararasi hakemli yada SCI, SCI- Expanded, SSCI,



AHCI indekslerinde taranan dergilerde yaymlanmis bir makale zorunludur. Bu siire
icerisinde tezlerden makale yayinlatilmamasi durumlarinda proje yiirlitiiciisiine
lisansiistii tez projesi destegi verilmez. Bir 6gretim iiyesi ayni anda en fazla 4 lisansiistii
O0grenim projesinde gorev alabilir. Proje yiikii hesaplamalarina katilir.

. Arastirma Altyapist Projeleri: Tamamlandiginda {iniversitemiz arastirma
altyapisini gelistirmesi 6ngoriilen, proje ekibinin sadece Tipta/Dis Hekimliginde
Uzmanlik/Doktora ile Sosyal, Egitim, Fen Bilimlerinde Doktora sahibi Dicle
Universitesi mensubu oldugu projelerdir. BAP koordinatdrliigii tarafindan belirlenen
proje biit¢esi miktarinin 40 kati miktarinda desteklenir. Proje bitiminde, sonug raporuna
ek olarak, proje ile kurulacak altyapinin kullanilmasiyla yapilacak arastirmalardan
SCI, SCI-Expanded,  SSCI, AHCI indekslerinde taranan  dergilerde ~ makaleler
zorunludur. Projede gorev alan her arastirmacinin isminin en az bir kez gectigi en
gec bir yil sonrasina kadar iki makale (SCI, SCI-Expanded,
SSCI, AHCI indekslerinde veya diger uluslararasi dizinlerde taranan
hakemli dergilerde), proje ekibi ile ayrica hazirlanan Arastirma Projeleri Destekleme
So6zlesmesinde karara baglanir. Bu siire igerisinde makale
yayinlatilmamasi durumlarinda proje yiiriitliciisiine proje destegi verilmez. Bir kisi en
fazla bir alt yap1 projesinde yer alabilir. Proje yiikii hesaplamalarina katilmaz.

. Egitim-Ogretim Altyapisi Projeleri: Tamamlandiginda {iniversitemiz egitim-6gretim
altyapisini gelistirmesi ongoriilen, akademik birimlerce sunulan arastirma projeleridir.
BAP koordinatorliigii tarafindan belirlenen proje biitcesi miktarinin 20 kat1 miktarinda
desteklenir. Bir birim ancak 2 yilda bir Egitim-Ogretim Altyapisini gelistirme projesi
sunabilir ve yiiriitebilir. Proje bitiminden en gegl (bir) yil sonrasina kadar sonug
raporunun DUBAP’a sunulmas yeterlidir. Proje yiikii hesaplamalarina katilmaz.

. Arastirma Projeleri: Dicle Universitesi ogretim iiyeleri ile doktora, tipta ve dis
hekimliginde uzmanlik veya sanatta yeterlik egitimini tamamlamig arastirmacilarin
hazirladiklar kigisel veya ¢ok disiplinli aragtirma projelerdir. BAP koordinatorliigii
tarafindan belirlen proje biitcesi miktarinin 5 kat1 miktarinda
desteklenir. TUBITAK tan C puani alan arastirma projeleri ile Teknokentte sirketi
bulunan 6gretim iyelerinin projelerine Oncelik verilir. Proje bitiminden en geg bir
yil sonrasina kadar, sonug¢ raporuna ek olarak, proje konusunda SCI, SCI-Expanded,
SSCI, AHCI indekslerinde veya diger uluslararasi dizinlerde 9 taranan
hakemli dergilerde 1  makale  zorunludur. Busiire igerisinde  makale
yaymlatilmamasi durumlarinda  proje  yiirlitiicisiine ~ proje  destegi verilmez.
Proje yiikii hesaplarina katilir.

TUBITAK Tesvik Projeleri: Dicle Universitesi yiiriitiiciiliigiinde TUBITAK projesi
yapmayi tesvik amaciyla desteklenecek projelerdir. Bu projeler, TUBITAK tarafindan
desteklenen projelerde ek biite uygun goriildiigiinde, BAP’a TUBITAK projesini
destekleyen yeni bir proje sunumu talep edilecek ve TUBITAK tarafindan desteklenen
biitgenin de %20’si kadar destek saglanacaktir. Sunulan projelerin degerlendirme siireci
4. maddede yer alan arastirma projelerine uygulanan prosediir ile ayni olacaktir. Proje
bitiminden en geg¢ bir y1l sonrasina kadar, sonu¢ raporuna ek olarak, proje konusunda
SCI, SCI-Expanded, SSCI, AHCI indekslerinde veya diger uluslararasi dizinlerde
taranan hakemli dergilerde 1 makale zorunludur. Bu siire igerisinde makale
yayinlatilmamasi durumlarinda proje yliriitiiclisiine proje destegi verilmez. Proje yiikii
hesaplamalarina katilmaz.

Sanayi Isbirligi Projeleri: Bir sanayi kurulusu ile {iniversite birimlerinin veya dgretim
{iyelerinin miistereken verdigi, biitcesinin en az KOBI’ler i¢in %10’u, diger kurumlar
icin %251 1ilgili sanayi kurulusu tarafindan karsilanan ve uygulamaya yonelik
projelerdir. Dicle Universitesi Teknokentte isyeri sahibi dgretim iiyeleri bu proje tiirii



kapsaminda iirlin gelistirmeye yonelik Ar-Ge projeleri sunabilirler. Proje biit¢esinin
%]10’u 1ilgili Teknokent sirketi, %90’1 ise BAP tarafindan karsilanacaktir. BAP
Komisyonu bu tiir projeler icin 6zel bagvuru kosullari ve degerlendirme siirecleri
ongorebilir. Zorunlu hallerde komisyon karari ile ek destek verilebilir. Bu kapsamda,
aragtirma sonucunda bilimsel yayin, patent veya endiistriyel uygulama iiretilme
potansiyeli de dikkate alinarak destek saglanip saglanmayacagi hakem gorisleri
alinarak dogrudan BAP Komisyonu tarafindan karara baglanir. Her bir proje doneminde
D. U. Teknokent igin 10 projelik kontenjan ayrilmis olup, bu proje tiirii ile ilgili diger
detaylar Dicle Teknokent ve DUBAP web sitelerinde ayrica ilan edilir. Projeye
basvurulabilmesi i¢in Teknokent sirketi ile proje sahibi 6gretim elemaninin “Proje Is
birligi Protokolii ve Gizlilik So6zlesmesi” imzalamast zorunludur. Proje yiiki
hesaplamalarina katilmaz. Proje Isbirligi Protokolii ve Gizlilik Sézlesmesi: Projenin
tarafi olan Dicle Universitesi akademik personeli ile ilgili kurulusun yetkilisi ve/veya
ilgili kurulusta projeden sorumlu olacak arastirmacinin imzalarinin yer aldig1 ve ortaklar
arasinda projeye iliskin gorev, yetki, sorumluluk, fikri ve sinai miilkiyet haklari, patent,
tescil ve projelerde ortaya ¢ikacak bilginin paylagimini diizenleyen anlasmadir. Kabul
edilen projeler i¢in, basvuru asamasinda sisteme yiiklenen bu belgenin aslinin BAP
Birimi’ne teslim edilmesi zorunludur.

. Katilml1 Arastirma Projeleri: Dicle Universitesi 6gretim elemanlar ile birlikte Dicle
Universitesi disindaki ulusal veya uluslararast kurum ve kuruluslarm katilmi ile
olusturulmus arastirma projeleridir. Bu kapsamda, Kalkinma Bakanligi, Kalkinma
Ajansi, AB Projeleri, Sentez ve benzeri programlarca desteklenmis bulunan ve
amaci yeni bilgilerin  {iretilmesi, bilimsel yorumlarin yapilmasi veya teknolojik
problemlerin ¢oziimlenmesi olan, ayni zamanda bilimsel esaslara uygun olarak
yiiriitiilen arastirma projeleri dikkate almir. Universiteye kazandirilan dis kaynakli proje
biitgesinin %10’ nu oraninda ek destek saglanir. Dicle Universitesi dgretim iiyelerinin
Teknokentte sirketleri araciigiyla TUBITAK, Bakanliklar, KOSGEB, Avrupa Birligi,
Kalkinma Ajanslar1 vb. kurumlara sunulan sanayiye yonelik projeleri {iniversite
disindan destek aldig1 takdirde, dis kaynakli proje biitcesinin %10°u oraninda ek destek
saglanir. Proje yiikii hesaplamalarina katilmaz.

. Miilkiyet Haklar1 ve Patent Destek Projesi: Katma degeri yiiksek bilimsel/sanatsal
arastirmalarin 6zendirilmesi ve tesvik edilmesi amaciyla, Universitemiz
arastirmacilarinin bilimsel/sanatsal ¢alismalarindan elde edilen ¢iktilara yonelik fikri
miilkiyet haklarinin tescil edilmesi, patent veya faydali model tescili gibi siireglerde
ithtiya¢ duyulan giderlere yonelik desteklerdir. Bu
kapsamda, ayn1 patent veya faydali model i¢in yalnizca bir kez destek saglanir. Birden
cok hak sahibiolan buluslar i¢in, destek basvurusu iiniversitemiz mensubu
hak sahiplerinin mutabik kaldig1 bir arastirmaci tarafindan gerceklestirilir. Bagvuruyu
yapan arastirmacinin, bagvuruyu bulus/iiriin veya eser iizerinde hak sahibi olan
Universitemiz ~ arastirmacilarmin ~ bilgisi ~ ve onayi dahilinde  gergeklestirdigine
dair Beyan Formunu da sisteme yiiklemesi ve desteklenmesine karar verilen bagvurular
icin buformun 1slak imzali aslinin DUBAP’ateslim edilmesi zorunludur.
Bu kapsamda, bilimsel/sanatsal ¢alismalardan e¢lde edilen c¢iktilara yonelik fikri
miilkiyet haklarinin tescilleri ile patent veya faydali model tescillerinin uygulama
ve liretilme potansiyelleri de dikkate alinarak destek saglanip saglanmayacagi dogrudan
BAP Komisyonu tarafindan karara baglanir. Proje ylikiine katilmaz.

. Etkinlik Diizenleme Projeleri: Dicle Universitesi ev sahipliginde diizenlenecek ulusal
veya uluslararast bilimsel veya sanatsal icerikli, {iniversiteleraras1 katilimli bilim ve
danisma kurulu gibi organlart olan, sozlii veya poster sunumlarinin hakem
degerlendirmesiyle belirlendigi ve bildiri kitabinin yazili veya dijital ortamda basildig:



10.

11.

liniversitenin birimlerine ait kongre, sempozyum, ¢alistay, bilimsel isbirligi toplantilar
diizenlenmesine yonelik projelerdir. Saglanacak destek miktar1 en fazla, kongreler ve
sempozyumlar i¢in BAP koordinatorliigli tarafindan belirlenen proje biitgesi miktarinin
2 kati kadardir. Proje bitiminde, "Etkinlik Sonu¢ Raporu" (bildiri kitapgigi, calistay
raporu vb.) zorunludur. Fakiilteler, Konservatuar, Yiiksekokullar, Meslek
Yiiksekokullari, Enstitiiler ve Aragtirma Merkezleri yilda 2 etkinlik projesi sunabilir.
Proje yiikii hesaplamalarina katilmaz.

Dergi Destek Projeleri:  Dicle Universitesi  biinyesindeki kurumlar tarafindan
yayinlanan bilimsel icerikli ~ ve  hakemli dergilerin  gelistirilmesine  yonelik
desteklerdir. Yillik biitgesi en fazla BAP koordinatorliigii tarafindan belirlenen proje
biitcesinin 1 kati miktarda desteklenir ve bu projeler en fazla 3 kez desteklenebilir.
Proje yiikii hesaplamalarina katilmaz.

Koordinatorliik Arastirma Projeleri: DUBAP Koordinatérliigiince yapilacak projeler
olup, projenin yiiriitiilmesi veya ¢iktilar1 itibariyle Dicle Universitesi mensuplarmin
arastirma olanaklarini, mevzuat uygulamasi ve akademik bilincini artiracagi 6ngdriilen
bilimsel arastirma projeleridir. Proje yiikii hesaplarina katilmaz.

BAP PROJELERI Proje Sayisi Biitce

2023

Lisanstistii Tez Projeleri 88 3.484.706,05
Arastirma Projeleri 40 4.516.637,29
Altyap1 Projeleri 21 49.419.423,54
Egitim-Ogretim Altyap: 11 4.195.768,12
Projeleri

Tesvik Projeleri 0 0,00
(TUBITAK vb. Destek Projeler

I¢in)

Sanayi Isbirligi Projeleri 0 0,00
Katilimli Arastirma 3 339.768,00

Projeleri



Miilkiyet Haklar1 ve 0 0,00

Patent Destek Projeleri

Etkinlik Diizenleme 19 1.129.314,64
Projeleri

Dergi Destek Projeleri 1 23.600,00
Koordinatorliik Arastirma 2 2.400.257,01
Projeleri

Aragtirma-gelistirme kaynaklarimin  etkin  kullanimim  saglayan uygulamalar ile ilgili
performans gostergeleri ve biitce planlama bilgileri Dicle Universitesi 2023 Y1l Performans
Programi dosyasinda ayrintili olarak gosterilmistir.

Universite i¢i kaynaklar(BAP)

Universitenin Stratejik Planinda yer alan hedef ve stratejiler dogrultusunda Idare biit¢esinden
arastirma-gelistirmeye tahsis edilmis kaynaklarin (Hazine ve Doner Sermaye), etkili, ekonomik
ve verimli bir sekilde kullanilmasini saglamak temel politikasidir. Doner Sermaye kapsaminda
elde edilen gelirlerin mevzuatta ongdriilen kism1 BAP birimine aktarilmaktadir. Bu gelirler ile
BAP Birimi tarafindan desteklenen projelerden arastirma kapsaminda DUBTAM’dan hizmet
alimi yapilmaktadir. Kalkinma Bakanligi Arastirma Altyapt Projesi, Doner Sermaye
gelirlerinden ayrilan %S5 fon paylari, Tezsiz Yiiksek Lisans gelirlerinden ayrilan %30 BAP payz,
Kalkinma Ajansi arastirma projeleri, TUBITAK projeleri, Ulusal Ajans tarafindan desteklenen
arastirma projeleri, Bilimsel Arastirma Projeleri, Avrupa Birligi Projelerinden saglanan
fonlardan olusmaktadir.

Universite dis1 kaynaklara yonelim (Destek birimleri, yontemleri)

Universitemiz Dicle Teknokentte 72 firma yer almaktadir. Toplam 90 proje yiiriitiilmektedir.
Universite-Kamu-Sanayi is birligini gii¢lendirerek sanayi iliskilerini proje bazli temele
oturtmak hedefleri dogrultusunda Dicle Universitesi ile sanayi kuruluslari arasinda is birligi

protokolii imzalanmistir. Ayrica 22 dgrenci teknokent kapsaminda yiiriitiilen projelerde yer
almaktadir.

TUBITAK 2 1.376.290,00

GAP 0 0,00



Kalkinma 0

0,00
Ajansi
DIS
KAYNAKLI AB 0
PROJELER - 0,00
Projeleri
Diger
Ulusal ve 0 i

Uluslararas1 Projeler

1.3. Doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlar

Doktora programlarinin bagvuru siiregleri, kayitli 6grencileri ve mezun sayilari ile gelisme
egilimleri izlenmektedir. Kurumda doktora sonrasi (post-doc) imkéanlari bulunmaktadir
ve kurumun kendi mezunlarini igse alma (inbreeding) politikasi agiktir.

Universitemizde  lisansiistii  e@itim  veren Enstitiilerimiz ~ ve lisansiistii ~ programlar
asagida belirtildigi gibidir;

Fen Bilimleri Enstitiisii; Enstitii biinyesinde Arkeometri, Biyoloji, Fizik, Kimya, Matematik,
Molekiiler Biyoloji ve Genetik, Elektrik-Elektronik Miihendisligi, insaat Miihendisligi, Maden
Miihendisligi, Makine Miihendisligi, Mimarlik, Bahge Bitkileri, Bitki koruma, Tarla Bitkileri
ve Zootekni anabilim dallarinda yiiksek lisans ve doktora egitimi
verilmektedir. Enstitii, UNIP ve OYP kapsaminda da egitim vermektedir.

Saglik Bilimleri Enstitiisii; Tip alaninda Anatomi, Biyofizik, Biyokimya, Biyoistatistik,
Farmakoloji, Fizyoloji, Halk Sagligi, Histoloji ve Embriyoloji, Fiziksel Tip ve Rehabilitasyon,
I¢ Hastaliklar1, Mikrobiyoloji, Tip Egitimi ve Tibbi Biyoloji anabilim dallarinda yiiksek lisans
ve doktora egitimi verilmektedir. Dig Hekimligi alaninda; Agiz, Dig-Cene Hastaliklar
Cerrabhisi, Dis Hastaliklar1 ve Tedavisi, Ortadonti, Pedodonti,
Periodontoloji ve Protetik Dis Tedavisi anabilim dallarinda doktora egitimi
verilmektedir. Veteriner alaninda; Veteriner Anatomi, Veteriner Besin/Gida Hijyeni
ve Teknolojisi, Veteriner Biyokimya, Veteriner Dogum ve Jinekoloji,
Veteriner Histoloji ve Embriyoloji, Veteriner I¢ Hastaliklari, Veteriner Cerrahi,
Veteriner Farmakoloji ve Toksikoloji anabilim dallarinda doktora egitimi verilmektedir.

Sosyal Bilimler Enstitiisii; Arkeoloji, Dogu Dilleri ve Edebiyati, Sosyoloji, Psikoloji, Felsefe,
Iktisat, Isletme, Kamu  Yonetimi, Kiirt Dili ve Kiiltiirii, Ozel =~ Hukuk, Kamu
Hukuku, Tarih, Tiirk Dili ve Edebiyati, Temel Islam Bilimleri, Felsefe ve Din Bilimleri, islam
Tarihi ve Sanatlar1 anabilim dallarinda lisansiistii egitim verilmektedir.

Egitim Bilimleri Enstitiisti; Egitim Bilimleri Egitimi, Gilizel Sanatlar Egitimi, Bilgisayar
ve Ogretim Teknolojileri Egitimi, Matematik, Fen Bilimleri Egitimi, Sosyal Bilimler



ve Tiirkge Egitimi, Yabanci Diller Egitimi, Beden Egitimi ve Spor, Ozel Egitim anabilim
dallarinda lisansiistii egitim verilmektedir.

FEN BILIMLERI ENSTITUSU
BIYOLOJI
FEN FAKULTESI o
FiziK
KIMYA
MATEMATIK

ISTATISTIK

MOLEKULER BiYOLOIJi VE

GENETIK

BILGISAYAR MUHENDISLIGi

BIYOMEDIKAL MUHENDISLIGI

ELEKTRIK-ELEKTRONIK
MUHENDISLIGI
MUHENDISLIK FAKULTESI INSAAT MUHENDISLIGI

MADEN MUHENDISLIGIi

ZEMIN MEKANIGi VE GEOTEKNIK
MUHENDISLIGI

YAPI MUHENDISLIGi



MAKINE MUHENDISLIGi

MIMARLIK MIMARLIK
FAKULTESI
BAHCE BITKILERI
BITKi KORUMA
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Universitemiz 2023 yilina ait lisansiistii 6grenci sayilar1 asagidaki tabloda verilmistir:

Birimin Yiiksek Lisans
Ad Ogrenci Sayisi

Toplam



Doktora

Tezli Tezsiz Ogrenci
Sayisi

Sosyal
Bilimler 1141 194 387 1722
Enstitiisii
Fen
Bilimleri 854 16 265 1135
Enstitiisii
Saglik
Bilimleri 259 42 156 457
Enstitiisti
Egitim
Bilimleri 462 221 64 747
Enstitsii
TOPLAM 2716 473 872 4061

2. Arastirma Yetkinligi, Is birlikleri ve Destekler
2.1. Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

Doktora derecesine sahip arastirmact orani, doktora derecesinin alindigi kurumlarin dagilims;
kiimelenme/uzmanlik birikimi, arastirma hedefleri ile ortiisme konularinin analizi, hedeflerle
uyumu irdelenmektedir. Akademik personelin aragtirma ve gelistirme yetkinligini gelistirmek
iizere egitim, ¢alistay, proje pazarlar1 vb. gibi sistematik faaliyetler gergeklestirilmektedir.

Yiikseltme ve atanma kriterleri ve uygulamalari

Universitemizde, 2022 yilinda oldugu gibi 2023 yilinda da ise almnan arastirma personelinin
gerekli yetkinlige sahip olmasi1 icin Oncelikli olarak 1ilgili birimin talepleri dikkate
alinmaktadir. Alinacak olan arastirma gorevlilerine hangi alanda ihtiyag¢ oldugu, ne sekilde
faydalanilacagi belirlendikten sonra ilgili mevzuat hiikiimleri dogrultusunda istenilen kriterler
ilanda belirlenir ve seffaf bir sekilde islem siireci baslatilarak alim gerceklestirilir. Ise alimlar
liyakat, tarafsizlik, yeterlilik sartlarin1 saglayan somut degerlendirme 6lgiitleri ile yapilir.



Aragtirma gorevlilerinin yetkinlikleri ve degerlendirmeleri; ilgili mevzuat geregi her yil ilgili
birimler tarafindan faaliyet raporu diizenlenerek goérev siiresi uzatma talebi Personel Daire
Bagkanligina gonderilerek kontrol edilmektedir. Aragtirma gorevlilerinin
yetkinliginin gelistirilmesi ile ilgili olarak; o6gretim {yeleri refakatinde derslere girerek
yetkinlikleri artirilmaktadir.  Universitemiz, alaninda arastirma yapan arastirmacilar  igin
her tiirlii idari ve mali destek verilmektedir.

Arastirma personelinin atama ve yiikseltilme siirecinde, Yiiksekogretim Kurulu Baskanligi
tarafindan yayimlanan Ogretim  Uyeligine  Yiikseltiime  ve  Atanma Y&netmeligi
kapsamindaki alimlar i¢in yapilan sinavlarda arastirma performanslari sunulan belgeler
ve siav puant ile degerlendirilmektedir.

Alman personellerin hepsi (50/d maddesi kapsaminda hari¢) daimi kadrolarda olup, nitelik
ve nicelik yoniinden bilimsel alanda gelisimlerine olanak saglanarak tiim alanlarda destek
ve ilgili hikiimler (2547 Sayili Kanunun. 39., 33. ve 35. md.) geregi gorevlendirmeler ile
akademik kariyer ve lisansiistii egitim alma olanaklar1 saglanmaktadir. Bu sekilde arastirma
kadrosunun nicelik ve nitelik olarak siirdiiriilebilirligi giivence altina alinmaya ¢alisilmaktadir.

Egitimler ve Egitim kazanimlar

Dicle Universitesi, arastirma performansmi doktora programlari, 6grenci ve mezun
sayisi, uluslararast ~ ve ulusal  bazda yayinlanan yayim sayisi, bu yayinlarin aldigi  atif
sayisi, Universitemiz tarafindan ya da iiniversitemizin is birligi ile diizenlenen bilimsel etkinlik
(kongre, sempozyum, konferans, seminer vs) sayisi, Universitemiz disinda gerceklesen
bu tiir etkinliklere katilim sayisi, ger¢eklestirilen proje, alinan patent sayisi gibi kriterleri goz
Oniine alarak izlemekte ve iyilestirilmesi i¢in gerekli tedbirleri alinmaktadir.

Kurumumuz arastirma kadrosunun yetkinliklerinin izlenmesi ve degerlendirilmesi; akademik
faaliyet raporlari, Akademik Tesvik yonetmeligine gore sunulan YOKSIS ¢iktilar1 ve yayin
tarama raporlar ile yapilmaktadir. Ogretim elemanlar1 BAP tarafindan desteklenen projelerden
iiretilen, yayin, kitap, patent ve atiflara iliskin bilgileri Otomasyon sistemine kaydetmektedir.
Bagimsiz proje, tezprojeleri ve sanayi isbirligi projelerinde proje tamamlandiginda yayn,
patent ve/veya kitap vb. bir ¢iktinin olmasi, yeni proje basvurusu i¢in gerekmektedir.

2.2. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

Kurumlar arasi isbirliklerini, disiplinler arasi girisimleri, sinerji yaratacak ortak girisimleri
ozendirecek mekanizmalar mevcuttur ve etkindir. Ortak arastirma veya lisansiistii programlart,
aragtirma aglarina katilim, ortak arastirma birimleri varligi, ulusal ve uluslararasi igbirlikleri
gibi ¢oklu arastirma faaliyetleri tanimlanmistir, desteklenmektedir ve sistematik olarak
izlenerek kurumun hedefleriyle uyumlu iyilestirmeler gergeklestirilmektedir.

Dis kaynakli projeler, {iniversitenin ulusal ve uluslararasi etkinligi i¢in 6nemli bir kriter
oldugundan Dicle Universitesi adresli dis kaynak proje sayisinin artirilmast zorunlu olarak
saglanmalidir. Ogretim elemanlarinin taraf oldugu dis kaynakli projeler yapilacak arastirmalar
i¢in dis kaynak temini anlamma gelmektedir. Ulkemizin 6ncelikli alanlarinda disiplinlerarast,
yenilik¢i ve girisimcilik odakli, Ar-Ge projelerinin iiretilmesi i¢in gerekli ¢aligsmalar yapilarak
calistaylar diizenlenecektir. Lisansiistii 6grencilere ve akademik personele TUBITAK 1003



kodlu oncelikli alanlar Ar-Ge projeleri destekleme programi tanitilarak, hazirlanan projelerin
0zgiin degeri, yontemi ve yaygin etkisi tartisilarak 6n degerlendirmesi yapilacaktir.

3. Arastirma Performansi
3.1. Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Kurum arastirma faaliyetleri yillik bazda izlenir, degerlendirilir, hedeflerle karsilastirilir
ve sapmalarin nedenleri irdelenir. Kurumun odak alanlarinin iiniversite i¢i bilinirligi, tiniversite
dis1 bilinirligi; uluslararasi goriiniirliik, uzmanlik iddias1 konularinin analizi, hedeflerle uyumu
sistematik olarak analiz edilir. Performans temelinde tesvik ve takdir mekanizmalar1 kullanilir.
Rakiplerle rekabet, se¢ilmis kurumlarla kiyaslama (benchmarking) takip edilir. Performans
degerlendirmelerinin sistematik ve kalict olmasi saglanmaktadir.

Universitemizde arastirma ve gelistirme faaliyetlerine iliskin etkililik diizeyi/performansinin
Olglilmesi ve degerlendirilmesi i¢in her yilin sonunda faaliyet raporu hazirlanmakta, birimlerin
ana sayfasinda yayinlanmaktadir. Arastirma hedeflerine ulagabilmesi i¢in faaliyetlerini gézden
gecirmek ve iyilestirmek Ttzere faaliyet raporlart ilgili komisyonlar tarafindan incelenip

degerlendirilmektedir. lyilestirmeye ydnelik list yOnetime Oneriler
sunmaktadir. Kurumumuz, arastirma faaliyetlerine yonelik olarak
yapilan degerlendirme sonuglari, KIDR, Kurum Gosterge Raporu

(https://yokak.gov.tr/raporlar/InstitutionindicatorReportData?id=1065), 2020-2024 Stratejik
Plan1 ve akademik faaliyet raporu web sayfasindan paydaslarla ve  kamuoyuyla
paylasilmaktadir.

Kurumumuz Bilimsel Aragtirma Projeleri Birimince desteklenen projelerin
tiir bazinda dagilimive 2022-2023 karsilastiriimasi tablodaki gibidir.
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2023 y1ilh Universitemiz Fakiiltelerinde 306 adet, Arastirma Merkezlerinde 283

adet, Yiiksekokullarinda 7 adet, Enstitiilerinde 10 adet, Daire Baskanliklarinda 73 adet, Meslek
Yiiksekokullarinda 39 adet, Arastirma-Gelistirme grubu tarafindan diizenlenen 4 etkinlikle
birlikte Koordinatorliiklerinde 5 adet etkinlik diizenlenmistir. Bu etkinlikler dahilinde 32 adet
Calistay, 13 adet gezi, 50 adet konferans, 6 adet kongre, 73 adet kurs, 19 adet kiiltiirel
faaliyet, 9 adet panel, 33 adet sanatsal faaliyet, 40 adet seminer, 13 adet sempozyum, 39 adet
sosyal faaliyet, 29 adet sunum, 89 adet Topluma hizmet ve sosyal sorumluluk ve 6 adet sportif
faaliyet diizenlenmistir. S6z konusu faaliyetler ve 2022-2023 yil1 karsilastirmasi
tablolastirilarak 6zetlenmistir.
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Universitemizin Arastirma-Gelistirme performansini izlemek iizere, Times Higher Education
URAP gostergeleri kullanilmaktadir. Buna gore ulusal derecemiz (URAP (University Ranking
by Academic Performance) 2023 Raporu) siralamaya dahil olan 166 iiniversite (Ozel
Universiteler ve Devlet Universiteleri) arasindan Universitemiz 149,35 puan ile 76. Sirada yer
almaktadir.

3.2. Ogretim elemany/arastirmaci performansinin degerlendirilmesi

Ogretim elemanlarmin arastirma performansini paylasmasi beklenir; bunu diizenleyentanimli
stirecler vardir ve bunlar 1ilgili paydaslarca bilinir. Arastirma performans: yil bazinda
izlenir, degerlendirilir ve kurumsal politikalar dogrultusunda kullanilir. Ciktilar, grubun
ortalama degerleri ve sagilim seffaf olarak paylasilir. Performans degerlendirmelerinin
sistematik ve kalic1 olmasi saglanmistir.

Akademik personelin aragtirma gelistirme performansinin izlenmesi icin akademik birimler
bazinda yillik faaliyetlerini (indeksli dergilerde ulusal/uluslararast yaym sayisi,
ulusal/uluslararasi bildiri sayisi, kitap/kitap bolimii, yiiriittiikleri veya arastirmaci olduklar
proje sayilari, lisansiistli 6grenci sayilari, bilimsel etkinlikleri, sanatsal faaliyetleri gibi) iceren
bilgiler toplanip birim amirlikleri tarafindan diizenlenir ve Strateji Daire Bagskanligi'na
gonderilerek Idare Faaliyet Raporu hazirlanir. Universitemiz 2023 Idare Faaliyet Raporu web
sayfasinda yayinlanmaistir.

TOPLUMSAL KATKI

1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklar:

1.1. Toplumsal katki siire¢lerinin yonetimi

Dicle Universitesi, toplumsal katk1 kapsamindaki faaliyetlerinde Dicle Universitesi 2020-2024 Stratejik
Plan1 (A.2.1.1) ile uyumlu olan Dicle Universitesi Toplumsal Katki Kalite Politikalar1 (D.1.1.1) temel
almaktadir. Toplumsal Katki ¢alisma grubu ve birim temsilcilerinin gérev tanimlar1 Dicle Universitesi

Kalite Komisyonu Yo6nergesi Madde 6 ve 7'de belirlenmistir (D.1.1.2). Bu gorev tanimlari ¢ergevesinde
ilgili calisma grubu bir bagkan ve beg liyeden olugsmaktadir (D.1.1.3). Ayrica Toplumsal Katki Caligma


https://www.dicle.edu.tr/Contents/Pages/Files/c8eec9cc-9d3e-4a91-99f6-fd2721325f03/3395a18b10e64acdb6bb75de01b4657a_d.u_5881.PDF
https://www.dicle.edu.tr/tr/birimler/dukgek/sayfalar/topluma-hizmet-ve-sosyal-sorumluluk-politikamiz-1511
https://www.dicle.edu.tr/Contents/pages/Files/2bebba31-22fc-47c3-8723-c3a1eaf3bcbe/cc9b17e882ab40598810d8e0a51d4638_y%c3%b6nerge_1.pdf
https://www.dicle.edu.tr/tr/birimler/dukgek/sayfalar/kalite-komisyonu-4588

Grubu ile Kalite Gelistirme Koordinatorliigii arasinda koordinasyonu saglamak iizere c¢alisma
gruplarindan sorumlu KGK akademik personeli bulunmaktadir D.1.1.4 Yilda iki kez Haziran ve Aralik
aylarlnda (D.1.1.5) Toplumsal katki c¢aligma grubu izleme ve degerlendirmesi yapilmaktadir.
Universitemizin fakiilte, yiiksekokul meslek yiiksekokullar1 ve enstitiilerinden Toplumsal katki adina
birer birim temsilcisi se¢ilmistir. (D.1.1.6) . Calisma grubunun yiiriittiigii ¢calismalar, Kalite Gelistirme
Koordinatorliigli Calisma Takvimine gore ylritiilmektedir (D.1.1.7). Calisma grubu 2023 yilinda
"Universite-Kent / Universite-Toplum / Universite- Sanayi isbirligini gelistirmek" amaciyla asagidaki
hedefler ve stratejiler ¢ercevesinde ¢alismalarini yiirlitmiistiir: Her yil en az 20 kamu kurumu veya
kurulusa Ogretim elemanlar1 tarafindan Danigmanlik Hizmeti verilmesini tesvik etmek Her yil
Kent/Toplum/Sanayi Kaynasmasina yonelik en az bir etkinlik yapmak Madde Bagimliligina Yo6nelik
Farkindalik Olusturacak Faaliyetlerin Yapilmas: Toplumsal Katki Kapsaminda Bilim ve Sanat
Etkinlikleri ile Sportif Faaliyetlerin Artirilmas1 Toplumsal Katki Faaliyetlerinin Siirekliligi icin Kalite
Giivence Sisteminin Olusturulmasi Toplumsal Katki Odiillerinin verilmesi

1.2. Kaynaklar

Toplumsal Katki Calisma grubu mali kaynag1 Dicle Universitesi Ozel Biitcesinden karsilanmaktadir.
Dicle Universitesi Ozel Biitgesi Strateji Gelistirme Daire Baskanligi tarafindan hazirlanip
Cumhurbaskanlig1 Strateji ve Biitce Baskanligina sunulmaktadir. Biitge uygulama sonuglar1 Dicle
Universitesi 2023 yili Idari Faaliyet Raporunda sunulmustur. (D.1.2.1) Insan kaynagi acgisindan
tiniversitenin idari ve akademik personeli ile goniillii 6grencilerinden faydalanilmaktadir. Ziya Gokalp
Egitim Fakiiltesi ile Beden Egitimi ve Spor Yiiksekokulunda bulunan zorunlu Topluma Hizmet dersini
(D.1.2.2) alan dgrenciler de Toplumsal Katki ¢alismalart agisindan, insan kaynagi teskil etmektedir.
Toplumsal katki faaliyetleri 33 farkli birimde yiiriitiilmektedir (D.1.2.3). Fiziksel kaynak olarak Dicle
Universitesi kampiisiinden bulunan 15 Temmuz Kiiltiir ve Kongre merkezi, Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire
Baskanligina ait futbol sahasi, iki adet spor salonu, tenis kortlari, basketbol sahalari, kapali ve agik
yiizme havuzlari, 6grenci kuliip odalari, birim konferans salonlar1 vb. kullanilabilmektedir. (D.1.2.4).

SONUC VE DEGERLENDIRME

Universitemizin Tarihsel Gelisimi 1966 yilinda Ankara Universitesi Tip Fakiiltesi biinyesinde
ogrenime agilan Diyarbakir Tip Fakiiltesi bugiinkii Dicle Universitesinin temelini olusturmustur. 1969
yilinda 6grencilerini Diyarbakir’a naklederek Ankara Universitesine bagl bir fakiilte olarak faaliyetini
stirdiirmiig ve 30.11.1973 tarih ve 14728 sayili Resmi Gazete *de yayimlanan 1785 sayili Kanun ile
Diyarbakir Universitesi fiilen kurulmustur. 2547 sayili Yiiksekdgretim Kanununun yiiriirliige
girmesinden sonra 1982 yilinda ¢ikartilan 41 sayili Kanun Hiikmiinde Kararname uyarinca Diyarbakir
Universitesi’nin ad1 Dicle Universitesi olarak degistirilmistir. Dicle Universitesi, Diyarbakir’in dogu
kisminda 19.717 doniim kampiis alani iizerinde yerlesiktir. Toplam kullanilabilir kapali alani
526.640,45 metrekaredir. Diyarbakir il merkezinde 17 Fakiilte, 4 Enstitii, 3 Yiiksekokul, 1
Konservatuar, 12 Meslek Yiiksekokulu ve 38 Uygulama ve Arastirma Merkezleri bulunan kampiisiin
disinda, Ergani, Cermik, Ciingiis, Bismil, Silvan, Kulp ve Lice ilgelerinde de Meslek Yiiksekokullari
mevcuttur. Dicle Universitesi’nin bugiin 1954 akademik personel, 5 yabanc1 uyruklu akademik
personel, 2126 idari personel, 2 vizeli is¢i, 2077 siirekli ig¢i, 79 siirekli is¢i ve 272 4B sozlesmeli
olmak iizere toplam personel sayimiz 6611°t ir. 40.465 6grencisi mevcuttur.

1. Universite sunmakta oldugu 6gretim hizmetleri disinda 1226 yatakli Egitim ve Arastirma Hastanesi
ve kompleksiyle ayn1 zamanda bélgenin saglik merkezi konumundadir. Dicle Universitesi
Hastanesinde ileri diizeyde saglik hizmeti verilmektedir. 2020 Yilinda Universitemizin Agiz Dis
Saglig1 Uygulama ve Arastirma Merkezi olarak agilmistir ve 2022 yilinda faaliyete gegmistir ve
hizmetlerine devam etmektedir. Dicle Universitesi, bolgede ihtiya¢ duyulan hemen her alandaki
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https://www.dicle.edu.tr/tr/birimler/dukgek/sayfalar/toplumsal-katki-birim-temsilcileri-9596
https://www.dicle.edu.tr/tr/sayfalar/konum-ve-kampus-59-2092

meslek elemanlarini yetistiren, ulusal ve uluslararasi diizeyde arastirmalar yapan ve bolge
ekonomisine yonelik projeler iireten en 6nemli bolge kurumlarindan biridir.

2. Kurumun stratejik plan1 mevcuttur ve Kalite Komisyonunun ¢aligma gruplari hem
iiniversitemizdeki birimlerle saha toplantilar1 hem de dis paydaslarla toplantilar yapmaktadir.

3. Kurumda i¢ kalite giivence mekanizmalari, mekanizmalarin ne sekilde devreye girecegi, is akis
semalar1 bellidir. Sorumluluklar ve yetkiler tamimlanmistir. PUKO ¢evirimi uygulanmaktadir
Universitemiz 2023 yilinda YOKAK Kurumsal Akreditasyon Programina basvuru yapmis ve
olusturulan KAP heyeti tarafindan hem online hem de saha ziyareti gerceklesmistir. KAP siireci devam
etmektedir.

4. Kurumda 6grencilerin karar verme mekanizmalarina katilimi yoniinde daha etkin davranilmasi ve
bu amaca yénelik yapilandirilmis bir sistem olusturulmasi igin Universitemizde Kalite Ogrenci
Toplulugu Kuliibii kurulmustur

5. Kurumumuz dis paydaslari ile diizenli ve amag odakli toplantilar yapmaktadir.

6. Universitemizde Mezun Izleme Sistemi bulunmaktadir. Mezunlarla etkili iletisim metotlar:
kullanarak, toplanti, seminer, konferans diizenlenmesi ile ilgili birimlerde ¢alismalar bulunmaktadir.
Ogrencilerin mesleki gelisim ve kariyer planlamasina yonelik olarak Universitemiz Kariyer Planlama
ve Uygulama Merkezi biinyesinde egitimler diizenlenmekte, Siirekli Egitim Merkezinde ise farkli
disiplinleri i¢ine alan seminer ve kurslar bulunmaktadir. Bu kapsamda Kariyer merkezi tarafindan
{iniversitemizdeki akademik birimlerle ve dis paydaslar ile Universitemiz 2023 yilinda 50 konferans,
40 seminer, 6 kongre, 9 panel, 25 sunum, 13 sempozyum, 34 sanatsal faaliyet, 74 kurs, 20 kiiltiirel
faaliyet, 6 sportif faaliyet, 11 gezi, 36 sosyal faaliyet ve diger etkinlikler olmak {izere toplam 715
etkinlik diizenlenmistir. Ayrica Kariyer Planlama Uygulama ve Merkezi tarafindan 6grencilerimize
yonelik faaliyetler diizenlenmistir.

7. Kurumumuzda akademik ve idari yapiy1 giiglendirmek amaciyla personellerimiz yonelik ¢esitli
egitimler verilmektedir. Universitemiz biinyesinde 2023 yilinda toplam 9 adet Hizmetci Egitimine
1210 Kisi katilmusgtir.

8. Universitemizde Online Anketleri i¢ ve dis paydaslarimiza sunmak icin Anket Yonetim Sistemi
modiilii olusturuldu ve diizenli olarak i¢ ve dis paydaslarimiza yonelik anketler yapilmakta ve
sonuglari izlenmektedir. Uygulanan tiim anketlerin sorularinin giincellenmesi ve degerlendirme
yonteminin belirlenmesi Kalite Koordinatérliigiinde kurulan Olgme ve Degerlendirme Komisyonu
tarafindan yapilmigtir. Toplam uygulanan anket sayis1 28’dir. Yillik olarak bahar ve giiz donemi
olmak iizere 2 defa Ogrenci Memnuniyet Anketi yapilmakta, anket sonuglarina istinaden iyilestirmeler
yapilmaktadir. 2023 Yili yapilan anket sonuglarina gére: 6grenci memnuniyeti %61, akademik
personel memnuniyeti %66, idari personel memnuniyeti %69, dis paydas memnuniyeti %62 olarak
goriilmektedir.

9. Universitemizde program akreditasyonlari kapsaminda pek ¢ok dnemli adim atilmugtir. Tip
Fakiiltesi, Fen Fakiiltesinden Biyoloji, Matematik, Kimya Boliimleri ve DUBTAM laboratuvar
akreditasyonuna sahiptir.

10. Universitemiz Uluslararasilasma alaninda 2023 yilinda da o6nemli gelismeler saglanustir.
Universitemiz, ¢ok sayida uluslararasi iiniversite ziyareti gerceklestirerek uluslararasi hareketlilik
(KA103 ve KA107) ve uluslararasi projelerde ¢ok sayida ikili anlasma imzalamistir. Bu sayede, yabanci
uyruklu 6grenci sayisinda artis saglanmis, ¢cok sayida 6grenci ve 6gretim elemani degisimi saglanmig
ve Erasmus Staff Week kapsaminda ¢ok sayida uluslararasi iiniversiteden katilimin saglandig etkinlige
ev sahipligi yapmistir.



