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GOREV/1iS TANIMI FORMU

BIRIMI/ALT BIRIMI Kalite Gelistirme Koordinatorligi

STATUSU [ IMemur [ |Sozlesmeli Personel [ X ] Akademik Personel
UNVANI

GOREVI Kalite Gelistirme Koordinatori

SINIFI Genel Idare Hizmetleri - Egitim-Ogretim Hizmetleri

KODU

UST YONETICISI Rektor

BAGLI BULUNDUGU Rektdr

YONETICI/YONETICILER

ASTLARI Kalite Gelistirme Koordinator Yardimcilari, KGK Personeli

A.GOREV/ISLERE ILISKIN BILGILER

1) GOREV/ISIN KISA TANIMI
Dicle Universitesi'nin tim stireclerinin degerlendirilmesi, Kalitelerinin gelistirilmesi, bagmsiz dis
degerlendirme slreciyle kalite dizeylerinin onaylanmasi ve tanmmasi Kkonusundaki calismalari
planlamak, desteklemek ve KYSile ilgili birimler arasinda koordinasyonu saglamak.

2) GOREV/iS YETKI VE SORUMLULUKLAR

Kalite Gelistirme Koordinatori Kalite Yonetim Sisteminin (KYS) standartlarma uygun olarak
kurulmasi, uygulanmasi, diizeltiimesi ve iyilestirilmesi, denetimi ve dokimantasyonunu Rektor
adma yliriitiir.

KYS istekleri dogrultusunda gerekli proseslerin olusturulmasi, uygulanmasi, islerliginin kontroli,
giincel tutulmasi, denetimi ve iyilestirilmesinde siirekliligi saglamak,

KYS’nin performansim Ve iyilestirme ihtiyaglarmi st yonetime raporlamak,

Kurum iginde paydas odakhlik bilincinin yaygmlastirilmasini saglamak ve gerekli ¢aligmalar
koordine etmek,

Kalite Ydnetim Sistemi'nin  planlanmasi, Yydritilmesi, Duzeltici Faaliyetlerin takibi, kontrol
edilmesi ve dizeltilmesi faaliyetlerinin yam sira koordinasyonu saglamak,

Kalite Y6netim Sistemi prosediirlerinin ve is talimatlarmm hazrlanmasmi, degisikliklerini, yaym
ve dagitimmi koordine ve takip etmek,

Kalite El Kitabinin hazirlanmasi, onaylanmasi, yaymlanmasi, giincellestirilmesi ve diizeltilmesini
saglamak,

Hata nedenlerinin sistematik analizinde diger birimlerle koordineli ¢ahsmak,

Kalite Yonetim Sistemi ile ilgili olarak kurulan ¢ahsma gruplarmi koordine etmek ve yardimci
olmak,

Kurulusun kalite hedeflerinin gergeklesmesini takip etmek,

Kalite Yonetim Sisteminin, bu standardn sartlarmi karsilamasmm glvence altma almmasmi
saglamak,

e Kalite politikasmm ¢alisanlara duyurulmasi ve uygulanmasmi saglamak,

e Kalite politikasi, kalite hedefleri, iyilestirilmis performansmn faydalar1 dahil ¢ahsanlarmm KYS
katkilar1 konusunda farknda olmalarm saglamak,

e Proseslerin istenen sonuglar1 ortaya ¢ikarmasmi glivence altma almak,

e Risk ve firsatlarm belirlenme faaliyetlerinde birimler arasikoordinasyonu saglayarak planlamak,

e Bertaraf edilen risklerin kurumsal bilgi olarak kayit altma almmasmi saglamak,

e Kalite yonetim sistemindeki degisiklikler planlanir ve uygulanirken, Kkalite yonetim sisteminin
biitiinligiinii glivence altma almak.

o Kalite Gelistirme Koordinatorl, Kalite Koordinatorhigiinin asagidaki gorevleriyle ilgili olarak
iniversitenin tiim akademik ve idari birimleri arasmda koordinasyonu saglamak,

e Kalite Gelistirme Koordinatori, Kalite Koordinatorligine bagh olarak ¢ahsan ekiplerin
faaliyetlerini koordine etmek,

e Kalite Gelistirme Koordinatorii, koordinatorliikteki uzman ve memurlarmn ¢alismalarm planlamak,
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orgutlemek, liderlik yapmak, koordine etmek ve kontrol ¢alismalar1 yapmak,

e 1SO-9000 Standartlarmi takip ederek Kalite Gelistirme Sisteminin yapilanmasm saglamak,

e Universite Kalite Komisyonu toplantilarmm yapimasm: koordine etmek,

e Dokiman hazrlamak, revizyon yapmak, yaymlamak, kaydetmek ve dagitimmm yapilmasmi
saglamak,

o Kalite i¢ tetkik planmi hazirlamak ve denetimlerin yapiimasmi saglamak,

e Kalite sorumlularmin i¢ tetkik egitimi almalarm saglamak,

e Sire¢ sorumlulart ve ¢ahsanlara Kalite Gelistirme Sistemleri ile ilgili egitimlerin verilmesini
saglamak,

e YoOnetimi Gozden Gegirme toplantist icin girdileri hazrlamak, toplantmm yapilmasi, alnan
kararlarm yazilmasi ve birimlere dagitiimasmi saglamak,

o Kalite hedeflerinin belirlenmesini ve hedef bazli performans dlglimlerinin yapilmasmi saglamak,

e Sireclerin performanslarmm 6l¢ulmesi ile ilgili gerekli calismalar1 yapmak,

e Gerekli oldugu takdirde birimi ile ilgili ISO 900022015 prosediirlerinin (iceriginde talimat ve
formlarm) degisikligi ve yeni dokiiman olusturma ile ilgili talepte bulunmak, bu dokiimanlarm
giincelligini korumasmi saglamak,

e Tiim cabsmalarmi gorev tanimlarma ve ISO 9001:2015 Kalite Giivence Sistemi prosediirlerine
uygun olarak ger¢eklestirmek, birimindeki tiim personelin de aym prensiple gorev yapmasm
saglamak ve uygulamalar1 denetlemek.

3)

CALISMA KOSULLARI

a) Calhisma Ortami Acik ve Kapah alan

b) Is Riski

4)

GOREV/ISIN GEREKTIRDIGI AGIRLIKLI CABA .
[ ]Fiziksel Caba [ X] Zihinsel Caba [ ]HerIkisi de

B. ATANACAKLARDAARANACAKNITELIKLER

1)

GEREKLI OGRENIM DUZEYI VE BOLUMU
Ogretim Uyesi olmak

2)

GEREKLI MESLEKI EGITIM, SERTIFIKA, DIGER EGITIMLER
KYS Egitimlerini Ve sertifikalar1 almis olmak.

3)

GEREKLI YABANCI DIL VE DUZEYI
Gerekmiyor.

4)

GEREKLI HIZMET SURESI

5)

OZEL NITELIKLER

Azim

Sabir

Iletisim becerisi

Grup ¢alismalarmda uyum

Arastirmaci kisilik

TSEN I1SO 9001 Kalite Y 6netim Sistemleri ile ilgili egitimleri almus,
Grup ¢ahsmasi yapabilecek,

Yoneticilik yetenegine sahip,

Konusunda en az 3 yil tecrubeli.

Bu dokumanda agiklanan gorev tanimim okudum. Gorevimi burada belirtilen kapsamda
yerine getirmeyi kabul ve taahhtt ediyorum.

Ad1 ve Soyad: :
Tarih

Imza
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ONAYLAYAN
(REKTOR)

Adi ve Soyad: :

Tarih

Imza
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