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ÖNSÖZ
Diğer Meslek yüksekokullarında olduğu gibi Bismil Meslek yüksekokullunun da başlıca görevleri eğitim ve öğretimdir. Bu görevlerini yerine getirirken, bu faaliyetlerin doğal çıktısı olarak başta sanayi ve tarım olmak üzere toplumun yararına hizmet edecek nitelikli ara insan işgücünü yetiştirmek ve kendisine verilen görev ve sorumluluklar da üstlenmektir.

Yüksekokulumuz kurulduğu 1993 yılından beri yol haritası belirlenememiş ve Tek programla eğitim-öğretim hizmetlerini sürdürmüştür. Planlı bir şekilde büyüme, istenilen kalitede ve nitelikte insan işgücü yetiştirmemiştir. Üniversitemiz Rektörlüğü talimatları doğrultusunda Stratejik planı oluşturulmuş ve plan doğrultusunda 2005-2010 yılında yapılacak faaliyetler için yol haritası belirlenmiştir. 
Üniversitemizin ve dolayısıyla Meslek yüksekokulumuzun büyük bir emek ve özveri sonucunda hazırlanan ve bir çağdaş dönüşüm projesi olan bu stratejik planın uygulamaya konmasıyla Yüksekokulumuzda yeni bir dönem başlamaktadır. Bu yeni dönemde bütün faaliyetler hedeflere, kurallara ve yazılı talimatlara göre düzenleneceğinden üniversitemizde olduğu gibi Yüksekokulumuzda verimlilik artacak ve şeffaf bir yönetimin temelleri atılmış olacaktır. Belirlenen hedeflerin gerçekleşip gerçekleşmediği, her yıl izlenerek değerlendirilecek, gerekirse yeni hedefler belirlenerek plan revize edilecektir. 

Yüksekokulumuzun Stratejik Planlama Kurulunda görev alan bütün mensuplarımıza, bu özverili çabaları için kendilerine en içten teşekkürlerimi sunuyorum. Planda belirlenen hedeflere ulaşılabilmesi ise akademik, idari ve destek personeli ve öğrencileri ile bir bütün olarak bu planın arkasında durmamıza bağlı olacaktır.

Bu çalışmanın uygulamaya konması ile Yüksekokulumuzun Atatürk İlkeleri doğrultusunda çağdaş ve laik bir anlayışla çok ileri düzeylere taşınacağına ve yine bu planın, Yüksekokulumuzun daha hızlı gelişerek mensubu olmaktan onur duyulan bir kurum haline gelmesine büyük katkı sağlayacağına olan içten inancımla başarılar dilerim.

Doç. Dr. Abdullah SESSİZ
                       Müdür

1.GİRİŞ
1.1.
Dokümanın Amacı
Bu dokümanın amacı, Dicle Üniversitesi Bismil Meslek Yüksekokulu’nda Akademik Değerlendirme ve Kalite Geliştirme çalışmaları ile stratejik planlama çalışmalarının hedeflenen düzeyde yürütülebilmesi ve izlenerek değerlendirilebilmesi için belirlenen temel ilkelere ilişkin süreçleri açıklamaktır.

1.2.
Dokümanın Kapsamı
Bu doküman, Dicle Üniversitesi Akademik Değerlendirme ve Kalite Geliştirme Kurulu ile Stratejik Planlama Kurulu tarafından belirlenmiş ve uygulamaya konulmuş stratejik amaçları, süreçlerin tanımlarını ve işleyiş düzenini kapsamaktadır.

1.3.
Tanımlar ve Kavramlar
Birey Hedefleri: Birimlerin belirlemiş oldukları hedeflerini gerçekleştirmek için o birimlerde çalışan bireylerin yapmaları gereken faaliyet ve çalışmaları gösteren ölçülebilir nitelikteki hedeflerdir.

Birim Hedefleri: Dicle Üniversitesi’nin belirlemiş olduğu stratejiler doğrultusunda alt birimlerinin ulaşmak istedikleri noktaları gösteren temel amaçlarıdır. Birim hedefleri, kurumsal değerlendirmede ana birimleri; birim bazında değerlendirmelerde alt birimlerin (bölüm ve programların) hedeflerini kapsamaktadır.

Çevre Değerlendirme: Dicle Üniversitesi’nin stratejik planlama sürecinde etkilendiği ve etkilediği çevresel koşulların değerlendirilmesidir. Toplumsal unsurların yüksek öğretim kurumları ile ilişkileri, yasal uygulamalar, eğitim-öğretim teknolojilerindeki gelişmeler, YÖK, ÜAK, uluslararası gelişmeler bu kapsamda ele alınmaktadır.

Dış Değerlendirme: Dicle Üniversitesi’nin, yönetsel, eğitim-öğretim, araştırma ile toplumsal ve idari hizmetlerinin kalitesinin, ilgili kurumdan bağımsız dış değerlendiriciler tarafından değerlendirilmesidir.

Dış Değerlendiriciler: Yurt içi veya yurt dışında faaliyet gösteren “Kalite Değerlendirme Tescil Belgesi”ne sahip kurum, kuruluş veya kurullardır.

Değerlendirme Ekipleri: Dicle Üniversitesi’nde kurumsal değerlendirme çalışmaları yapmak üzere görevlendirilen ekiplerdir.

Faaliyet ve Projeler: Dicle Üniversitesi’nin stratejilerini hayata geçirmelerini sağlayan ve performanslarını gösteren faaliyetleri ve projeleridir.

İyileştirme: Dicle Üniversitesi’nde belirlenen sonuçlarla elde edilen sonuçlar arasındaki sapmanın azaltılması için yapılan çalışmalardır.

İyileştirme Eylem Planları: Dicle Üniversitesi’nin, iç veya dış değerlendirme sonuçlarına göre yapılacak olan iyileştirme eylemlerini, ilgili sorumlularını ve zamanlamasını gösteren planları ifade eder.
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Kalite Belgesi: Dicle Üniversitesi’nin dış değerlendirme sonucunda aldığı eğitim, öğretim, araştırma faaliyetleri ile idari hizmetlerinin kalite düzeyini gösteren belgedir.

Kalite Değerlendirme Tescil Belgesi: Yükseköğretim kurumlarından bağımsız kurum, kuruluş veya kurulların, yükseköğretim kurumlarında akademik ve idari hizmetlerin kalite düzeyini ve kalite geliştirme çalışmalarını değerlendirmeye yetkili olduğunu gösteren belgedir.

Kalite Geliştirme: Dicle Üniversitesi’nin eğitim, öğretim, araştırma faaliyetleri ile idari hizmetlerinin kalitesinin sürekli iyileştirilmesidir.

Kalite Onayı ve Tanınma: Bir yükseköğretim kurumunun, “Kalite Belgesi” alarak kalite düzeylerinin onaylanması, ulusal ve uluslararası diğer yükseköğretim kurumları ve ilgili kuruluşları tarafından kalitesinin tanınmasıdır.

Kaynak Planlaması: Hedefleri gerçekleştirmek için gerekli olan ekonomik ve insan gücü kaynaklarının planlanmasıdır.

Kurum İçi Periyodik Gözden Geçirme: Dicle Üniversitesi’nin, eğitim, öğretim, araştırma faaliyetleri ile idari hizmetlerin kalitesini, kalite geliştirme çalışmalarını, iyileştirme faaliyetlerini ve sonuçlarını periyodik olarak değerlendirmesidir.

Kurumsal Değerlendirme: Dicle Üniversitesi’nin YÖDEK akademik değerlendirme ve kalite geliştirme      süreci      kapsamında yaptığı    özdeğerlendirme   ile    çevre   değerlendirmesinin bir bütünüdür.

Kurumsal Hedefler: Dicle Üniversitesi birimlerinin kendi stratejilerini hayata geçirmek için kurumsal bazda belirledikleri ölçülebilir nitelikte faaliyet ve projelerdir.

Özdeğerlendirme: Dicle Üniversitesi’nin eğitim, öğretim ve araştırma faaliyetleri ile idari
hizmetlerinin   kalitesinin   ve   kurumsal   kalite   geliştirme   çalışmalarının,
değerlendiriciler
tarafından kapsamlı,   sistematik ve düzenli olarak değerlendirilmesidir.
Performans:   Dicle Üniversitesi’nin belirlediği stratejik hedeflerine ulaşabilme derecesidir.
Performans Göstergesi: Hedeflere ne oranda ulaşacağını gösteren ölçülebilir nitelikteki unsurlardır.

Politika:    Dicle Üniversitesi’nin günlük uygulamalarını yönlendiren yaklaşımlardır.
Program: Dicle Üniversitesi’nin akademik birimlerinin bölüm, program, bilim veya sanat dalıdır.

Saha Ziyareti: Dış değerlendiricilerin değerlendirme yapabilmek amacı ile kuruma gelmeleri ve değerlendirmeleri yerinde yapmalarıdır.

Strateji: Dicle Üniversitesi’nin temel amacı doğrultusunda nasıl yönlendirilmesi gerektiğini belirleyen ve davranışını oluşturan yaklaşımdır.

Stratejik Hedefler: Dicle Üniversitesi’nin misyonu doğrultusunda belirlenmiş stratejik önemi olan amaçlardır.
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Stratejik Planlama:  Dicle Üniversitesi’nin,  iç veya dış değerlendirme sonuçlarına göre zayıf ve kuvvetli yönlerini, önündeki fırsat ve tehditleri belirlemesi, bunların ışığında kalitesini geliştirecek olan stratejilerini oluşturması, bu stratejileri ölçülebilir hedeflere dönüştürmesi ve performans göstergelerini belirleyerek onları sürekli izlemesi sürecidir.

Stratejik Planlama Öncesi Çalışmalar:  Stratejik planlama çalışmasına başlamadan önce yapılması gereken çalışmalardır. Şunları kapsar;

· Planlama kurulunun oluşturulması,

· Stratejik planlama eğitimlerinin verilmesi,

· Kurumun paydaşlarının belirlenmesi,

· Planlamada uyulması gereken ilkelerin belirlenmesi,

· Kurumsal varsayımların oluşturulması,

· Değerlendirmede ne tür bilgilerin kullanılacağına karar verilmesi,

· Stratejik Planlama Yol Haritasının oluşturulması.

Stratejik Plan Uygulama Süreci: Yapılan eylem planlarında belirlenen eylemlerin hayata geçirilmesi sürecidir.

Sorgulama ve Ölçme: Dicle Üniversitesi’nin belirlemiş olduğu faaliyet ve projelerin ne oranda gerçekleştirildiğinin sorgulanması ve sonuçların ölçülebilir göstergelere göre belirlenmesidir.

Süreç: Belirli bir amacı gerçekleştirmek için gerekli her türlü girdiyi alarak beklenen sonuçları oluşturmak için gerçekleştirilen eylemlerin bütünüdür.

SWOT Analizi: Dicle Üniversitesi’nin kuvvetli ve zayıf yönlerini, önündeki fırsatları ve tehditleri ortaya çıkaran ve buna dayalı olarak stratejilerin geliştirildiği analizdir.

Uygulama Planı: Dicle Üniversitesi’nin, strateji ve hedeflerine dayalı yapılacak olan faaliyet ve projeleri ile ilgili sorumlularını ve zamanlamasını gösteren planlardır.

Yükseköğretim Üst Kurulları: Yükseköğretim Kurulu ve Üniversitelerarası Kuruldur.

Yükseköğretim Kurumları: Üniversiteler ve yüksek teknoloji enstitüleridir.

Akademik Birimler: Dicle Üniversitesi’nin fakülte, yüksekokul, konservatuar, meslek yüksekokulu, enstitü ve araştırma merkezleridir.

Kurumun Misyonu: Dicle Üniversitesi’nin kendisi için belirlediği temel varlık gerekçesi ve görevleridir.

Kurumun Vizyonu: Dicle Üniversitesi’nin gelecekte ulaşmak istediği idealleridir.

Akademik Değerlendirme ve Kalite Geliştirme Komisyonu: Üniversitelerarası Kurul tarafından oluşturulan, yükseköğretim kurumlarında akademik değerlendirme ve kalite geliştirme çalışmalarının düzenlenmesi ve koordinasyonundan sorumlu komisyondur.   

Yıllık Değerlendirme Raporu: Dicle Üniversitesi’nin, akademik değerlendirme ve kalite geliştirme çalışmalarının sonuçlarını içeren ve her yıl hazırlanan raporudur.

Akademik Değerlendirme ve Kalite Geliştirme Komisyonu Raporu: Yükseköğretim Akademik Değerlendirme ve Kalite Geliştirme Komisyonu’nun yükseköğretim kurumlarının yıllık değerlendirme raporlarını dikkate alarak, her yıl hazırladığı veya hazırlattığı raporudur.

Akademik Değerlendirme ve Kalite Geliştirme Kurulu: Dicle Üniversitesi’nin akademik değerlendirme ve kalite geliştirme sürecinden sorumlu kuruldur.

· Eğitim ve Öğretimin Kalitesinin Yükseltilmesine İlişkin Stratejik Amaçlar

· Araştırma-Geliştirme Faaliyetlerinin İyileştirilmesine İlişkin Stratejik Amaçlar

· İnsan Kaynakları Stratejileri

· Toplumla İletişim ve Bütünleşme Stratejileri

· Uluslararası İlişkilerin Geliştirilmesine Yönelik Stratejik Amaçlar

· Kampusun Geliştirilmesine Yönelik Stratejik Amaçlar

· İdari Birimlerin Geliştirilmesine Yönelik Stratejik Amaçlar

olmak üzere yedi başlık altında verilmiştir.

      
Hedefler: Yukarıda belirtilen stratejilere ulaşabilmek üzere hedefler oluşturulmuş ve bu hedeflerin gerçekleştirilebilmesi için gereken faaliyet ve projeler belirlenmiştir. Üniversitenin bütünü için belirlenmiş olan bu hedeflerle uyumlu olmak şartıyla, her birim kendisi için ayrı hedefler belirleyebilir. 

Faaliyetler/Projeler: Belirlenen hedeflerin gerçekleştirilebilmesi için yapılması gereken faaliyetlerle uygulanacak projeler, her hedefin altında belirtilmiştir.

Performans Göstergeleri: Belirlenen hedeflerin ne oranda gerçekleştiğinin ölçülebilmesi için göstergeler belirlenmiş ve her hedefin altında açıklanmıştır.

İzleme/Değerlendirme: Performans göstergeleri esas alınarak hedeflerin gerçekleşip gerçekleşmediğinin veya ne oranda gerçekleştiğinin izlenmesi ve değerlendirilmesine ilişkin süreç açıklanmış ve sürecin görevlileri ile sorumluları ve raporlama zamanları, hedeflerin altında tek tek belirtilmiştir.

Kaynak Planlaması: Hedefin gerçekleşmesinde insan veya para kaynağına ihtiyaç duyulduğu alanlarda gerekli planlama yapılmakla birlikte bu planlama, kadroların kullanımında, mevcut uygulamanın devam edeceği ve Hükümet veya YÖK Başkanlığı tarafından kadroların kullanımına ek bir kısıtlama getirilmeyeceği; diğer taraftan hazırlanan üç yıllık merkezi bütçenin kısıtlamaya uğramayacağı, Döner Sermaye ve İkinci Öğretim gelirlerinde beklenmedik bir azalmanın olmayacağı varsayımlarına dayandırılmıştır.  

3. KURULLAR

3.1. AKADEMİK DEĞERLENDİRME VE KALİTE GELİŞTİRME KURULU (ADEK)

	MÜDÜR ( Başkan)
	Yrd.Doç. Dr. Veysel SARUHAN

	MÜDÜR YARDIMCISI 
	Öğr. Gör. Reşat ESGİCİ

	YÜKSEKOKUL SEKRETERİ
	İzzettin KOCAMAN

	TARIM ALET VE MAKİNALARI PROGRAM BAŞKANI
	Öğr. Gör. CEMAL SUDEMİR

	DOĞAL GAZ VE SIHHI TESİSAT PROGRAMI BAŞKANI
	Okt. Abdurrahman ORAL

	ŞARAP ÜRETİM TEKNOLOJİSİ VE BAĞCILIK PROGRAM BAŞKANI
	Öğr.Gör.Medine  TEKİN

	ORGANİK TARIM PROGRAM BAŞKANI
	Öğr.Gör.Ayhan ER



3.2. STRATEJİK PLANLAMA KURULU

	Yrd.Doç. Dr. Veysel SARUHAN
	Müdür 

	Öğr. Gör. Reşat ESGİCİ
	Müdür Yardımcısı

	Öğr. Gör. Leyla ARTUK
	Öğretim Görevlisi

	Öğrt. Gör. Medine TEKİN
	Öğretim Görevlisi

	Öğr. Gör. Ayhan ER
	Öğretim Görevlisi

	
	


3.3. Alt Kurullar

EĞİTİM, ÖĞRETİM VE ÖĞRENCİ GELİŞİMİ ALT KURULU
	S.N.
	ADI-SOYADI
	DAHİLİ
	GSM
	E-POSTA

	1
	Öğr. Gör. CEMAL SU DEMİR Yük. 
	4
	532.648 70 63
	csudemir@dicle.edu.tr

	2
	Okutman. Abdurrahman ORAL
	4
	532.589 00 66
	aoral@dicle.edu.tr



İNSAN KAYNAKLARI VE GELİŞİMİ ALT KURULU
	3
	Okul sek.İzettin KOCAMAN
	3
	537.815 88 48
	aer@dicle.edu.tr

	S.N.
	ADI-SOYADI
	TEL
	GSM
	E-POSTA

	1
	Öğr. Gör. Reşat ESGİCİ
	5
	533.737 41 61
	esgici@dicle.edu.tr

	2
	Öğr. Gör. Leyla ARTUK
	4
	532.684 86 24
	artuk@dicle.edu.tr
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FİZİKİ ALAN VE KAMPÜS GELİŞİMİ ALT KURULU
	ADI-SOYADI
	TEL
	GSM
	E-POSTA

	Öğr. Gör. Reşat ESGİCİ
	5
	533.737 41 61
	esgici@dicle.edu.tr

	Öğrt. Gör. Medine TEKİN
	4
	538.304 50 41
	medinetekin @dicle.edu.tr

	Öğr. Gör: Ayhan ER
	4
	505.447 25 65
	aer@dicle.edu.tr


TOPLUMLA İLETİŞİM VE BÜTÜNLEŞME ALT KURULU
	ADI-SOYADI
	TEL
	GSM
	E-POSTA

	Öğr. Gör. Reşat ESGİCİ
	5
	533.737 41 61
	esgici@dicle.edu.tr

	Öğr. Gör. Cemal SUDEMİR
	4
	532.648 70 63
	csudemir@dicle.edu.tr


FİNANSAL YAPI VE KAYNAK GELİŞTİRME ALT KURULU
	S.N.
	ADI-SOYADI
	DAHİLİ
	GSM
	E-POSTA

	1
	Öğr. Gör. Reşat ESGİCİ
	5
	533.737 41 61
	esgici@dicle.edu.tr

	2
	Yük. Okul sek.İzettin KOCAMAN
	3
	537.815 88 48
	ikocaman@dicle.edu.tr


ÖĞRENCİ SOSYAL VE KÜLTÜREL FAALİYETLERİNİN ETKİNLEŞTİRİLMESİ
	S.N.
	ADI-SOYADI
	DAHİLİ
	GSM
	E-POSTA

	1
	Öğr. Gör: Ayhan ER 
	4
	505.447 25 65
	aer@dicle.edu.tr

	2
	Okutman. Abdurrahman ORAL
	4
	532.589 00 66
	aoral@dicle.edu.tr


ANKETLERİN YAPILMASI VE DEĞERLENDİRME İŞLEMLERİ
	S.N.
	ADI-SOYADI
	DAHİLİ
	GSM
	E-POSTA

	1
	Öğr. Gör. Medine TEKİN
	4
	538.304 50 41
	medinetekin @dicle.edu.tr

	2
	Öğr.Gör. Leyla ARTUK
	4
	532.684 86 24 
	artuk@dicle.edu.tr


YÜKSEKOKUL WEB SAYIFASI
	S.N.
	ADI-SOYADI
	DAHİLİ
	GSM
	E-POSTA

	2
	Öğr.Gör. Leyla ARTUK
	4
	532.684 86 24 
	artuk@dicle.edu.tr


	MEZUNLARLA İLETİŞİM VE MEZUNLAR KULÜBÜNÜN OLUŞTURULMASI

	S.N.
	ADI-SOYADI
	DAHİLİ
	GSM
	E-POSTA

	1
	Öğr. Gör. Reşat ESGİCİ
	5
	533.737 41 61
	esgici@dicle.edu.tr

	2
	Öğr. Gör. Cemal SUDEMİR
	4
	532.648 70 63
	csudemir@dicle.edu.tr


4. Kurumun Kısa Tarihçesi

Bismil Meslek Yüksekokulu 1993 yılında Teknik programlar dalından Tarım Alet ve Makineleri Programı ile eğitim- öğretime başlamıştır.1993–1995 yılları arasında üniversitemizin Diyarbakır merkez kampusunda eğitim öğretim faaliyetlerini sürdürmüş olup,1995- 1996 eğitim öğretim yılında Bismil ilçesine taşınmıştır. 1 Aralık 2006 tarihinde mevcut programa ilaveten Doğalgaz ısıtma ve sıhhi tesisat programı açılmıştır. Bu programa 2007-2008 eğitim-öğretim yılında öğrenci alınması ve yeni programların açılması çalışmaları devam etmektedir.
5. Kurumun Organizasyon Şeması 

TEŞKİLAT ŞEMASI

AKADEMİK TEŞKİLAT ŞEMASI


İDARİ TEŞKİLAT ŞEMASI


6. KURUMUN MİSYONU
1. Tarım ve sanayi sektöründe ihtiyaç duyulan ve ülkemize hizmet edecek çağın gereksinimlerine yanıt verebilecek Atatürk ilkelerine bağlı ve toplumsal sorumluluk bilincine sahip ara teknik eleman yetiştirmek için çağdaş eğitim ortamını sağlamak
2. İlçede gerçekleştirilecek sosyal, kültürel, sportif ve sanatsal faaliyetlerle toplumun modernleşmesine öncülük etmek

3. Sosyal ve kültürel değişim alanlarında halkın Yüksekokuldan beklentilerini en üst düzeyde karşılamaktır.
7. KURUMUN VİZYONU 
Çağdaş mesleki teknik eğitimin gerektirdiği bilgi, beceri ve teknolojik gelişmelerde yüksek standartlara sahip, ulusal platformda aranılır nitelikte ara teknik elemanlar yetiştiren; yenilikçi, paylaşımcı tarım ve sanayi kesimi ile sürekli işbirliği içerisinde, mensubu olmaktan gurur duyulan, öncü bir eğitim kurumu olmak.


Tüm öğrenci ve çalışanlarının Dicleli olmaktan gurur duyduğu, Meslek Yüksekokullarının ilgili programlar arasından tercih edilen, eğitim ve öğretim için gerekli olan tüm donanım ile çağdaş bilgi teknolojilerinin hizmete sunulduğu, Üniversite-Sanayi işbirliği ile endüstri ve toplumla bütünleşerek eğitim verilen bölgenin teknolojik, bilimsel, kültürel ve sanat alanlarında mevcut potansiyelinin güçlendirildiği bir ortam oluşturmaktır.

8. KURUMUN TEMEL DEĞERLERİ
—Atatürk ilke ve devrimleri,

—Şeffaf yönetim,

—Fırsat eşitliği,

—İnsan hakları,

—Toplumsal değerler,

—Bilimsel etik kurallar,

—Yaratıcı düşünce,

—Üretilen bilgi ve hizmette kalite,

—Kaliteli çalışma hayatı,

—Çalışanlar, öğrenciler ve diğer paydaşların memnuniyeti,

—Akademik özgürlük,

—Sosyal sorumluluk,

—Çevreye duyarlılık.
9. Kurumun Politikaları 
Yüksekokulumuz;

—Atatürk ilke ve devrimleri ışığında Cumhuriyetimizin laik, sosyal ve hukuk devleti vasıflarına koşulsuz olarak sahip çıkar.

—Öğretim programlarının her yıl gözden geçirilerek iyileştirilmesini sağlar ve paydaşların (öğrenciler ve mezunlar gibi) eğitimin kalitesini değerlendirmelerini kabul eder.

—Öğretim elemanı, öğrenci ve diğer çalışanların memnuniyetini önemser ve bu amaçla uygulanan anket sonuçlarına göre gerekli önlemleri alır.

—Akademik yükselme ve atamalarda Üniversite Senatosu tarafından belirlenmiş olan kriterleri ödün vermeden uygular.

—Bilimsel yöntemlerle toplum sorunlarına çözümler üretmeyi sorumluluk sayar.

—Toplum hizmetlerinde kalite standartlarını esas alır.

—Sanayi, hizmet ve tarım sektörleri ve sivil toplum örgütleri ile ortak projeler geliştirmeyi ve ürettiği sosyal, kültürel ve sanatsal değerleri ve sportif başarıları toplumla paylaşmayı görev sayar.

—Personel seçimi ve değerlendirmesinde performans, liyakat ve bilgiyi esas alır.

—Çevre sorunlarına azami derecede duyarlılık gösterir.

10.Kurumsal Değerlendirme

10.1. Mevcut Durum

Tablo 10.1.1. ÖNLİSANS PROGRAMI ÖĞRENCİ SAYILARI

	Yıllar
	BİRİNCİ ÖĞRETİM

	
	Kız
	Erkek
	Toplam (Kız+ Erkek)

	2000-2001
	4
	23
	27

	2001-2002
	5
	33
	38

	2002-2003
	-
	43
	43

	2003-2004
	-
	37
	37

	2004-2005
	-
	49
	49

	2005-2006
	1
	50
	51

	2006-2007
	2
	42
	44

	2007-2008
	17
	84
	101


Tablo 10.1.2.  MEZUN SAYILARI

	Yıl
	Yılı Mezun Sayısı
	Toplam Mezun Sayısı (Önceki yıllar dâhil)
	GENEL TOPLAM

(Kız+Erkek)

	
	Kız
	Erkek
	Kız
	Erkek
	

	2000-2001
	4
	23
	4
	27
	263

	2001-2002
	2
	26
	45
	245
	290

	2002-2003
	3
	15
	48
	260
	308

	2003-2004
	2
	18
	50
	278
	328

	2004-2005
	-
	27
	50
	310
	360

	2005-2006
	-
	40
	50
	350
	400

	2006-2007
	-
	43
	50
	393
	443

	Toplam
	7
	192
	50
	393
	443


Tablo 10.1.3.  ÖSS/ÖSYS GİRİŞ BİLGİLERİ
	Yıllar
	Giriş Taban Puanları
	Giriş Tavan Puanları
	Giriş Yüzdesi

	2001
	117.920
	130.565
	

	2002
	118.209
	132.709
	

	2003
	118.209
	Sınavsız
	

	2004
	118.209
	Sınavsız
	

	2005
	118.209
	Sınavsız
	

	2006
	182.546
	233.803
	

	2007
	167.000
	260.668
	


Tablo 10.1.4.  GELEN VE AYRILAN ÖĞRENCİLER

	Yıllar
	Yatay Geçişle Gelen
	Yatay Geçişle Giden
	Dikey Geçişle Gelen
	Dikey Geçişle Giden
	Öğrenimini Yarıda Bırakan

	
	
	
	
	
	Kendi İsteğiyle Ayrılan
	İlişiği Kesilen

	2001–2002
	-
	-
	-
	2
	-
	-

	2002–2003
	-
	-
	-
	4
	5
	10

	2003–2004
	-
	-
	-
	4
	2
	12

	2004–2005
	-
	-
	-
	2
	3
	11

	2005–2006
	-
	-
	-
	2
	-
	2

	2006-2007
	-
	-
	-
	-
	-
	9

	TOPLAM
	-
	-
	-
	14
	10
	44


Tablo 10.1.5.. AKADEMİK PERSONEL SAYILARI

	AKADEMİK PERSONEL
	Kadrolu
	Birim Türkiye Ortalaması
	40. Madde ile Gelen
	Sözleşmeli
	Toplam

	Prof.
	-
	-
	-
	-
	-

	Doç.
	-
	-
	-
	-
	-

	Yrd. Doç.
	-
	-
	-
	-
	-

	Doktoralı Arş. Gör. ve Öğr. Gör. 
	-
	-
	-
	-
	-

	Öğr. Gör.
	3
	13
	-
	-
	3

	Yüksek Lisanslı Öğ. Gör. ve Okutman
	2
	-
	-
	-
	2

	Uzman
	-
	-
	-
	-
	-

	Arş. Gör. (33.+50/d.+35. Mad.)
	-
	-
	-
	-
	-

	Okutman
	1
	2
	-
	-
	1

	Toplam
	6
	15
	-
	-
	6


Tablo 10.1.6.. MADDE İLE GÖREVLENDİRİLEN ARAŞTIRMA GÖREVLİLERİ (Bölüm/Anabilim Dalı ve Kurum itibariyle)

	Doktoralarını Tamamlayanların Sayısı
	Yok

	Devam Etmekte Olanların Sayısı
	Yok


Tablo 10.1.7.. İDARİ PERSONEL SAYILARI (Yüksekokul İtibariyle)

	GÖREVİ / KADROSU
	Toplam
	ÖĞRENİM DURUMU

	
	
	İlköğretim
	Orta Öğretim
	Ön Lisans
	Lisans
	Lisansüstü

	
	
	
	
	
	
	Yüksek Lisans
	Doktora

	Fakülte/Yüksekokul Sekreteri
	1
	-
	-
	1
	-
	-
	-

	Genel İdari Hizmetler Sınıfı
	1
	-
	-
	1
	-
	-
	-

	Teknik Hizmetler Sınıfı 
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	Sağlık Hizmetleri Sınıfı
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	Yardımcı Hizmetler Sınıfı
	1
	1
	-
	-
	-
	-
	-


	Hizmet Alımı Personeli
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	Kısmi Zamanlı Öğrenci
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	Toplam
	3
	-
	-
	-
	-
	-
	-


Tablo 10.1.8.. ÖĞRETİM ÜYESİ BAŞINA DÜŞEN ÖĞRENCİ SAYILARI 

	
	Prof. Başına
	Doç.

Başına
	Yrd. Doç.

Başına
	Öğretim Üyesi Başına 


	Ders Veren Kadrolu Öğretim Elemanı* Başına 



	
	
	
	
	Birimde
	Birim.

Türkiye Ort
	Birimde
	Birim 

Türkiye Ort.

	Lisans/Önlisans 
	-
	1/ 116

	-
	1/ 116

	-
	1/ 116

	-

	Tezli Yüksek Lisans 
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	Tezsiz Yüksek Lisans
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	Doktora/Tıpta Uzmanlık
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-


Tablo 10.1.9. ÖĞRETİM ELEMANI BAŞINA HAFTALIK DERS YÜKÜ* 

	
	Prof. Başına 
	Doç. Başına 
	Yrd. Doç. Başına 
	Öğretim elemanı Başına


	Ders Veren Kadrolu Öğretim Elemanı Başına  



	
	
	
	
	Birim
	Birim Türkiye Ort.
	Birim
	Birim Türkiye Ort.

	Lisans/Önlisans 
	-
	10
	-
	10
	
	10
	

	Tezli Yüksek Lisans 
	 
	 
	 
	
	
	 
	

	Tezsiz Yüksek Lisans
	
	
	
	
	
	
	

	Doktora/Tıpta Uzmanlık
	 
	 
	 
	
	
	 
	


Tablo 10.1.10.. DERSLİK KULLANIM ORANI 

	Toplam Derslik Sayısı
	 4

	Haftalık Fiili Olarak Yapılan Toplam Ders Saati
	 56

	Derslik başına düşen ortalama ders saati *
	 14



*Haftalık Toplam Ders Saati /Toplam Derslik 

Tablo 10.1.11. DERSLİK SAYILARI ve EĞİTİM-ARAŞTIRMA BİRİMLERİ KAPALI ALANI (Yüksekokul İtibariyle)

	Derslik Durumu 
	Projeksiyon Cihazlı Derslik Sayısı
	Araştırma Laboratuarı 
	Öğrenci Lab.–Atölyesi 

	Diğer alanlarla birlikte birimin toplam kapalı alanı m2

	Sayısı
	Toplam m2
	
	Sayısı 
	Toplam m2
	Sayısı
	Toplam m2
	

	4
	180
	1
	-
	-
	2
	84
	900 m2 




Tablo 10.1.12.. ÇALIŞMA ODALARI

	AKADEMİK PERSONEL
	İDARİ PERSONEL

	Oda Sayısı
	Kişi Başına Düşen Alan (m2)
	Oda Sayısı
	Kişi Başına Düşen Alan (m2)

	3
	  12
	3
	10


Tablo 10.1.13.. BİLGİSAYAR SAYILARI (Bölüm/Anabilim Dalı ve Kurum itibariyle)

	Toplam Bilgisayar Sayısı (B.S.)
	116. Öğrenciye Düşen B.S.
	Öğretim Elemanı Başına B.S.
	İdari Personel Başına B.S.

	12
	(7/116) 0.06
	(2/6) 0.33
	(3/3)1


Tablo 10.1.14. BİLGİSAYAR LABORATUARI SAYILARI (Bölüm/Program veya Kurum itibariyle) 

	Bilgisayar Laboratuarının Adı  (Bilgisayar Laboratuarı)
	Bilgisayar Sayısı

	Bilgisayar Laboratuarı (1 adet)
	7


Tablo 10.1.15. GENEL AMAÇLI ALANLAR (Kurum itibariyle)

	
	Alan (m2)
	Adet

	Toplam kapalı alan 
	900 
	1

	Toplam Açık Alan 
	400
	-

	Sosyal Tesis
	-
	-

	Kantin
	28
	1

	Yemekhane
	-
	-

	Açık Spor Alanı
	200
	1

	Kapalı Spor Alanı
	-
	-

	Seminer/Toplantı Salonu
	-
	-

	Kütüphane
	-
	-

	Kulüp Odaları
	-
	-

	Tuvaletler (adet)
	21
	3

	Arşiv
	6
	1

	Güvenlik Odası
	-
	1

	Hizmetli Odası
	6
	1

	Fotokopi Odası
	6
	1

	Otopark
	-
	-

	Depolar
	12
	1

	Sınıflar
	180
	4

	Diğer (belirtiniz)
	-
	-


Tablo 10.1.16.. TEKNOLOJİK DONANIM (Kurum itibariyle)

	DONANIM
	SAYI

	Telefon Santrali


	İç Hat
	6

	
	Dış Hat
	2


	Faks
	1

	Bilgisayar


	İdari 
	3

	
	Akademik 
	2

	Fotokopi Makinesi
	1

	Yazıcı
	5

	Fotoğraf Makinesi
	1

	Projeksiyon Cihazı
	1

	Tarayıcı
	1

	Televizyon
	1

	Video
	1

	Video Kamera
	-

	Tepegöz
	1

	Baskı Makinesi
	-

	Jeneratör
	-

	Traktör
	1

	 Tarım iş makinası
	        5

	
	



Tablo 10.1.17.. DÜZENLENEN BİLİMSEL TOPLANTI SAYILARI (Kurum itibariyle)

	Yıllar
	Konferans
	Panel
	Kongre
	Sempozyum
	Seminer

	
	Ulusal
	Uluslararası
	Ulusal
	Uluslararası
	Ulusal
	Uluslararası
	Ulusal
	Uluslararası
	
	

	2001
	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2002
	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2003
	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2004
	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2005
	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2006
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2007
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Toplam
	5
	
	
	
	
	
	
	
	
	


Tablo 10.1.18.  SOSYAL VE SANATSAL ETKİNLİK SAYILARI (Kurum itibariyle)

	Yıllar
	Karma Sergi
	Kişisel Sergi
	Öğrenci Sergisi
	Öğrenci Kongresi
	Konser
	Konferans

	2001
	
	
	
	
	
	

	2002
	
	
	
	
	
	

	2003
	
	
	
	
	
	

	2004
	
	
	
	
	
	

	2005
	
	
	
	
	
	1

	2006
	
	
	
	
	
	

	2007
	
	
	
	
	
	

	Toplam
	
	
	
	
	
	1


Tablo 10.1.19. BİLİMSEL FAALİYET SAYILARI (Programlar veYüksekokul İtibariyle)

	
	2001
	2002
	2003
	2004
	2005
	2006
	2007
	Toplam

	Türkçe Kitap
	
	
	
	
	
	
	
	

	Yabancı Dilde Kitap
	
	
	
	
	
	
	
	

	Kitap Bölümü
	Türkçe
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Yabancı Dilde
	
	
	
	
	
	
	
	

	Ders Notu 
	
	
	
	
	
	
	
	

	Çeviri Kitap
	
	
	
	
	
	
	
	

	SCI Exp / SSCI / AHCI Tarafından Taranan Dergilerdeki Makale 
	
	
	
	
	
	
	
	

	Öğ. Üyesi Başına Uluslararası İndekslere Giren Dergilerde Makale 
	
	
	
	
	
	
	
	

	Uluslararası Diğer Hakemli Dergilerdeki Makale
	
	
	
	
	
	
	
	

	Uluslararası Hakemsiz Dergilerdeki Makale 
	
	
	
	
	
	
	
	

	Ulusal Hakemli Dergilerdeki Makale 
	
	
	
	
	
	
	
	

	Ulusal Hakemsiz Dergilerdeki Makale
	
	
	
	
	
	
	
	

	Uluslararası Bildiri
	
	
	
	
	
	
	
	

	Ulusal Bildiri
	
	
	
	
	
	
	
	

	Konferans/Panel/Kongre vb. Katılım Sayısı (Yurt İçi)
	2
	1
	1
	1
	1
	
	
	6

	Konferans/Panel/Kongre vb. Katılım Sayısı (Yurt Dışı)
	
	
	
	
	
	
	
	

	Bilimsel Dergilerde Editörlük ve Hakemlik sayısı (Ulusal)
	
	
	
	
	
	
	
	

	Bilimsel Dergilerde Editörlük ve Hakemlik sayısı (Uluslararası)
	
	
	
	
	
	
	
	

	Endüstriye ve Kamuya Yapılan Danışmanlık Sayısı
	
	
	
	
	
	
	
	


Not: Birden fazla yazarlı bilimsel etkinliklerde sadece o birimden ilk geçen isim dikkate alınacaktır. 

Tablo 10.1.20.. PROJE SAYILARI (Yüksekokul itibariyle) (Proje Yürütücüsünün birimin kadrolu elemanı olduğu projeler yazılacaktır)
	Destekleyen Kuruluş
	2005 Yılında Başlatılmış Proje Sayısı
	2005 Yılından Önce Başlatılmış ve Devam Eden Proje Sayısı
	2005 ve Önceki Yıllarda Tamamlanmış Proje Sayısı Toplamı
	Proje Kabul Oranı (Kabul edilen Proje Sayısı/Sunulan Projelerin Toplamı

	D.Ü. Araştırma Projeleri Komisyonu 


	
	
	
	

	Özel Sektör


	
	
	
	

	Kamu Kurumları


	
	
	
	

	STK


	
	
	
	

	TÜBİTAK


	
	
	
	

	DPT
	
	
	
	

	AB
	
	
	
	

	Diğer Ulusal ve Uluslararası Kuruluşlar
	
	
	
	

	Toplam
	
	
	
	


Tablo 10.1.21.. SON BEŞ YILDA ALINAN ÖDÜLLER  

	Ödülü Alan

(Öğretim Üyesi/Öğrenci/Organizasyon vb.)
	Ödülü Veren Kurum
	Ödülün Niteliği

Bilim / Hizmet / Teşvik / Yarışma

	 
	
	

	 
	
	

	 
	
	

	 
	
	

	 
	
	


Not: Yayınlar için verilen teşvik ödülleri dikkate alınmayacaktır.

Tablo 10.1.22.  İMZALANAN VE DEVAM EDEN ULUSAL VEYA ULUSLARARASI İŞBİRLİĞİ PROTOKOLLERİ (Kurum itibariyle)

	Kamu / Özel sektör / Sivil Toplum Kuruluşunun Adı
	İşbirliği Protokolünün Adı

	
	

	
	

	
	

	
	


Tablo 10.1.23.. PATENT SAYILARI (Kurum itibariyle)

	Yıllar
	Yapılan Patent Başvuru Sayısı
	Alınan Patent Belgesi Sayısı

	2001
	
	

	2002
	
	

	2003
	
	

	2004
	
	

	2005
	
	


 Tablo 10.1.24. ÖĞRENCİ KULÜP/TOPLULUK FAALİYETLERİ (Kurum itibariyle)

	
	Kulüp/Topluluk Adı
	Üye Sayısı
	Üyelik Oranı (%)

	1
	
	
	

	2
	
	
	

	3
	
	
	

	4
	
	
	

	5
	
	
	

	6
	
	
	

	7
	
	
	

	8
	
	
	

	9
	
	
	

	10
	
	
	


Tablo 10.1.25.. BURSLU ÖĞRENCİ SAYISI (Bölüm/Anabilim Dalı ve Kurum itibariyle) (SKS ve YURTKUR üzerinden yürütülenler dışında) 

	Bursu Veren Kurum (Başbakanlık, Vakıf vb.)
	Aylık Burs Miktarı (YTL)
	Alan öğrenci sayısı

	TEV
	200,00 YTL
	3

	Çağdaş Yaşamı Destekleme Derneği bursu
	100,00 YTL
	3

	TESYEF 
	
	1

	YURT-KUR (KATKI KREDİSİ)
	155,00 YTL
	8

	YURT-KUR (ÖĞRENİM KREDİSİ)
	130,00 YTL
	8


Tablo 10.1.37. YURT-KUR’DAN KREDİ ALAN ÖĞRENCİ SAYISININ BİRİMLERE GÖRE DAĞILIMI (Lisans ve Önlisans Öğrencileri)

	AKADEMİK BİRİMLER
	ÖĞRENCİ SAYISI
	KATKI KREDİSİ ALAN ÖĞR.SAYISI VE ORANI
	ÖĞRENİM KREDİSİ  ALAN ÖĞR.SAYISI VE ORANI 

	
	
	
	

	
	
	
	

	BİSMİL MESLEK YÜKSEKOKULU
	16
	8
	%
	8
	8
	%
	8


Tablo 10.1.26. YURT-KUR’DAN KREDİ ALAN ÖĞRENCİ SAYISI (YÜKSEKOKUL BAZINDA)
	Kredi Türü
	Miktarı (YTL)
	Kredi Alan Öğrenci Sayısı
	Toplamdaki Oranı (%)

	
	
	Kız
	Erkek
	Kız
	Erkek

	Öğrenim Kredisi
	130,00 YTL
	1
	7
	%1
	%7

	Katkı (Harç) Kredisi (Ort.)
	155,00 YTL
	-
	8
	-
	%8


Tablo 10.1.27. 2005 YILINDA AVRUPA BİRLİĞİ PROGRAMLARI ÇERÇEVESİNDE YURTDIŞINDAN GELEN VE YURTDIŞINA GÖNDERİLEN ÖĞRETİM ÜYESİ VE ÖĞRENCİ SAYISI (Bölüm/Program ve Kurum itibariyle)

	Programın Adı
	Yurtdışından Gelen
	Yurtdışına Giden

	
	Öğrenci
	Öğretim Üyesi
	Öğrenci
	Öğretim Üyesi

	 Socrates-Erasmus
	-
	-
	-
	-

	 Leonardo Da Vinci
	-
	-
	-
	-

	 Youth
	-
	-
	-
	-


Tablo 10.1.28. AVRUPA BİRLİĞİ PROGRAMLARI DIŞINDAKİ PROGRAMLAR ÇERÇEVESİNDE YURTDIŞINDAN GELEN VE YURTDIŞINA GİDEN ÖĞRETİM ÜYESİ VE ÖĞRENCİ SAYISI (Kurum itibariyle)

	Programın Adı
	Yurtdışından Gelen
	Yurtdışına Giden

	
	Öğrenci
	Öğretim Üyesi
	Öğrenci
	Öğretim Üyesi

	-
	-
	-
	-
	-

	-
	-
	-
	-
	-

	-
	-
	-
	-
	-

	-
	-
	-
	-
	-


Tablo 10.1.29.. EK UYGULAMALAR (Bölüm/Anabilim Dalı ve Kurum itibariyle)

	birimler


	Birimin Web Sayfası
	Ders Değerlendirme Formu Uygulaması
	Mezuniyet Sonrası İstihdam İzleme Programı
	Mezunlar Geri Bildirim Formu Uygulaması
	Sınav Değerlendirme Uygulaması*
	Diğer (Belirtiniz)

	
	var
	yok
	var
	yok
	var
	yok
	var
	yok
	var
	yok
	var
	yok

	Bismil MYO
	x
	
	x
	
	
	x
	
	x
	
	x
	
	x


*Sınav başarı düzeyinin ve soru etkinliklerinin değerlendirilmesi vb.

Tablo 10.1.30. MEMNUNİYET DURUMU (Bölüm/Program/Anabilim Dalı ve Kurum itibariyle anket uygulanarak)

	Öğrenci Memnuniyeti (%)
	Ders
	95.87

	
	Genel
	97

	Akademik Personel Memnuniyeti (%)
	96

	İdari Personel Memnuniyeti (%)
	95


Tablo 10.1.31.. BÜTÇE DIŞI GELİRLER (Kurum itibariyle)

	Gelir Çeşidi
	Gelir Miktarı (YTL)

	
	2000
	2001
	2002
	2003
	2004
	2005

	Döner Sermaye
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	İkinci Öğretim
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	Kiralar
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	Tezsiz Yüksek Lisans
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	Yaz Okulu
	-
	-
	-
	-
	-
	-


Tablo 10.1.32. EĞİTİM-ÖĞRETİME İLİŞKİN DİĞER VERİLER

	Web Sayfası Olan Öğretim Üyesi-Öğretim Görevlisi 
	Kitap/Ders Notu bulunan derslerin 
	İçerikleri özet şeklinde web sayfasında yayınlanan derslerin 
	Hangi haftada hangi konuların okutulacağına ilişkin çizelgenin web sayfasında ilan edildiği derslerin 
	Öğrenci Görüşme Saatlerini odasının kapısında ilan edip uygulayan öğretim Üyesi-Öğ.Gör.–Okutman 

	Sayısı
	Oranı
	Sayısı
	Oranı
	Sayısı
	Oranı
	Sayısı
	Oranı
	Sayısı
	Oranı

	-
	-
	10
	22.7
	-
	-
	-
	-
	-
	-


Tablo 10.1.33. ÖĞRENCİLERE YÖNELİK SOSYAL UYGULAMALAR (Bölüm/Program ve Kurum itibariyle)

	UYGULAMA
	SAYI
	ORAN

	Öğrenci Danışmanlığı Yapmakta Olan Öğretim Üyesi-Öğretim Görevlisi Sayısı
	      1
	

	Psikolojik Danışmanlık ve Rehberlik Hizmeti Alan Öğrencilerin Sayısı 
	-
	

	Öğretim Yılı Başında Üniversite Tanıtım Programına Alınan Öğrencilerin Sayısı
	-
	

	Orta Öğretim Kurumlarına Yönelik Birim Tanıtım Etkinliklerinin Sayısı
	-
	

	Maddi Durum Tespiti Yapılan Öğrencilerin Sayısı
	-
	

	Kısmi Zamanlı Çalışmaya İhtiyacı Olan Öğrencilerin Sayısı
	8
	

	Ulaşılabilen Mezunların Sayısı
	-
	

	İş Bulan Mezunların Sayısı
	-
	


Tablo 10.1.34.. BÜTÇE DURUMU

	Yıllar
	Bütçe (YTL)
	Döner Sermaye (YTL)

	2001
	70.000.000.000 TL
	

	2002
	130.000.000.000 TL
	

	2003
	145.200.000.000 TL
	

	2004
	195.100.000.000 TL
	

	2005

	215.000.000.000 TL
	

	2006

	231.00YTL
	

	2007
	
	


10.2 Performans Değerlendirmesi

Tablo 10.2.1. PERFORMANS GÖSTERGELERİ

	PERFORMANS GÖSTERGELERİ
	2005
	2006

	1
	Önlisans programlarına kabul

edilen öğrencilerin niteliği


	Orta öğretim başarı puanlarının

Ortalaması;
	76
	

	2

(x)
	Lisans programlarına kabul edilen

öğrencilerin niteliği


	a) SAY, SÖZ, EA, DİL puanların

ortalamaları

b) (İlk % 10'luk ÖSS puan

diliminden giren öğrenci

sayısı / toplam giren öğrenci

sayısı) x 100
	a) Mutlak Sayı

  b) Yüzde


	a) Mutlak Sayı

  b) Yüzde



	3

(x)
	Yüksek lisans programlarına kabul

edilen öğrencilerin niteliği


	[(LES puanlarının yüz üzerinden

ortalaması)+ (Lisans mezuniyet

notlarının yüz üzerinden

ortalaması)] / 2
	Yüzde


	Yüzde



	4

(x)
	Doktora programlarına kabul edilen

öğrencilerin niteliği


	[(LES puanlarının yüz üzerinden

ortalaması) + (Lisans mezuniyet

notlarının yüz üzerinden

ortalaması) + (Yükseklisans

mezuniyet notlarının yüz üzerinde

ortalaması)] / 3
	Yüzde


	Yüzde



	5

(x)
	Öğrenci başına düşen ödenekler
	a) Hazine ödeneği / öğrenci

sayısı

b) Öğrenci katkı payları geliri /

öğrenci sayısı

c) Özel gelirler / öğrenci sayısı

d) Döner sermaye gelirlerinin yükseköğretim kurumu payı /öğrenci sayısı

e) Toplam bütçe / öğrenci sayısı
	a)147,00 YTL

b)147,00 YTL

e)294,00 YTL


	a)1104,00 YTL

b)155,00 YTL

e)231,00 YTL



	6

(x)
	Öğretim üyesi başına düşen döner sermaye geliri


	Döner sermaye gelirleri / öğretim üyesi sayısı
	-----


	-----



	7

(x)
	Kadrolu idari personelin kadrolu

akademik personele oranı


	(Kadrolu idari personel sayısı /

Kadrolu akademik personel

sayısı) x 100
	     % 50


	 % 50



	8
	İdari personelin (kadrolu,

sözleşmeli ve hizmet alınan)

akademik personele oranı


	[(İdari personelin (kadrolu,

sözleşmeli ve hizmet alınan)

sayısı / Akademik personel

sayısı)] x 100


	  %66.6


	%66.6

	9
	Kadrolu öğretim üyesi başına

öğrenci sayısı


	Öğrenci sayısı / Kadrolu öğretim üyesi sayısı


	--


	--

	10

(x)
	Kadrolu ders veren öğretim

elemanı (Öğretim üyesi, öğretim

görevlisi, okutman) başına düşen öğrenci sayısı


	Öğrenci sayısı / Kadrolu ders

veren öğretim elemanı sayısı


	11.4


	100/6=16.66

	11
	Kadrolu öğretim elemanı (Öğretim üyesi, öğretim görevlisi, okutman, araştırma görevlisi, uzman) başına

düşen öğrenci sayısı


	Öğrenci sayısı / Kadrolu öğretim elemanı sayısı


	
	100/9=11.11

	12
	Önlisans öğrenci oranı


	(Önlisans öğrenci sayısı / Toplam öğrenci sayısı) x 100


	%100


	50/44

	13
	Lisans öğrenci oranı


	(Lisans öğrenci sayısı / Toplam

Öğrenci sayısı) x100


	Yüzde


	Yüzde



	14
	Lisansüstü (yüksek lisans ve

Doktora) öğrenci oranı


	(Lisansüstü öğrenci sayısı /

Toplam öğrenci sayısı ) x 100


	Yüzde


	Yüzde



	15
	Lisansüstü (yüksek lisans ve

doktora) öğrencilerin lisans

öğrencilerine oranı


	(Lisansüstü öğrenci sayısı /

Lisans öğrenci sayısı)x100


	Yüzde


	Yüzde



	16
	Yükseköğretim kurumunun

bulunduğu ilin dışından gelen

öğrencilerin oranı


	(İl dışından gelen öğrencilerin

sayısı / Toplam öğrenci sayısı)

x 100


	%6.79


	(43/100)*100=
43

	17 a
	Önlisans programlarına kabul

edilme oranı


	(Önlisans programlarını kazanan

öğrenci sayısı / Önlisans

programlarına başvuran (tercih

eden) öğrenci sayısı) x 100


	? Yüzde


	44

	18 a
	Lisans programlarına kabul edilme oranı


	(Lisans programlarını kazanan

öğrenci sayısı / Lisans

programlarına başvuran (tercih

eden) öğrenci sayısı )x100


	Yüzde


	

	19
	Yüksek lisans programlarına kabul edilme oranı


	(Yüksek lisans programlarına

kabul edilen öğrenci sayısı /

Yükseklisans programlarına

başvuran öğrenci sayısı)x100


	Yüzde


	

	20
	Doktora programlarına kabul

edilme oranı


	(Doktora programlarına kabul

edilen öğrenci sayısı / Doktora

programlarına başvuran öğrenci

sayısı) x 100


	Yüzde


	

	21
	Yabancı uyruklu öğrencilerin oranı


	a) (Yabancı uyruklu öğrenci

sayısı / toplam öğrenci sayısı)

x 100

b) (Yabancı uyruklu yükseklisans öğrenci sayısı / toplam öğrenci sayısı) x 100

	Yüzde


	

	22

(x)
	Yan dal ve çift ana dal program oranı


	(Yan dal ve çift ana dal

programların sayısı / toplam lisans programı sayısı) x 100


	Yüzde


	

	23
	Yan dal ve çift ana dal

programlarına katılan öğrenci oranı


	(Yan dal ve çift ana dal

programların katılan öğrenci

sayısı / toplam lisans öğrencisi

sayısı) x 100


	Yüzde


	

	24
	Disiplinlerarası lisansüstü program

oranı


	(Disiplinlerarası lisansüstü

program sayısı / toplam lisansüstü

program sayısı) x 100


	Yüzde


	

	25

(x)
	Birinci yılda İlişiği kesilen

önlisans/lisans ve lisansüstü

öğrencilerin oranı


	a) (Birinci yılda ilişiği kesilen

önlisans öğrencilerinin sayısı

/ Toplam önlisans öğrencilerinin sayısı) x 100

b) (Birinci yılda ilişiği kesilen

lisans öğrencilerinin sayısı /

Toplam lisans) x 100

öğrencilerinin sayısı

c) (Birinci yılda ilişiği kesilen

yüksek lisans öğrencilerinin

sayısı / Toplam yüksek

lisans öğrencilerinin sayısı) x

100

d) (Birinci yılda ilişiği kesilen

doktora öğrencilerinin sayısı

/ Toplam doktora

öğrencilerinin sayısı) x 100

	a) % 1.82


	a) yok



	26
	İlişiği kesilen önlisans/lisans ve lisansüstü öğrencilerin oranı


	a) (İlişiği kesilen önlisans

öğrencilerinin sayısı /

Toplam önlisans

öğrencilerinin sayısı) x 100

b) (İlişiği kesilen lisans

öğrencilerinin sayısı /

Toplam lisans öğrencilerinin

sayısı) x 100

c) (İlişiği kesilen yüksek lisans

öğrencilerinin sayısı /

Toplam yüksek lisans

öğrencilerinin sayısı)x100

d) (İlişiği kesilen doktora

öğrencilerinin sayısı /

Toplam doktora

öğrencilerinin sayısı) x 100

	%10.3


	a)%9

	27
	Lisansüstü programlara

kaydolan kendi mezun oranı


	a) (Yüksek lisans

programlarına kaydolan

mezun sayısı / toplam

mezun sayısı) x 100

b) (Doktoraya kaydolan lisans

ve yüksek lisans mezun

sayısı / Toplam mezun

sayısı) x 100

	Yüzde


	

	28 b
	Mezunların ortalama

(a) Önlisans,

(b) Lisans,

(c) Yüksek lisans,

(d) Doktora,

süresi


	Sayılacak


	a)26 Ay


	a)26 Ay



	29 (x)
	Normal sürede mezun olan

öğrenci oranı

(a) Önlisans,

(b) Lisans,

(c) Yüksek lisans,

(d) Doktora,


	(Normal sürede mezun olan

öğrenci sayısı / Normal sürede

mezun olması gereken öğrenci

sayısı) x 100


	a)% 83


	a)%68



	30 (x)
	Mezuniyet Oranı

(a) Önlisans,

(b) Lisans,

(c) Yüksek lisans,

(d) Doktora,


	(Mezun olan öğrencilerin sayısı

/ Toplam öğrenci sayısı) x 100


	a)54.33


	a)40



	31 (x)
	Mezunların mezuniyet not

ortalaması


	Mezuniyet notlarının

ortalamalarının toplamı / Mezun

olan öğrencilerin sayısı


	62.73/119=52.71


	?/100=?

	32
	Mezun olan öğrencilerin

değerlendirme yılı içersinde işe

yerleşme oranı


	(İş yerleşen mezun sayısı /

toplam mezun sayısı) x 100


	? Yüzde


	

	33 (x)
	Uluslararası öğrenci değişim

programlarına katılım oranı


	a) (Gelen öğrenci

sayısı/toplam öğrenci

sayısı) x 100

b) (Giden öğrenci sayısı /

Toplam öğrenci sayısı ) x

100

	Yüzde


	

	34
	Sınıfların (şubelerin) ortalama

öğrenci sayısı


	Toplam öğrenci sayısı /

Sınıfların (şubelerin) sayısı


	25.75
	100/2

	35
	Program başına ortalama ders sayısı

(a) Önlisans,

(b) Lisans,

(c) Yüksek lisans,

(d) Doktora,


	Mezun olmak için alınması

gereken ders sayısı toplamı /

Program sayısı


	a)39


	a)30/1

	36 (x)
	Program başına ortalama ders saati sayısı

(a) Önlisans,

(b) Lisans,

(c) Yüksek lisans,

(d) Doktora,


	Ders saati sayısı (ders,

uygulama ve laboratuvar) /

Program sayısı


	117*14

a)1638


	102*14
a)1428

	37 (x)
	Seçmeli derslerin oranı


	a) (Seçmeli derslerin sayısı /

Toplam ders sayısı) x 100

b) (Mezun olmak için alınması

gereken seçmeli ders

sayısı / toplam ders sayısı)

x 100

	----


	a) (10/26)*100
b) (4/26)*100

	38
	Yeni açılan ders oranı


	(Yeni açılan ders sayısı /

Toplam ders sayısı) x 100


	-----


	

	39
	Öğretim üyesi başına bitirilen

yüksek lisans tez sayısı


	Yüksek lisans tez sayısı /

Öğretim üyesi sayısı


	Mutlak sayı


	

	40
	Öğretim üyesi başına bitirilen

doktora tez sayısı


	Doktora tez sayısı / Öğretim

üyesi sayısı


	Mutlak sayı


	

	41 (x)
	Öğretim üyesi başına düşen

yayın (SCI, SSCI ve AHCI)

sayısı


	Yayın sayısı (SCI, SSCI ve

AHCI) / Öğretim üyesi sayısı


	Mutlak sayı


	

	42
	Öğretim üyesi başına düşen

toplam yayın ve bilimsel

faaliyetin (sergi, konser,

performans vb) sayısı


	Toplam yayın ve bilimsel

faaliyet sayısı / Öğretim üyesi

sayısı


	Mutlak sayı


	

	43 (x)
	Atıfsayısı / Öğretim üyesi


	İndeksli dergilerdeki toplam atıf

sayısı / Öğretim üyesi sayısı


	Mutlak sayı


	

	44
	Öğretim üyesi başına düşen

kazanılan bilimsel ve sanatsal

ödül sayısı


	Kazanılan bilimsel ve sanatsal

ödül sayısı / Öğretim üyesi

sayısı


	Mutlak sayı


	

	45
	Alınan patent sayısı


	Sayılacak


	Mutlak sayı


	

	46
	Kurum tarafından düzenlenen

ulusal ve uluslararası bilimsel

konferans, seminer, panel ve

v.b. faaliyetlerin sayısı


	Sayılacak


	Mutlak sayı


	

	47 (x)
	Öğretim üyesi başına düşen

toplam araştırma fonu (BAP)

ödeneği


	BAP araştırma fonu ödeneği /

Öğretim üyesi sayısı


	Mutlak sayı


	

	48
	Öğretim üyesi başına düşen

DPT, TUBİTAK ve diğer kamu

finanslı projelerin sayısı


	Toplam proje sayısı / Öğretim

üyesi sayısı


	Mutlak sayı


	

	49 (x)
	Öğretim üyesi başına düşen

DPT, TUBİTAK ve diğer kamu

finanslı proje ödeneği (YTL)


	Toplam proje ödenekleri /

Öğretim üyesi sayısı


	Mutlak sayı


	

	50 (x)
	Uluslararası ortaklı / destekli

proje sayısı


	Sayılacak


	Mutlak sayı


	

	51
	Öğrenci başına düşen derslik

alanı


	Toplam derslik alanı / Öğrenci

sayısı


	1.74


	1.74



	52 (x)
	Öğrenci başına düşen bilgisayar sayısı


	Toplam bilgisayar sayısı /

Öğrenci sayısı


	0.06


	0.1

	53
	Öğrenci başına düşen

laboratuarlar alanı


	Toplam laboratuar alanı /

Öğrenci sayısı


	0.81


	0.81



	54 (x)
	Kütüphanede takip edilen

periyodik (basılı ve elektronik)

yayın sayısı


	Sayılacak


	------


	


	55
	Öğrenci başına düşen üniversite

kütüphanesindeki kitap sayısı


	Toplam kitap sayısı / Öğrenci

sayısı


	Mutlak sayı


	

	56
	Kütüphanenin haftalık ortalama hizmet süresi


	Haftalık ortalaması alınacak


	Mutlak sayı


	

	57
	Web sayfasının aldığı yıllık

ziyaretçi sayısı


	Sayılacak


	Mutlak sayı


	

	58
	Maksimum internet bağlantı

kullanımı kapasitesi


	Ölçülecek


	512 Mbps


	512 Mbps

	59
	Web sitesi büyüklüğü


	Web sitesi büyüklüğü sunucu

üzerindeki dosyaların ve veri

tabanlarının Gb olarak

büyüklüklerinin toplamı alınarak

hesaplanacaktır.


	Gb


	Gb



	60
	Yemekhane hizmetlerinden

yararlanan öğrenci oranı
	(Yemekhane hizmetlerinden

yararlanan öğrenci sayısı /

Toplam öğrenci sayısı) x 100


	% 60


	?

	61
	Sağlık hizmetlerinden

yararlanan öğrenci oranı
	(Sağlık hizmetlerinden

yararlanan öğrenci sayısı /

Toplam öğrenci sayısı) x 100


	% 7.7


	%5

	62

(x)
	Yurt hizmetlerinden

(Yükseköğretim kurumu ve

Kredi Yurtlar Kurumu)

yararlanan öğrenci oranı
	(Yurt hizmetlerinden yararlanan

öğrenci sayısı / Toplam öğrenci

sayısı) x 100


	Yüzde


	

	63
	Topluma katkı amaçlı

düzenlenen bilimsel, sosyal,

kültürel etkinliklerin sayısı


	Sayılacak


	-


	

	64
	Yaşam boyu öğrenim

kapsamında düzenlenen

a) Kurum içi,

b) Kurum dışı

etkinliklerin sayısı


	Sayılacak


	a)1


	a)1



	65
	Tanımlanmış ve yazılı hale

getirilmiş süreç sayısı


	Sayılacak


	3


	

	66
	Öğrenci memnuniyeti


	Anket


	% 90
	% 97

	67 (x)
	Akademik personel

memnuniyeti


	Anket


	% 90


	% 96



	68 (x)
	İdari personel memnuniyeti


	Anket


	% 90


	% 95

	69
	Hizmet verilen kurum dışı

toplum kesimlerinin

memnuniyeti


	Anket


	Yüzde


	

	70
	Yükseköğretim misyonunu

başarma performansı düzeyi


	Anket


	Yüzde


	


a ÖSYM’den temin edilebildiği durumlarda hesaplanacaktır.

b Rapor, askerlik v.b. yasal izin süreleri hesaplanmaya katılmayacaktır.

NOT: Yukarıda verilen performans göstergeleri, yükseköğretim kurumlarının kendi içlerinde yapacakları kurumsal değerlendirme ve planlama çalışmalarında kullanılabilecek göstergeler olarak düşünülmüş ve hazırlanmıştır. Listede (x) ile işaretlenmiş olan göstergeler ise, Yükseköğretim Akademik Değerlendirme ve Kalite Geliştirme Raporu açısından önemli olup, yükseköğretim kurumlarının değerlendirme çalışmalarında bunları göz önüne almaları ve hazırlayacakları Akademik Değerlendirme ve Kalite Geliştirme Rapor’unda kullanmaları beklenmektedir.
10.3. Özdeğerlendirme 

Aşağıda belirlenen değerlendirme konuları, beklenen düzeyin seviyesine göre 5’li (beşli) gösterge üzerinden bir puan verilmiştir. Bunlar;

1 - Beklenen düzeyin çok altı

2 - Beklenen düzeyin altı

3 - Beklenen düzey

4 - Beklenen düzeyin üstü

5 - Beklenen düzeyin çok üstü

TABLO 1.1 Girdiler (Kaynaklar ve İlişkiler)

	
	1
	2
	3
	4
	5

	Öğrenci niteliğinde beklenen düzey


	X
	
	
	
	

	Akademik personel niteliğinde beklenen düzey


	
	X
	
	
	

	İdari personel niteliğinde beklenen düzey


	
	X
	
	
	

	Mali kaynakların yeterliliği


	X
	
	
	
	

	Bilgi teknolojileri ve kaynaklarının (bilgisayar, internet, iletişim, kitap,

yayın, vb) yeterliliği


	X
	
	
	
	

	İş teknolojilerinin yeterliliği


	X
	
	
	
	

	Fiziksel olanakların yeterliliği


	X
	
	
	
	

	Temin edilen hizmetlerin yeterliliği


	
	X
	
	
	

	Sanayi ile ilişkilerin yeterliliği


	X
	
	
	
	

	Toplum ile ilişkilerin yeterliliği


	X
	
	
	
	

	Kamu kurum ve kuruluşları ile ilişkilerin yeterliliği


	X
	
	
	
	

	Mezunlar ile ilişkilerin yeterliliği


	X
	
	
	
	

	Çalışanlar ile ilgili ilişkilerin yeterliliği


	
	
	X
	
	

	Öğrenciler ile ilişkilerin yeterliliği


	
	
	
	X
	

	Yükseköğretim alanında ulusal ilişkilerin yeterliliği


	X
	
	
	
	

	Yükseköğretim alanında uluslararası ilişkilerin yeterliliği


	X
	
	
	
	


TABLO 1.2 Kurumsal Niteliklerin ve Özelliklerinin Değerlendirilmesi

	
	1
	2
	3
	4
	5

	Öğrenci sayıları (fakülte, yüksekokul, meslek yüksekokulu, yüksek

lisans ve doktora) ve yeterliliği


	X
	
	
	
	

	Öğretim elemanı sayıları (Profesör, Doçent, Yrd. Doçent, Öğretim

Görevlisi, Okutman, Araştırma Görevlisi, Uzman vb.) ve yeterliliği


	
	
	X
	
	

	İdari personel sayıları (kadrolu ve sözleşmeli) ve yeterliliği


	
	X
	
	
	

	Çalışanların yaş ortalamaları (Öğretim üyeleri, öğretim elemanları ve

idari personel) ve yeterliliği


	?
	?
	?
	?
	?

	Çalışanların kadın-erkek personel dağılımının değerlendirilmesi

(öğretim üyeleri, öğretim elemanları, araştırma görevlileri ve idari

personel için ayrı ayrı) ve yeterliliği


	
	X
	
	
	

	Çalışanların kıdem ortalamaları (Öğretim üyeleri, öğretim elemanları

ve idari personel) ve yeterliliği


	
	
	X
	
	

	Akademik personelin ortalama unvan düzeyi3
	
	
	X
	
	

	İdari personelin eğitim düzeyi


	
	
	X
	
	

	Akademik birimlerin ve bu birimlerdeki programların sayıları (fakülte,

Yüksekokul, Meslek Yüksekokulu, yüksek lisans ve doktora) ve

yeterliliği


	X
	
	
	
	

	Kurumun ağırlıklı akademik alanı/alanları ve yeterliliği4


	
	x
	
	
	

	Kurumun fiziksel büyüklüğü ve altyapısı (metre kare) ve yeterliliği;



	Kampus alanı


	?
	?
	?
	?
	?

	Toplam kapalı alan


	X
	
	
	
	

	Eğitim-öğretim ve araştırma


	X
	
	
	
	

	Sosyal ve diğer hizmet alanları


	X
	
	
	
	


2 2006 yılı kurumsal değerlendirme çalışmalarında, konularının değerlendirilmesinde “Beklenen Düzey”ler kurumların kendileri tarafından takdir edilecektir.

3 Şu şekilde hesaplanacaktır: Akademik pesonelin ortalama ünvan düzeyi = [(7 x Profesör Sayısı) + (6 x

Doçent Sayısı) + (5 x Yard. Doç Sayısı) + (4 x Öğretim Üyesi Dışında Doktoralı Öğretim Elemanlarının

Sayısı) + (3 x Öğretim Görevlilerinin Sayısı) + (2 x Okutmanların Sayısı) + (1 x Araştırma Görevlilerinin

Sayısı)] / Yukarıdaki Ünvanlardaki Toplam Öğretim Elemanlarının Sayısı

4 Kurumun ağırlıklı hizmet alanı/alanları EK-3.1 ‘de verilen ilgili kurumda Temel Bilim Alanları’nda eğitimöğretim gören öğrencilerin ve akademik personelin sayıları ve yüzdeleri ile belirlenecektir.

TABLO 1.3 Eğitim-Öğretim Süreçlerinin Değerlendirilmesi
	
	1
	2
	3
	4
	5

	Programların ulusal ve çevre ihtiyaçlarına uygunluğu


	
	X
	
	
	

	Programların eğitim hedeflerinin yeterliliği


	X
	
	
	
	

	Programların kapsamı ve niteliklerinin (ders çeşitliliği, ders yükleri ve

uyumluluğu) yeterliliği


	
	
	X
	
	

	Programların anlaşılabilirliği ve hedeflerinin açıklığı


	
	
	X
	
	

	Programların bütünlüğünün ve devamlılığının yeterliliği


	
	
	X
	
	

	Programların çıktılarının (programın kazandırması beklenen

nitelikler) yeterliliği


	
	X
	
	
	

	Program kaynaklarının (öğretim elemanı, ders notları vb.) yeterliliği


	
	
	X
	
	

	Programların diğer programlarla ilişkilerinin yeterliliği


	
	X
	
	
	

	Öğrencilere sunulan rehberlik/danışmanlık hizmetlerinin yeterliliği


	X
	
	
	
	

	Engelli öğrencilere sunulan eğitim hizmetlerinin yeterliliği


	X
	
	
	
	

	Öğrenci değerlendirme prosedür ve araçlarının (sınav, ödev, proje

vb.) yeterliliğİ


	X
	
	
	
	

	Yeni öğrencilerin programlara hazırlama prosedür ve

uygulamalarının yeterliliği


	X
	
	
	
	

	Öğrencilere sunulan eğitimin etkinliğini attıracak eğitsel destek

hizmetlerinin (yabancı dil, IT teknolojileri ve bilgisayar donanımı vb.)

yeterliliği


	
	X
	
	
	

	Programların ilgili ulusal ve uluslararası programlarla uyumundaki

yeterliliği


	
	
	X
	
	


Tablo 1.4 Araştırma ve Geliştirme (Bilgi Üretme) Süreçlerinin Değerlendirilmesi

	
	1
	2
	3
	4
	5

	Araştırma ve geliştirme çalışmalarının ulusal ve çevre ihtiyaçlarına

uygunluğu


	
	
	
	
	

	Araştırma ve geliştirme olanak ve kaynaklarının yeterliliği


	
	
	
	
	

	Araştırma ve geliştirme çalışmalarının yeterliliği


	
	
	
	
	

	Araştırma ve geliştirme önceliklerinin belirginliği;


	
	
	
	
	

	Araştırma ve geliştirme çalışmalarının bütünlüğü ve devamlılığı


	
	
	
	
	

	Araştırma ve geliştirme çalışmalarının disiplinler arası

yapılabilmesindeki yeterlilik


	
	
	
	
	

	Uluslarası araştırma ve geliştirme çalışmalarının yeterliliği


	
	
	
	
	

	Araştırmayı özendiren ve destekleyen araçların yeterliliği


	
	
	
	
	

	Araştırma ve geliştirme faaliyetlerinin önceliklere uygunluğu


	
	
	
	
	

	Araştırma ve geliştirme çalışmalarının hedeflerine ulaşıp

ulaşmadığının yeterliliği


	
	
	
	
	

	Araştırma ve geliştirme çalışmaları ile eğim-öğretim faaliyetleri

arasındaki ilişkinin yeterliliği


	
	
	
	
	

	Araştırma ve geliştirme sonuçlarının duyurulması ve paylaşılması ile

ilgili araç, ortam ve mekanizmaların yeterliliği


	
	
	
	
	

	Araştırma ve geliştirme çalışmalarının oluşturulmasında ve

yürütülmesinde paydaşlarla (endüstri, kamu kurum ve kuruluşlar, sivil

toplum kuruluşları vb.) kurulan yapısal ilişkilerin yeterliliği


	
	
	
	
	

	Araştırma ve geliştirme sonuçlarının topluma faydaya

dönüşmesindeki yeterliliği


	
	
	
	
	

	Araştırma ve geliştirme sonuçlarının kuruma/birime fayda olarak

(ekonomik, itibar vb.) dönmesindeki yeterlilik


	
	
	
	
	


Tablo 1.5 Uygulama ve Hizmet Süreçlerinin Değerlendirilmesi

	
	1
	2
	3
	4
	5

	Uygulama ve hizmet faaliyetlerinin ulusal ve çevre ihtiyaçlarına

uygunluğu


	X
	
	
	
	

	Uygulama ve hizmet faaliyetlerinin olanak ve kaynaklarının yeterliliği


	X
	
	
	
	

	Uygulama ve hizmet faaliyetleri düzeylerinin yeterliliği


	X
	
	
	
	

	Uygulama ve hizmet faaliyetlerinin önceliklerinin belirginliği


	
	X
	
	
	

	Uygulama ve hizmet faaliyetlerinin disiplinler arası yapılabilmesindeki

yeterliliği


	
	X
	
	
	

	Uluslararası uygulama ve hizmet faaliyetlerinin yeterliliği


	X
	
	
	
	

	Uygulama ve hizmet faaliyetlerini özendiren ve destekleyen araçların

yeterliliği


	
	X
	
	
	

	Uygulama ve hizmet faaliyetlerinin hedeflerine ulaşıp ulaşmadığının

yeterliliği


	
	X
	
	
	

	Eğitim-Öğretim ile uygulama ve hizmet faaliyetleri arasındaki ilişkinin

yeterliliği


	
	X
	
	
	

	Araştırma ve geliştirme çalışmaları ile uygulama ve hizmet faaliyetleri

arasındaki ilişkinin yeterliliği


	X
	
	
	
	

	Uygulama ve hizmet faaliyetlerinin sonuçlarının duyurulması ve

paylaşılması ile ilgili araç, ortam ve mekanizmaların yeterliliği


	X
	
	
	
	

	Uygulama ve hizmet faaliyetlerinin oluşturulmasında ve

yürütülmesinde paydaşlarla (endüstri, kamu kurum ve kuruluşlar, sivil

toplum kuruluşları vb.) kurulan yapısal ilişkilerin yeterliliği


	
	X
	
	
	

	Yaşam Boyu Eğitim faaliyetlerinin yeterliliği


	X
	
	
	
	

	Topluma yönelik bilgilendirme ve bilinçlendirme faaliyetlerinin

yeterliliği


	
	X
	
	
	

	Topluma yönelik sanatsal, kültürel ve sportif faaliyetlerin yeterliliği


	X
	
	
	
	

	Uygulama ve hizmet faaliyetlerinin topluma faydaya dönüşmesindeki

yeterlilik


	X
	
	
	
	

	Uygulama ve hizmet faaliyetlerinin kuruma/birime fayda olarak

(ekonomik, itibar vb.) dönmesindeki yeterlilik


	
	X
	
	
	


TABLO 1.6 İdari Süreçler ve Destek Süreçlerinin Değerlendirilmesi
	
	1
	2
	3
	4
	5

	Personel işleri ile ilgili hizmetlerin yeterliliği


	
	
	X
	
	

	İdari (ihale, temizlik, ulaşım vb.) işler ile ilgili hizmetlerin yeterliliği


	
	X
	
	
	

	Bütçe ile ilgili süreç ve hizmetlerin yeterliliği


	
	X
	
	
	

	Öğrenci işleri ile ilgili akademik hizmetlerin yeterliliği


	
	
	X
	
	

	Kütüphane ve dokümantasyon işleri ilgili hizmetlerin yeterliliği


	X
	
	
	
	

	Yapı ve çevre işleri ile ilgili hizmetlerin yeterliliği


	X
	
	
	
	

	Teknik destek hizmetleri ilgili hizmetlerin yeterliliği


	X
	
	
	
	

	Bilgi işlem ve haberleşme desteğinin yeterliliği


	
	
	X
	
	

	Hukuk destek hizmetlerinin yeterliliği


	X
	
	
	
	

	Basın ve halkla İlişkiler hizmetlerinin yeterliliği


	X
	
	
	
	

	Sağlık hizmetlerinin yeterliliği


	
	
	X
	
	

	Kültür ve sosyal hizmetlerin yeterliliği


	
	X
	
	
	

	Spor ile ilgili hizmetlerin yeterliliği


	
	X
	
	
	

	Burs olanak ve hizmetlerinin yeterliliği


	
	X
	
	
	

	Yurt olanak ve hizmetlerin yeterliliği


	X
	
	
	
	

	Öğrenci bilim, kültür ve sanat topluluklarının yeterliliği


	X
	
	
	
	

	Uluslararası ofislerin hizmetlerinin yeterliliği


	X
	
	
	
	

	Öğrenci kariyer planlama hizmetlerinin yeterliliği


	X
	
	
	
	

	Staj destek hizmetlerinin yeterliliği


	
	
	X
	
	

	Öğrenci konseylerine sağlanan hizmetlerin yeterliliği


	X
	
	
	
	


TABLO 1.7 Yönetsel Özelliklerin (Yapısal) Değerlendirilmesi

	
	1
	2
	3
	4
	5

	Organizasyonel yapının yeterliliği


	
	
	X
	
	

	Görev ve sorumluluk tanımlarının açıklığı


	
	X
	
	
	

	Görev yetkilerinin yeterliliği


	
	
	X
	
	

	Stratejilerin varlığı ve yeterliliği


	
	X
	
	
	

	Karar verme süreçlerinin yeterliliği


	
	X
	
	
	

	İş süreçleri (akademik ve idari) yeterliliği


	?
	?
	?
	?
	?

	Stratejik planlama ve izleme süreçlerinin yeterliliği


	?
	?
	?
	?
	?

	Kalite geliştirme süreçlerinin yeterliliği


	?
	?
	?
	?
	?

	Bilgi yönetimi süreçlerinin yeterliliği


	?
	?
	?
	?
	?

	İnsan kaynakları süreçlerinin yeterliliği


	?
	?
	?
	?
	?

	Finans kaynakları süreçlerinin yeterliliği


	?
	?
	?
	?
	?

	Öğrenci katılım süreçlerinin yeterliliği


	?
	?
	?
	?
	?

	Eğitim-öğretim, araştırma-geliştirme, uygulama ve hizmet süreçleri

ile ilgili etik standartların yeterliliği


	?
	?
	?
	?
	?


TABLO 1.8 Yönetsel Özelliklerin (Davranışsal) Değerlendirilmesi

	
	1
	2
	3
	4
	5

	Ortak kültür ve değerlerin paylaşımındaki yeterlilik


	X
	
	
	
	

	Akademik personelin memnuniyetinin yeterliliği


	
	
	X
	
	

	İdari personelin memnuniyetinin yeterliliği


	
	
	X
	
	

	Öğrenci memnuniyetinin yeterliliği


	
	
	X
	
	

	Liderlik yaklaşımlarının yeterliliği


	
	
	X
	
	

	Yönetici yaklaşımlarının (yönetim tarzı, tanıma ve takdir, insan

ilişkileri, yetki paylaşımı vb.) yeterliliği


	
	
	
	X
	

	Akademik personelin idari ve yönetsel özelliklerinin yeterliliği


	
	
	X
	
	

	İdari personelin özelliklerinin yeterliliği


	
	
	X
	
	

	Çalışanlar arasındaki iş birliği ortamının yeterliliği


	
	X
	
	
	

	İş arkadaşlığı ve sosyal ortamın yeterliliği


	
	
	X
	
	


TABLO 1.9 Çıktılar/Sonuçların Değerlendirilmesi
	
	1
	2
	3
	4
	5

	Kurumsal niteliklerle ilgili gelişmelerin yeterliliği


	
	X
	
	
	

	Öğrencilerle ilgili sonuçların yeterliliği


	
	
	X
	
	

	Araştırma ve geliştirme ile ilgili sonuçların yeterliliği


	?
	?
	?
	?
	?

	Uygulama ve hizmet faaliyetleri ile ilgili sonuçların yeterliliği


	X
	
	
	
	

	Yönetsel faaliyetler ile ilgili sonuçların yeterliliği


	
	
	X
	
	

	İdari faaliyetler ile ilgili sonuçların yeterliliği


	
	
	X
	
	

	Toplumla ile ilgili sonuçların yeterliliği


	X
	
	
	
	


TABLO 1.10 Yükseköğretim Misyonunu Başarma Performansının

Değerlendirilmesi

	
	1
	2
	3
	4
	5

	Evrensel yükseköğretim kurumu olma misyonuna uygunluğu


	X
	
	
	
	

	Türk yükseköğretim kurumu olma misyonuna uygunluğu


	
	X
	
	
	

	Kendi misyonuna uygunluğu


	
	X
	
	
	


10.4.Çevresel Değerlendirme

10.4.1. Yükseköğretim Alanındaki Ulusal ve Uluslararası Gelişmelerin Değerlendirilmesi


“Dünyada 20. yüzyılın son çeyreğinde hızlanan, bilgiye dayalı küresel ekonomik yarış ile birlikte bilişim ve iletişim teknolojilerinde yaşanan önemli gelişmeler, ülkelerin her alanda olduğu gibi yükseköğretim alanında da sistemlerini yeniden değerlendirmelerini ve gelişmeler ışığında yeniden yapılandırmalarını beraberinde getirmiştir.


Her geçen gün yükseköğretime olan talebin artması, buna karşın kamu kaynaklarından yükseköğretim kurumlarına ayrılan kaynakların aynı oranda artmaması, yaşanan hızlı ekonomik ve sosyal değişimler ile bilgi ekonomisi ve toplum esaslı gelişmelerin yükseköğretim kurumlarından daha nitelikli hizmet beklentisinin artması ile hızla daha büyüyen ve yönetimi daha kompleks hale gelen yükseköğretim kurumlarının eğitim, öğretim, araştırma ve diğer hizmetlerinde sistematik ve stratejik yaklaşımları zorunlu hale getirmektedir.


Bu değişim, özellikle ABD’ye kıyasla yükseköğretim ve araştırmada giderek rekabet gücünü kaybeden Avrupa ülkelerinin Lizbon Süreci ile başlayan ve 2010 yılına kadar dinamik ve etkin bir bilgi toplumu ve ekonomisi oluşmayı hedefleyen Avrupa düzeyinde radikal bir hızda yaşanmaktadır.


Avrupa ülkelerinin bu kapsamda, etkin ortak bir Avrupa Yükseköğretim Alanı (AYA) ve Avrupa Araştırma Alanı (AAA) oluşturma çalışmaları Bolonya süreci ile şekillenmiş ve bunu takip eden süreçler ile desteklenerek geliştirilmiştir. Günümüzde bu kapsamdaki çalışmalar büyük ivme kazanarak devam etmektedir.


Bu kapsamda yürütülmekte olan çalışmaların içerisinde, Avrupa yükseköğretimin güçlendirilmesi, kalite düzeylerinin yükseltilmesi ve ortak kabul görmüş belirli standartlarda yükseköğretim sistemlerinde kalite güvence sistemlerinin oluşturulması yönündeki çalışmalar en önemli gündem maddesi haline gelmiştir.  Bolonya süreci içerisinde bu konuda yapılan çalışmalar ve öneriler Yükseköğretimde Avrupa Kalite Güvence  Birliği (ENQA)’nin  2005 yılında yayınlamış olduğu “Avrupa Yükseköğretim Alanında Kalite Güvence İlke ve Standartları” raporunda yayınlanmıştır. Bu raporda yayınlanmış olan ilke ve standartlar günümüzde bu alanda yürütülmekte olan çalışmalara rehberlik etmekte ve bu sayede Avrupa Yükseköğretim Alanı’nda yükseköğretim kurumlarının birbirleri ile uyum içinde ve kıyaslanabilir kalite düzeyinde hizmet vermeleri hedeflenmektedir.


Bu kapsamda, her ülke kendi eğitim sistemine uygun kalite güvence standartlarını ortaya koymakta ve bu standartlar ışığında kendi eğitim sistemlerini değerlendirmektedir. Aynı kapsamda, ülkeler yükseköğretim kurumlarının kalite geliştirme faaliyetlerinin değerlendirilmesi için kalite ajansları oluşturulmakta ve dış değerlendiricileri kullanarak yükseköğretim kurumlarının kalite düzeylerinin belirlenmesini sağlamaktadırlar.


Ülkemizde de bu gelişmeler ışığında, yükseköğretimde kalite standartlarının oluşturulması ve bu alanda uluslararası uyumluluğun sağlanabilmesi için Yükseköğretim Kurulu tarafından “Yükseköğretim Kurumlarında Akademik Değerlendirme ve Kalite Geliştirme” yönetmeliği yayınlanmış ve bu yönetmelik kapsamında, çalışmaları koordine etmek üzere, Yükseköğretim Kurumları Akademik Değerlendirme ve Kalite Geliştirme Komisyonu (YÖDEK) kurulmuştur. YÖDEK, yükseköğretim kurumlarında akademik değerlendirme ve kalite geliştirme çalışmalarını ilgili yönetmelik ışığında yürütülebilmesine rehberlik edecek süreçleri tanımlamıştır.”* 

Ülkemizde yükseköğretimdeki okullaşma oranının AB ülkelerine göre oldukça düşük olduğu bilinen bir gerçektir.  Yükseköğretim kurumlarımızın talebi karşılamada genel olarak nicelik ve nitelik olarak yetersiz kalması, bu sorunun orta vadede çözümünü güçleştirmektedir. Anadolu’daki üniversiteler açısından bakıldığında ise, 15 yeni üniversitenin açılması ile bir kısmı hala gelişme aşamasında olan mevcut üniversiteler, ellerindeki elemanları kaybetme endişesi gibi yeni bir sorunla karşı karşıya gelmişlerdir. Coğrafi konum itibariyle bu anlamda en çok sıkıntı çekecek üniversitelerin başında ise, Dicle Üniversitesi’nin geldiğini ifade etmek yanlış olmayacaktır.

Diğer taraftan Avrupa Birliği ülkelerinde yükseköğretim alanında alınan ortak kararlar ve yaşanan gelişmeler ile üniversitelerimizin bu gelişmelere uyum sağlama ve onlarla bütünleşme yükümlülükleri, önümüzdeki dönemde çaba gerektiren ve aşılması gereken sorunlar olarak bütün üniversitelerimizin karşısında durmaktadır.          

Anlaşılacağı üzere yükseköğretim alanında kıyasıya bir rekabetin kaçınılmaz olacağı önümüzdeki dönemde bu sorunları aşabilmek için, üniversitelerde kalitenin geliştirilmesine yönelik büyük bir seferberlik başlatılması zorunludur. Dicle Üniversitesi ise, aradaki mesafeyi kapatmak ve diğer üniversitelere göre daha fazla olan tehditlerini fırsatlara dönüştürebilmek için daha çok çaba harcamak gerektiğinin bilincindedir.

Dicle Üniversitesi, hem ulusal hem de uluslararası ilişkilerini etkin bir şekilde yürütmeye çalışmaktadır. Üniversitemizde, yurtiçindeki üniversitelerle, Doktora Sonrası Araştırma Programı (DOSAP), Bilim İnsanı Yetiştirme Programı (BİYEP), Öğretim Üyesi Yetiştirme Programı (ÖYEP), 2547 sayılı yasanın 35. maddesine göre görevlendirmeler, ortak araştırma projelerinde yer alma vb. ilişkiler canlı bir şekilde sürdürülmektedir.

Üniversitemizin Avrupa Üniversiteler Birliği’nin üyesi olması ve SOCRATES (Erasmus / Comenius / Grundtvig), Leonardo da Vinci gibi öğretim programları ile Avrupa Birliği’nin çeşitli fonları tarafından desteklenen araştırma projelerinde ve öğretim üyelerimizin uluslararası diğer ortak çalışmalarda yer almaları, arzulanan düzeyde olamamakla birlikte uluslararası ilişkiler açısından önemli faaliyetlerdir.

Mezunlarımızın AB ülkelerinde iş bulabilmeleri ve kendi alanlarında lisansüstü öğrenim yapabilmeleri için, mevcut ders kredilerinin Avrupa Kredi Transfer Sistemi’ne dönüştürülmesi ve mezunlarımıza diploma ile beraber AB ülkelerinde olduğu gibi Diploma Eki verilmesi çalışmaları tamamlanmıştır. 

Ayrıca, AB ile tam üyelik müzakerelerine başlayan ülkemizde, bu zorlu sürecin tamamlanabilmesi ve hedefe ulaşılabilmesi, her şeyden önce toplumun AB hususunda  
bilinçlendirilmesine bağlıdır. Bu durum üniversitelere,  Diyarbakır ve çevresi 
dikkate alındığında da, Üniversitemize büyük bir sorumluluk yüklemektedir.

10.4.2. Mezunlar ile İlgili Gelişmelerin Değerlendirilmesi

Üniversitenin gelişmesinde ve tanıtımında büyük katkılarının sağlanabileceği mezunlarımızla yeterli iletişim içinde olunmaması, bir an önce giderilmesi gereken bir eksikliktir. Bu nedenle, mezunlarla iletişimin artırılmasının yolu bulunmalıdır. 

Bu konuda aşağıdaki çalışmalar yapılmalıdır:

a)Üniversitemizin tüm birimlerini kapsayacak şekilde “Mezunlarla İlişkiler Kulübü” kurulmasının sağlanması,

b)İlimizdeki ve bölgemizdeki sivil toplum örgütleri ile diğer kurum ve kuruluşların yöneticilerinin büyük çoğunluğunun üniversitemiz mezunu olması avantajından yararlanılması, 

c)Mezunlar Kulübü’ne yönelik web sitesinin hazırlanması, 

d)Mezunlarımızın mesleki gelişmelerine yönelik sürekli eğitim faaliyetlerinin gerçekleştirilmesi,

e)Yılda en az bir defa “Mezunlar Günü” etkinliği düzenlenmesi vb.  

10.4.3. Toplumsal Gelişmelerin ve Toplum ile İlişkilerin Değerlendirilmesi

Dicle Üniversitesi, sosyo-ekonomik koşulların elverişsiz olduğu bir bölgede hizmet veren Devletimizin önemli kurumlarından biridir. Bölgede ve kentte zaman zaman meydana gelen toplumsal olaylar, kent merkezi kadar olmasa da üniversitemizi de olumsuz etkilemektedir. Bölgenin en eski ve köklü üniversitesi olmasının verdiği sorumlulukla üniversitemiz, bölgedeki sorunların nedenlerini ortadan kaldırmaya yönelik olarak üzerine düşen katkıyı yapmanın çabası içindedir. Bu amaçla üniversitemizde başta sağlık ve eğitim olmak üzere, hizmet sunumu,  bilgi paylaşımı, danışmanlık hizmetleri, sosyal nitelikli projelerin gerçekleştirilmesi, madencilik, sanayi, tarım ve hayvancılık sektörleri ile işbirliğinin sürdürülmesi konularında önemli çalışmalar yapılmaktadır. Bu konuda üniversitemiz valilikler, belediyeler ve sivil toplum kuruluşları ile sıkı işbirliği içindedir. 


Üniversitemizde topluma verilen en önemli hizmetlerden biri, Tıp ve Diş Hekimliği fakültelerimiz tarafından halka verilen sağlık hizmetleridir. Özellikle son yıllarda gerek nitelik gerekse nicelik olarak sağlık hizmetlerinde sağlanan iyileştirmelerin ve bu nedenle üniversiteye olan güven duygusunun, üniversitenin toplumla ilişkilerinde önemli katkılar sağladığı düşünülmektedir.


Ziraat ve Veteriner fakültelerimiz tarafından çiftçilere ve hayvan yetiştiricilerine yönelik olarak yürütülen, çeşit ve cins geliştirme ile danışmanlık ve eğitim faaliyetleri; Fen-Edebiyat Fakültesi tarafından özel ve kamu kuruluşlarına verilen her türlü analiz hizmetleri (yakıt ve gıda analizleri ile ithalat ve ihracat ürünlerinin analizi vb.); Girişimcilik Merkezi tarafından sektör çalışanları ile temsilcilerine verilen eğitim hizmetleri; halka açık yabancı dil ve bilgisayar kursları; Mühendislik-Mimarlık Fakültesi’nin başta mermercilik sektörü olmak üzere çeşitli alanlarda vermekte olduğu danışmanlık hizmetleri; yine bu fakültemizin bütün bölgeye sunduğu yapı güvenliği ve depreme dayanıklılık analizleri gibi, akademik çalışmalarımızın çıktıları, toplumla ilişkiler açısından sayılabilecek başlıca faaliyetlerdir.


Ayrıca sosyal, kültürel ve sportif alanlardaki faaliyetler, üniversitemizin toplumla ilişkilerini güçlendiren bir diğer önemli alandır.


Öğrenci kulüpleri ile Devlet Konservatuvarı elemanlarımız tarafından gerçekleştirilen tiyatro, konser, konferans, panel, söyleşi, gösteri ve spor karşılaşmaları gibi etkinlikler, üniversitemizin toplumla bağının güçlenmesinde önemli bir işlev görmektedirler. Özellikle üniversite spor takımlarının başarıları ve Türkiye Birinci Ligi’nde mücadele eden Dicle Üniversitesi Spor Kulübü Bayan Voleybol Takımı’nın üniversitemiz spor salonunda oynanan maçları, kent halkı ile üniversite camiasını bir araya getirmekte ve üniversitenin tanınırlığına ciddi katkı sağlamaktadır. Bu tür etkinliklerin çeşitlendirilerek ve güçlendirilerek devam ettirilmesi sağlanmalıdır.

Üniversitemizde çalışıp Tabipler Odası, Baro, TMMOB vb. sivil toplum kuruluşlarında görev yapanlardan bir danışma kurulu oluşturulması, kentsel dönüşüm çalışmalarına etkin katılım, Yerel Gündem 21 çalışmalarında daha etkin roller üstlenmek,  topluma hizmet sunan uygulama ve araştırma merkezlerinin olanaklarının artırılması, vb. çalışmalar, üniversitemizin toplumla iletişim ve bütünleşme konusundaki istekliliğini göstermektedir.

10.4.4. Sanayi ile İlişkiler ve Gelişmelerin Değerlendirilmesi

Diyarbakır,  doğusunda Batman, kuzeydoğusunda Muş, kuzeyinde Elazığ ve Bingöl, kuzeybatısında Malatya, batısında Adıyaman ve Şanlıurfa, güneyinde Mardin illeri ile komşudur. İlin yüzölçümü 15.365 km2 dir. Diyarbakır havzası çanak şeklindedir. Kış ve ilkbahar mevsimleri yağışlı, yaz ve sonbahar mevsimleri ise kurak geçer.  

Diyarbakır İli, biri merkez olmak üzere 14 ilçeden oluşmaktadır. İl nüfusu 1.471.000 olup, şehir nüfusu 920.000, köy nüfusu 551.000’dir. Nüfus artış hızının %2,2 ve kentleşme oranının %63 olduğu ilde ortalama hane halkı büyüklüğü 7 kişidir.

2001 yılı verilerine göre kişi başına GSYİH nın 1.313 USD olduğu Diyarbakır’da toplam istihdamın %64’ü tarım alanında, yaklaşık %4’ü ise sanayi alanındadır.

Diyarbakır Ticaret ve Sanayi Odası’nın 15 meslek grubuna mensup 6.500 üyesi bulunmaktadır. Üye sayılarının meslek gruplarına göre dağılımı irdelendiğinde, il ekonomisinin daha çok ticaret faaliyetlerine dayandığı sonucu çıkarılabilmektedir. Nitekim 6.500 toplam faal üye sayısı içerisinde, % 22,3 ile ilk sırayı inşaat müteahhitleri ve bilumum taahhütler grubu alırken, ikinci sırayı % 10,6 üye ile Yaş ve Kuru Gıda Maddeleri Satıcıları ve Komisyoncular almaktadır. Üçüncü sırada % 8,5 üye ile İnşaat Malzemeleri Satıcıları ve 4. sırada  % 8,2 üye ile Nakliyeciler yer almaktadır. 


Diyarbakır’da bir OSB (Organize Sanayi Bölgesi) 1998 yılından beri faaliyette bulunmaktadır. Diyarbakır OSB’de 228 parsel bulunmakta olup, bu alanda faal olarak hizmet veren fabrika sayısı 58, inşaatı devam etmekte olan fabrika sayısı ise 34’dür. OSB’de çalışan sayısı yaklaşık olarak 2000’dir. (Kaynak: D.Bakır İl Özel İdaresi Stratejik Planı 2006-2010)

İlimizde sanayileşme zayıf olduğundan, sanayi kuruluşlarının üniversitemizin eğitim-öğretim ve ARGE çalışmalarına verdiği destek yok denecek düzeydedir. Öğrencilerimizin kuruluşlarında staj çalışmalarına verilen destekler dışında ciddi bir katkı söz konusu olamamıştır. Bunda mühendislik bölümlerimizin henüz arzulanan düzeyde gelişememiş olmasının da rolü bulunmaktadır. Ancak son yıllarda, özellikle Organize Sanayi Bölgesi’nin faaliyete geçmesinden sonra sanayide bir canlanma baş göstermiş olup, buna paralel olarak mühendislik bölümlerimizin de güçlenmesi ile bundan sonraki süreçte ARGE ve eğitim alanlarında ciddi işbirliği olanaklarının doğacağı değerlendirilmektedir.   

Bu olumsuzluklara karşın üniversitemiz, sanayi ile ilişkilerini geliştirmek için bir çaba içindedir. Diyarbakır Ticaret ve Sanayi Odası, Ticaret Borsası ve GAP-GİDEM’in partner oldukları ve üniversitemiz bünyesinde kurulan Girişimcilik Merkezi’nde sektör çalışanlarına eğitim hizmeti verilmektedir. Özellikle mermercilik sektörü üniversitemiz öğretim üyelerinin çalışmalarından yararlanmakta ve danışmanlık hizmeti almaktadırlar. Mermerciler Derneği’nin talepleri doğrultusunda Meslek Yüksek Okulu bünyesinde açılan Mermer İşlemeciliği Programı, sektörle iç içe olarak eğitim-öğretim faaliyetlerini sürdürmektedir.
10.4.5. Eğitim Teknolojilerindeki Gelişmelerin Değerlendirilmesi

Eğitim teknolojisi, insanın öğrenmesi ve iletişim bilimleri alanındaki araştırma bulgularına dayanarak yetişmiş insan gücü ve insan gücü dışı kaynaklardan (araç-gereçlerden) yararlanarak, eğitimin özel amaçlarına götürecek öğretme-öğrenme süreçlerini sistematik biçimde tasarlama, uygulama, değerlendirme ve geliştirmeye yönelik etkinlikleri kapsar. Başka bir ifade ile eğitim teknolojisi; bir yandan eğitim ortamlarını iyileştirmek için başvurulan strateji, yöntem, teknik vb. kapsarken öte yandan öğrenmeyi kolaylaştırmak amacıyla kullanılan araç-gereçleri de kapsamaktadır.

Çoklu öğrenme ortamı sağlama, öğrencilerin bireysel ihtiyaçlarının karşılanmasına yardımcı olma, dikkat çekme, hatırlamayı kolaylaştırma, soyut bilgileri somutlaştırma, zamandan tasarruf sağlama, güvenli gözlem yapma imkânı sağlama, farklı zamanlarda birbiriyle tutarlı içeriğin sunulmasını sağlama, tekrar tekrar kullanılabilir olma ve içeriği basitleştirerek anlaşılmasını kolaylaştırma gibi özelliklerinden dolayı öğretimde araç kullanma tercih edilmektedir. Günümüzde öğretimde kullanılabilen çok çeşitli ve etkili teknolojik araçlar bulunmaktadır. Klasik anlamda kullanılan tepegöz, dia, plak, radyo vb. araçlar yanında özellikle günümüzün etkili iletişim ve etkileşim sağlayan çağdaş teknolojik araçların kullanımı giderek yaygınlaşmaktadır. Bu araçlara; televizyon, etkileşimli video, bilgisayar, internet vb. teknolojik araçlar örnek gösterilebilir.

Bilgisayar okul yönetimi, rehberlik, ölçme ve değerlendirme gibi alanlarda etkili bir araç olarak kullanılmasının yanısıra; öğretmene destek bir araç ya da tek başına öğrenmeyi yöneten ve değerlendirebilen bir araç olarak da kullanılabilmektedir. Bilgisayarların bu özelliğinden dolayı, “paket eğitim programı” anlayışı ortaya çıkmış ve kullanımı giderek artmaktadır. Bu bağlamda çoğu eğitim kurumları paket eğitim programları ile sınıf içi eğitim uygulamalarını destekleme ve geliştirme yoluna gitmişlerdir. 

Özellikle yaşam boyu eğitimi sağlamak ve herhangi bir örgün eğitim kurumunda yer alması olanaklı olmayan bireylerin de belli oranda eğitim hizmetlerinden yararlanmalarını sağlamak için uzaktan eğitim anlayışı ortaya çıkmıştır. Daha önceleri mektupla sürdürülen uzaktan eğitim hizmetleri, yakın bir zamanda televizyon üzerinden sağlanmaya başlanmıştır. Ancak televizyon üzerinden sağlanan uzaktan eğitim hizmetlerinin belirli saatlerde olması çok sayıda kişinin bu hizmetlerden yararlanmasını engelleyici bir durum olarak karşımıza çıkmaktadır. Ancak kapalı devre televizyon, video, video-tekst, etkileşimli video gibi araçlar eğitim ortamlarında etkili bir şekilde kullanılabilmektedir.

İnternet’in ortaya çıkması ile teknoloji destekli uzaktan eğitim, etkileşim, araştırma, bilgi edinme, yenilikleri izleme gibi hizmetler daha fazla anlam kazanmıştır. Ancak bu hizmetlerin sağlıklı bir şekilde yürütülebilmesi için her şeyden önce belli düzeyde internet okur-yazarlığına ihtiyaç vardır. Bununla birlikte başta sınıflar olmak üzere bütün birimlerin internet hizmetlerinden yararlanabilmeleri sağlanmalıdır.

Çağdaş eğitim teknolojilerinden etkili bir şekilde yararlanabilmek için okulların teknolojik araçlarla donatılmasına ve eğitim ortamlarında bu araçların kullanılmasının teşvik edilmesine ihtiyaç vardır.

Diğer taraftan teknolojideki gelişmelerin ölçme araçlarının duyarlılığını artırdığını, daha duyarlı ölçme araçlarının ise daha ileri ARGE çalışmalarının yapılmasını sağladığını, bunun da yine teknolojinin daha hızlı gelişmesine neden olduğunu biliyoruz. Kısacası teknolojideki gelişmeler bilimin gelişmesine, bilimdeki gelişmeler ise yine teknolojinin gelişmesine hizmet ettiğinden bilim ve teknolojide baş döndürücü gelişmelere tanık olmaktayız. Son yıllarda özellikle bilgisayar teknolojisinde meydana gelen gelişmeler, ileri modelleme ve hesaplamaların yapılmasına olanak sağladığından bu süreç daha da hızlanmış bulunmaktadır. 

10.4.6.Yasal Düzenlemeler ile Kamu Kurum ve Kuruluşlarındaki Gelişmelerin Değerlendirilmesi

Mali özerkliğin olmayışı, eleman alımının Maliye Bakanlığı’nın iznine bağlı olması, bazı kadrolara yapılacak atamalar için merkezi sınav sisteminin getirilmesi, ihale yasasında süreci uzatan unsurların bulunması, vakıf ve derneklerin kamu kurumları ile ilişkilerini düzenleyen yasanın yürürlüğe girmesi gibi nedenler toplum hizmetlerini, eğitim-öğretim faaliyetlerini ve ARGE çalışmalarını olumsuz etkilemektedir.

Özellikle son yıllarda Sağlık Bakanlığı ile Maliye Bakanlığı tarafından yayımlanan genelgeler ve paket program uygulamaları, üniversite hastanelerini zor durumda bırakmıştır.    

10.4.7. Üniversitenin Bölgenin Ekonomik ve Ticari Kalkınmasına Etkisinin Değerlendirilmesi

Bilindiği gibi kalkınmanın esas unsuru, nitelikli insan gücüdür. İnsana yapılan yatırım ise, kısa vadede getirisi olmadığı için işletmeler için en pahalı yatırımdır. Bu nedenle, özellikle Diyarbakır’daki işletmelerin insan kaynağına yatırım yapmadıkları bilinen bir gerçektir. 

Bugüne kadar hemen her meslek dalından 60.000 dolayında üniversite mezununu başta Diyarbakır ve Güneydoğu Anadolu Bölgesi olmak üzere ülke kalkınmasının hizmetine sunmuş bulunan Dicle Üniversitesi, bu hizmeti ile bölgedeki eleman açığını büyük ölçüde kapatmıştır. 
Dicle Üniversitesi, Diyarbakır başta olmak üzere Batman, Mardin, Siirt ve Şırnak illerine yayılmış 13 Fakülte, 3 Enstitü, 4 Yüksekokul, 11 Meslek Yüksekokulu ve 1 Konservatuar’da okumakta olan yaklaşık 19.000 öğrencisi, 9 Uygulama ve Araştırma Merkezi ve 1.419’ü akademik olmak üzere 4000 dolayında çalışanı ile bölgenin kalkınmasında itici rol oynayabilecek en dinamik güçtür. 

Diyarbakır’daki 300’e yakın sanayi kuruluşunun sağladığı toplam istihdamın yarısını tek başına sağlayan Dicle Üniversitesi, kentin ticari, sosyal, kültürel ve entellektüel hayatına büyük katkı sunmaktadır. 19.000 öğrencinin ticari yaşama sunduğu katma değerin miktarı yadsınamayacak orandadır.


Bugün Dicle Üniversitesi'nde okuyan öğrencilerin yaklaşık %70'i, başta Diyarbakır olmak üzere, Doğu ve Güneydoğu Anadolu Bölgesi'nin çeşitli il ve ilçelerinden gelmektedirler. Üniversite bu olanağı sağlamamış olsaydı, aileler mevcut geçim sıkıntılarının yanında bir de çocuklarını uzak kentlerde okutmanın maddi ve manevi zorlukları ile karşı karşıya kalacaklardı.  


Dicle Üniversitesi'nin yine başta Diyarbakır olmak üzere bölgeye sunduğu en önemli hizmetlerden biri de, sağlık hizmetleridir. Çevre illerin yaklaşık 5 milyon nüfusuna hizmet sunan 1200 yataklı Araştırma Hastanesi, özellikle son yıllarda yapılan iyileştirmelerle gerek fiziki koşulları gerekse hizmet çeşidi ve kalitesi bakımından, büyük merkezlerdeki sağlık kurumlarını aratmayacak bir düzeye gelmiş bulunmaktadır. 

Dicle Üniversitesi'nde özellikle tarım, hayvancılık, halk sağlığı, sosyoloji, çevre sorunları gibi alanlarda, GAP'ın devreye girmesi ile ortaya çıkması muhtemel sorunların çözümüne ve GAP'tan en iyi şekilde verim alınması amacına yönelik projeler sürdürülmektedir. İntihar Olaylarının Araştırılması, Sertifikalı Tohumluk Üretimi, Renkli Pamuk Üretimi, yılda iki defa yavrulayan Melez Koyun Geliştirilmesi, Amerikan Asma Anaçlarının Yöreye Adaptasyonu, yeniden ortaya çıkan Şark Çıbanı Olgusu'nun araştırılması, bu projelerden sadece birkaçıdır. Ağız ve diş sağlığı hizmetleri, mühendislik-mimarlık alanında proje hizmetleri, analiz hizmetleri, yapı güvenliği hizmetleri, hayvancılık ve tarım alanında üreticilere verilen danışmanlık ve eğitim hizmetleri üniversitenin belirtilmeye değer sosyal ve kültürel boyutlarının yanı sıra ekonomik boyutları da olan diğer önemli katkılarıdır
c. SWOT Analizleri Sonuçları
Güçlü Yanlar

· Üniversite yönetiminin desteği

· Diğer Yüksekokullar ve Fakültelerle koordineli çalışma olanağı

· Yüksekokulumuzun Dicle Üniversitesi merkez kampusuna yakın olması

· Tek program olması nedeniyle akademik personel problemi bulunmaması

· Bismil İlçesinin önemli bir tarımsal potansiyele sahip olması ve Dicle havzasında yer alması nedeniyle ileride yeni programların açılmasına uygun olması

Zayıf Yanlar

· Sanayi ve Ticaret çevreleriyle işbirliğindeki eksiklikler

· Toplumla iletişim ve okulun tanıtımındaki yetersizlik

· Öğretim elemanlarının yurt içi ve dışı yurt dışı Mesleki Eğitim kurumlarıyla bağlantılarının bulunmaması

· Öğretim elemanlarının yabancı dil yetersizliği

· Akademik geleneğin tam olarak yerleşmemiş olması

· Akademik kadronun teknolojiyi kullanmada yetersiz olması

· Mevcut programların verimliliği için gerekli olan altyapının yetersizliği 

· Yüksekokulumuzun fiziki koşullarının öğrencilerimizin sosyal ve kültürel gelişimlerine katkı sağlayacak düzeyde olmaması 

·  Yüksekokul kütüphanesinin ve internet ağının öğrencilerimizin mesleki gelişimlerine yanıt verecek zenginlikte olmaması

·  Gelen öğrencilerin % 75’inden fazlasının çalışanlardan oluşması ve temel hedeflerinin diploma alması ve mevcut çalıştığı işlerde kadro veya derece alması

· Mezunlarla iletişimin istenilen düzeyde olmaması ve onların sahip oldukları 
potansiyelin Yüksekokul etkinliklerine yansıtılamaması

· Hizmet içi eğitim eksikliği

· Kütüphane ve kitap yetersizliği ve kitap satış biriminin olmaması
· Bilimsel proje yapmada öğretim elemanı isteksizliği

· Laboratuarlarda bilgisayar ve elektronik alanlarında hizmet verecek bir teknik elemanın bulunmaması

· Yüksekokulumuzun binasının yetersiz olması nedeniyle derslik sayısı ve büyüklüklerinin yetersizliği

· Yüksekokulumuzun bulunduğu mekândaki ısınma problemleri
Fırsatlar

· Üniversitemizin Strateji Planının getireceği ileriye dönük misyon ve vizyonumuz.

· AB eğitim programlarından yararlanma olanakları

· Devlet birimlerinin bölgemize yönelik özel geliştirme destekleri.

· İlimizin artan nüfusuna paralel olarak açılan yeni iş sahalarında kalifiye ara eleman ihtiyacının olması.

· GAP projesinin getireceği her sektörde üretim ve istihdam artışı. 

· İnternet tabanlı eğitim.

Tehditler

· Meslek Liselerinden Sınavsız geçiş sistemi ile gelen öğrencilerde yeterli bilgi birikiminin olmaması

· Özellikle dışarıdan fark dersleri vererek meslek lisesi mezunu olan, çalışan ya da ileri yaşlardaki öğrencilerin öğrenme zorluğu ve isteksizliği.

· Öğrencilerimizin sosyo-ekonomik profillerinin düşük olması.

· Diyarbakır’daki esnaf ve sanatkarların mesleki eğitime ilgisizliği.

· Teknolojik gelişmelerin hızlı olması nedeniyle laboratuar donanımlarının (deney setleri ve bilgisayar gibi) kaynak yetersizliklerden dolayı güncelleştirilememesi

· Hedeflerimize ulaşmada kadro ve devlet bütçesindeki kısıtlamalar

· Öğrencileri motive edecek dikey geçiş kontenjanlarının az olması

· Dikey geçiş, KPSS ve benzeri sınavlarda meslek ile ilgili soruların yer almaması

10.5.5.Hedef Kitle ve İlgili Taraflar (Paydaş) Analizi 

	Paydaşlar
	Çalışan
	Hedef kitle (Hizmet Alanlar)
	Temel Ortak
	Stratejik

Ortak

	Akademik Personel
	· 
	· 
	· 
	· 

	Diğer Eğitim Kurumları
	
	· 
	
	· 

	DPT
	
	· 
	
	· 

	Diğer Üniversiteler
	· 
	
	
	· 

	Üniversitenin diğer birimleri
	
	
	· 
	

	İdari Personel
	· 
	
	
	

	İşveren Kuruluşlar
	
	· 
	
	· 

	Kamu Kurumları 
	
	· 
	
	· 

	Kütüphaneler
	
	· 
	· 
	· 

	Mezunlar
	
	· 
	
	· 

	Öğrenci adayları
	
	· 
	
	

	Öğrenciler
	
	· 
	
	

	Öğrenci aileleri
	
	
	· 
	

	Sanayi Kuruluşları
	
	· 
	· 
	· 

	Meslek Odaları
	
	· 
	· 
	· 

	Diğer Sivil Toplum Kuruluşları
	
	· 
	
	· 

	Toplum, kamuoyu
	
	· 
	
	· 

	TÜBİTAK
	
	· 
	· 
	· 

	Basın-Yayın Organları
	
	· 
	
	· 

	Yerel Yönetimler
	
	· 
	
	· 

	YÖK
	
	· 
	· 
	· 

	Yüksekokul ve Enstitüler
	
	
	· 
	· 


11.Stratejik Amaçlar, Hedefler ve Faaliyetler

11.1.Eğitim-Öğretimin Kalitesinin İyileştirilmesi

Stratejik Amaç EÖ-01:

Öğretim elemanı sayısının artırılması ve öğretim elemanı başına düşen öğrenci sayısının azaltılması

Hedefler: Birimimizin öğretim elemanı ihtiyacını karşılamak amacı ile hedeflenen öğretim elemanları sayıları aşağıdaki tabloda gösterilmiştir.

Tablo 11.1.1  Öğretim Üyesi sayısı hedefleri(Mevcut ve Açılması Düşünülen Bölümler)

	
	Prof.
	Doç.
	Yrd.Doç.
	Öğr. Gör
	Okutman
	Uzman
	Toplam

	2005 (Mevcut)
	-
	-
	-
	5
	1
	-
	6

	2006
	-
	-
	-
	6
	1
	-
	8

	2007
	-
	-
	1
	8
	1
	-
	10

	2008
	-
	-
	2
	10
	1
	-
	13

	2009
	-
	-
	2
	10
	1
	1
	14

	2010
	-
	-
	3
	10
	1
	1
	15


Faaliyetler/Projeler:

●  Tablolarda mevcut ve yeni açılması düşünülen programlar için, belirlenen ihtiyaçlar     doğrultusunda Rektörlükten ilgili kadrolar  talep edilecektir.
· Akademik yükselme kriterlerinin yönerge doğrultusunda objektif olarak uygulanması,

· Kadroların tahsisinde ihtiyaç duyulan alanlara öncelik verilmesi ve bölümler arası dengenin sağlanması,

· Nitelikli elemanların başvurularının sağlanması için Yüksekokulumuzun tanıtılması;

Hizmet içi eğitimlerle akademik personelin becerilerinin (bilgisayar, web tasarımı, istatistik bilgisi vs.) artırılması ve sosyal olanakların geliştirilmesi.

Performans Göstergeleri:

Her yılın sonunda birimimize alınan öğrenci/Öğretim elemanı Sayısı hesaplanacaktır.
İzleme ve Değerlendirme:

	Veri Toplama
	Sıklığı
	Altı Aylık

	
	Sorumlusu
	Stratejik plan sorumlusu

	Değerlendirme 
	Yöntemi
	Oranlama

	
	Sorumlusu
	Stratejik plan sorumlusu

	Raporlama Periyodu
	Altı Aylık

	Raporun Verileceği Makam
	Rektörlük


Stratejik Amaç EÖ- 02:
Öğrenci merkezli derslerin daha yoğun olmasının sağlanması

Hedefler:

Öğrenci merkezli olarak işlenmesi düşünülen ders sayılarına ilişkin hedefler aşağıdaki tabloda verilmiştir.

Tablo 11.1.2. Öğrenci merkezli olarak işlenmesi düşünülen ders sayılarına ilişkin hedefler

	2005
	2006
	2007
	2008
	2009
	2010

	SAYI
	ORAN
	SAYI
	ORAN
	SAYI
	ORAN
	SAYI
	ORAN
	SAYI
	ORAN
	SAYI
	ORAN

	44
	-
	44
	-
	11
	25
	22
	50
	33
	75
	44
	100


Faaliyetler/Projeler:

· Öğretim elemanlarının “ders dosyası” hazırlamalarının ve her dönem başlarında öğrencilere dağıtılmasının zorunlu hale getirilmesi,

· Ödevlerin web üzerinden değerlendirilmesi, bunun için internet erişim olanaklarının artırılması

· Sunum, tartışma, ödev ve tez gibi faaliyetlerle öğrencinin yaparak/yaşayarak öğrenmesinin sağlanması,

· Müfredat programlarının öğrenci merkezli olarak değiştirilmesi,

· Sınavların bu becerileri ne düzeyde kazandıklarını ölçecek şekilde  (araştırma ödevi gibi) çeşitlendirilmesi, öğrencinin ödev çalışmalarına ilave puan ekleyerek özendirmeyi sağlamak,
●  Öğrencileri, faaliyet düzenleme hususunda bilgilendirme ve aralarında rekabeti artırıcı   çalışmalar yapmak

Performans Göstergeleri: 

· Her birim için hazırlanan ders dosyası sayısı

· Her birim için müfredat programı güncelleştirilen ders sayısı

· Araştırma ödevi sayısı

· Her ders için dönem sonunda öğrencinin dersten memnuniyet oranı

· Öğrencilerin sınavlardaki başarı oranı

●    Öğrenci merkezli ders oranlarının tutturulması

●    Dönem sonlarında gerçekleştirilecek faaliyetler ve yapılacak öğrenci çalışmaları

İzleme ve Değerlendirme:

	Veri Toplama
	Sıklığı
	Altı Aylık

	
	Sorumlusu
	Stratejik plan sorumlusu

	Değerlendirme 
	Yöntemi
	Oranlama

	
	Sorumlusu
	Stratejik plan sorumlusu

	Raporlama Periyodu
	Altı Aylık

	Raporun Verileceği Makam
	Rektörlük


Stratejik Amaç EÖ-03:
Öğretim alanlarının teknik donanımlarının iyileştirilmesi 

Hedefler:

Öğretim alanlarının teknik donanımlarının iyileştirilmesine ilişkin hedefler aşağıdaki tabloda verilmiştir.

Hedef EÖ-03-01: Projeksiyonlu Sınıf Sayısı

Hedef EÖ-03-02: Yeni Açılacak Öğrenci Lab. Sayısı

Hedef EÖ-03-03-Teknik ve Fiziki Donanımları İyileştirilecek Lab./Atölye  Sayısı

Yüksekokulumuz binasının fiziki altyapının yetersizliği nedeniyle;  ilçemizde meslek yüksekokulu kriterlerinde bir binanın inşa edilmesini sağlamak, bu sağlanmadığı taktirde Yüksekokulumuz bünyesinde açmayı düşündüğümüz yeni programlarla birlikte Üniversitemiz  kampusunda bulunan Ziraat Fakültesi binasına taşınması, bu sağlanmadığı taktirde mevcut binamızda 2006 -2007 öğretim yılından itibaren aşağıdaki tabloda belirtilen teknik donanımların iyileştirmesini sağlamak.

Tablo 11.1.3. Teknik donanımlarının iyileştirilmesi düşünülen öğretim ortamlarının sayılarına ilişkin hedefler

	
	2005
	2006
	2007
	2008
	2009
	2010

	Projeksiyonlu Sınıf Sayısı
	1
	1
	2
	3
	3
	3

	Yeni Açılacak Öğrenci Lab. Sayısı
	-
	1
	2
	2
	2
	2

	Teknik  Donanımları İyileştirilecek Lab./At. Sayısı
	-
	1
	2
	2
	2
	2


Faaliyetler/Projeler:

· Her yıl bütçenin belirli bir oranının projeksiyon cihazı alınması için ayrılması, 

· Bina onarımları ödeneğinden her yıl belirli bir oranın yeni laboratuar ve atölye düzenlemesi için ayrılması,

· Mevcut laboratuar ve sınıfların fiziki alt yapılarının iyileştirilmesi için mevcut olanakların zorlanması,

· Ortak laboratuarların kurulması ve mevcut laboratuarlardan iyi bir programlama yaparak farklı birimlerin faydalanmasının sağlanması.

●    Mezun öğrenciler, iş adamları ve sanayicilerden, karşılıksız ya da ortak geliştirilecek projeler çerçevesinde okulumuza donanım araç-gereç kazandırma hususunda yardım istenecektir

●   İlçedeki kamu yöneticilerini devreye sokarak yüksekokula donanım desteği sağlanacaktır.
Performans Göstergeleri: 
· Projeksiyonlu derslik sayısı

· Yeni hizmete giren laboratuar/atölye sayısı

· İyileştirme yapılan laboratuar/atölye sayısı

İzleme ve Değerlendirme:

	Veri Toplama
	Sıklığı
	Altı Aylık

	
	Sorumlusu
	Stratejik plan sorumlusu

	Değerlendirme 
	Yöntemi
	Oranlama

	
	Sorumlusu
	Stratejik plan sorumlusu

	Raporlama Periyodu
	Altı Aylık

	Raporun Verileceği Makam
	Rektörlük


Stratejik Amaç EÖ- 04:
Ders içeriklerinin güncellenmesi

Hedefler:

Ders programlarının ve içeriklerinin güncellenmesine yönelik hedefler aşağıdaki tabloda verilmiştir.

Tablo 11.1.4. İçeriklerinin güncellenmesi düşünülen ders sayısı

	2005
	2006
	2007
	2008
	2009
	2010

	SAYI
	ORAN
	SAYI
	ORAN
	SAYI
	ORAN
	SAYI
	ORAN
	SAYI
	ORAN
	SAYI
	ORAN

	44
	-
	44
	-
	11
	25
	22
	50
	33
	75
	44
	100


Faaliyetler/Projeler:

· Komisyonlar yardımıyla ülkemizde ve dünyada önde gelen eşdeğer programlar incelenerek disiplinlerdeki gelişmeye bağlı olarak öğretim programlarının güncellenmesi,

· Ders kitaplarının yeni baskılarının kullanılması,

· Seçmeli derslerin oranının artırılması, 

· Kampus içerisindeki birimlerde verilen ortak zorunlu derslerin müfredatlarının ortak olmasının sağlanması ve merkezi bir organizasyonla okutulması.

Performans Göstergeleri:

· İçerikleri güncellenen ders sayısı ve oranı.

●    Müfredat güncelleme sıklığı, açılan yeni ders sayı
●      Açılan seçmeli ders sayısı

İzleme ve Değerlendirme:

	Veri Toplama
	Sıklığı
	Altı Aylık

	
	Sorumlusu
	Stratejik plan sorumlusu

	Değerlendirme 
	Yöntemi
	Oranlama

	
	Sorumlusu
	Stratejik plan sorumlusu

	Raporlama Periyodu
	Altı Aylık

	Raporun Verileceği Makam
	Rektörlük


Stratejik Amaç EÖ-05:

Kütüphane ve bilgiye erişim olanaklarının artırılması

Hedefler:

Hedef EÖ-05-01:

Öğrenci ihtiyacını karşılayacak küçük bir kütüphane oluşturmak ve kütüphaneye her yıl en az 10 kitap satın almak ve bağış yoluyla en az 10 adet kitap bağışı sağlamak.

Tablo 11-05-01: Bilgiye erişim hedefleri

	
	2005
	2006
	2007
	2008
	2009
	2010

	Öğrenci kullanımına açık internete bağlı bilgisayar sayısı
	-
	2
	5
	7
	9
	10

	Kurum kitaplığındaki kitap sayısı
	12
	15
	25
	30
	40
	50

	Kurum kitaplığındaki dergi sayısı
	-
	-
	20
	30
	40
	50


Faaliyetler/Projeler:

· Kurumsal ve bireysel bağışların özendirilmesi için çalışmalar yapılması.

●   Mevcut binamızda eğitim-öğretim faaliyetlerini sürdürdüğümüz taktirde bilgisayar laboratuarı internete bağlı olarak öğrenci kullanımına açık olacaktır.
Performans Göstergeleri:

● Mevcut kitap sayısındaki artış,
● Öğrenci kullanımına açık internet bağlantılı bilgisayar sayısı

İzleme ve Değerlendirme:

	Veri Toplama
	Sıklığı
	Altı Aylık

	
	Sorumlusu
	Stratejik plan sorumlusu

	Değerlendirme 
	Yöntemi
	Oranlama

	
	Sorumlusu
	Stratejik plan sorumlusu

	Raporlama Periyodu
	Altı Aylık

	Raporun Verileceği Makam
	Rektörlük


Stratejik Amaç EÖ-06:
Öğretimi destekleyen sosyal, kültürel ve sportif etkinliklerin artırılması.

Hedefler:

Öğretimi destekleyen sosyal, kültürel ve sportif etkinliklerin artırılmasına yönelik hedefler aşağıdaki tabloda verilmiştir.

Hedef EÖ-06-01: Teknik Gezi Sayısı

Hedef EÖ-06-02: Tanışma ve Kaynaşma Çayı Sayısı

Hedef EÖ-06-03: Mezuniyet Gecesi Sayısı

Hedef EÖ-06-04: Spor Etkinlikleri Sayısı

Tablo 11.1.6. Sosyal, kültürel ve sportif etkinlik hedefleri

	
	2006
	2007
	2008
	2009
	2010

	Teknik Gezi Sayısı
	1
	2
	2
	4
	5

	Tanışma ve Kaynaşma Çayı Sayısı
	1
	1
	1
	1
	1

	Mezuniyet Gecesi Sayısı
	1
	1
	1
	1
	1

	Spor Etkinlikleri Sayısı
	1
	1
	1
	1
	1


Faaliyetler/Projeler: 

· Birimi ilgilendiren kamu veya özel şahıslara ait kuruluşlara her yıl en az iki teknik gezinin zorunlu hale getirilmesi,

· Her bölüm/program için başta yeni kayıt yaptıran öğrencilere yönelik olmak üzere en geç Ekim ayının ilk yarısına kadar bir tanışma çayı düzenlenmesi,

· Mezuniyet gecesi düzenlemelerine destek verilmesi,

· Her bölüm/programda yılda en az bir spor turnuvası düzenlenmesi.

Performans Göstergeleri:

· Teknik gezi sayısı ve katılımcı sayısı

· Tanışma çayı sayısı ve katılımcı sayısı

· Mezuniyet gecesi sayısı ve katılımcı sayısı

· Spor etkinlikleri sayısı ve katılımcı sayısı

İzleme ve Değerlendirme:

	Veri Toplama
	Sıklığı
	Altı Aylık

	
	Sorumlusu
	Stratejik plan sorumlusu

	Değerlendirme 
	Yöntemi
	Oranlama

	
	Sorumlusu
	Stratejik plan sorumlusu

	Raporlama Periyodu
	Altı Aylık

	Raporun Verileceği Makam
	Rektörlük


Bütçe Planlaması:

1-Gezilerde giderleri katılımcılar tarafından karşılanmak kaydı ile üniversite araçlarından yararlanılması

2-Tanışma Çayı giderlerinin SKS Dairesi Başkanlığı tarafından karşılanması

3-Mezuniyet Gecesi giderlerinin katılanlar tarafından karşılanması, gerekirse SKS Dairesi Başkanlığı tarafından hizmet desteği verilmesi

4-Spor Etkinliklerine katılanlardan belirli oranda katılım ücreti alınması, diğer finansmanın SKS Dairesi Başkanlığı tarafından karşılanması 

Stratejik Amaç EÖ-07:
Öğrenci topluluk ve kulüp sayılarının artırılması

Hedefler:

Öğrenci topluluk ve kulüp sayılarına ilişkin hedefler aşağıdaki tabloda verilmiştir.

Tablo 11.1.7. Öğrenci topluluk/kulüp sayılarına ilişkin hedefler
	
	2006
	2007
	2008
	2009
	2010

	Öğrenci Kulüpleri Sayıları Toplamı
	-
	1
	2
	2
	2


Faaliyetler/Projeler:

· Öğrenci kulüplerinin kurulmasının kolaylaştırılması ve teşvik edilmesi,

· Öğrenci kulüplerine fiziki mekân sağlanması,

· Kulüp faaliyetlerinin sergilenmesine uygun ortamlar hazırlanması.

Performans Göstergeleri:

· Her yıl kurulan öğrenci kulüplerinin sayısı.

İzleme ve Değerlendirme:

	Veri Toplama
	Sıklığı
	Altı Aylık

	
	Sorumlusu
	Stratejik plan sorumlusu

	Değerlendirme 
	Yöntemi
	Oranlama

	
	Sorumlusu
	Stratejik plan sorumlusu

	Raporlama Periyodu
	Altı Aylık

	Raporun Verileceği Makam
	Rektörlük


Stratejik Amaç EÖ-08:
Öğrencilere verilen akademik danışmanlık hizmetlerinin iyileştirilmesi

Hedefler:

Öğrencilere verilen akademik danışmanlık hizmetlerinin iyileştirilmesine yönelik hedefler aşağıdaki tabloda verilmiştir.

Hedef EÖ-08-01: Danışman Öğretim elemanı Sayısı hedefleri

Hedef EÖ-08-02: Danışman öğretim elemanı başına düşen öğrenci sayısı hedefleri

Tablo 11.1.8.  Akademik danışmanlık hizmetleri (Öğretim Üyeleri)
	
	2005
	2006
	2007
	2008
	2009
	2010

	Danışman öğretim üyesi sayısı
	1
	1
	2
	2
	3
	4

	Danışman öğ. Üyesi başına düşen öğrenci sayısı
	116
	103
	52
	43
	40
	30


Faaliyetler/Projeler: 

· Danışmanlık yönergesinin hazırlanması,

· Danışmanlık faaliyetlerinin sıkı bir şekilde denetlenmesi,

· Danışmanlık saatlerinin zorunlu hale getirilmesi ve danışmanların bunları odalarının kapısına asmalarının sağlanması.

Performans Göstergeleri:

· Danışman öğretim elemanı sayısı

· Danışman öğretim elemanı başına düşen öğrenci sayısı

İzleme ve Değerlendirme: 

	Veri Toplama
	Sıklığı
	Altı Aylık

	
	Sorumlusu
	Stratejik plan sorumlusu

	Değerlendirme 
	Yöntemi
	Oranlama

	
	Sorumlusu
	Stratejik plan sorumlusu

	Raporlama Periyodu
	Altı Aylık

	Raporun Verileceği Makam
	Rektörlük


Stratejik Amaç EÖ-09:
Öğrencilere yönelik kişisel-sosyal olanakların geliştirilmesi

Hedefler:

Öğrencilere yönelik kişisel-sosyal olanakların geliştirilmesine yönelik hedefler aşağıdaki tabloda verilmiştir.

EÖ-09-01: Rehberlik ve Danışmanlık hizmetlerinden yararlanan öğrenci sayısı

EÖ-09-02: Üniversite Birimlerinde Kısmi zamanlı çalışan öğrenci sayısı
Tablo 11.1.9. Öğrencilere yönelik kişisel sosyal olanaklar

	
	2005
	2006
	2007
	2008

	2009
	2010

	Rehberlik ve Danışmanlık hizmetlerinden yararlanan öğrenci sayısı
	-
	
	
	
	
	

	Üniversite Birimlerinde Kısmi zamanlı çalışan öğrenci sayısı
	-
	
	
	
	
	


Faaliyetler/Projeler:

· Üniversitemiz SKS Dairesi Başkanlığı bünyesinde kurulacak Rehberlik ve Danışmanlık Biriminden faydalanılması

Performans Göstergeleri:

· Rehberlik ve Danışmanlık hizmetlerinden yararlanan öğrenci sayıları

İzleme ve Değerlendirme:

	Veri Toplama
	Sıklığı
	Altı Aylık

	
	Sorumlusu
	Stratejik plan sorumlusu

	Değerlendirme 
	Yöntemi
	Oranlama

	
	Sorumlusu
	Stratejik plan sorumlusu

	Raporlama Periyodu
	Altı Aylık

	Raporun Verileceği Makam
	Rektörlük


EÖ-09-03: Burs alan öğrenci sayısı (Kredi Yurtlar Kurumu dışında)
	
	2006
	2007
	2008

	2009
	2010

	Burs alan öğrenci sayısı (Kredi Yurtlar Kurumu dışında)
	
	
	
	
	


Faaliyetler/Projeler:

· Öğrenci İşleri tarafından Burs Veren Kuruluşlar Envanteri’nin oluşturulması, bursa ihtiyaç duyan öğrencilerin tespiti için form geliştirilmesi ve çeşitli sorgulamalara cevap verecek bir veri tabanı oluşturulması. 

Performans Göstergeleri:

· Burs alan öğrenci sayıları

İzleme ve Değerlendirme:

	Veri Toplama
	Sıklığı
	Altı Aylık

	
	Sorumlusu
	Stratejik plan sorumlusu

	Değerlendirme 
	Yöntemi
	Oranlama

	
	Sorumlusu
	Stratejik plan sorumlusu

	Raporlama Periyodu
	Altı Aylık

	Raporun Verileceği Makam
	Rektörlük


Stratejik Amaç EÖ-10:
Öğrenci başına düşen bilgisayar sayısının artırılması

Hedefler:

Öğrenci başına düşen bilgisayar sayısının artırılmasına yönelik hedefler aşağıdaki tabloda verilmiştir.

Tablo 11.1.10. HER 100 öğrenciye düşen bilgisayar sayılarına ilişkin hedefler

	
	2005 

 
	2006

 
	2007

 
	2008

 
	2009

 
	2010

 

	HER 100 öğrenciye düşen bilgisayar sayıLARI
	7
	9
	10
	12
	15
	18


Faaliyetler/Projeler:

· Üniversite bütçesinden alınacak  ve mezun öğrenciler tarafından okulumuza bağışlanan bilgisayarların öğrenci laboratuarlarında kullanılması,

· Bağış yoluyla bilgisayar edinilmesi için çaba harcanması. 

Performans Göstergeleri:

Her 100 öğrenciye düşen bilgisayar sayısı

İzleme ve Değerlendirme:

	Veri Toplama
	Sıklığı
	Altı Aylık

	
	Sorumlusu
	Stratejik plan sorumlusu

	Değerlendirme 
	Yöntemi
	Oranlama

	
	Sorumlusu
	Stratejik plan sorumlusu

	Raporlama Periyodu
	Altı Aylık

	Raporun Verileceği Makam
	Rektörlük


Stratejik Amaç EÖ 11:
Öğrenci memnuniyeti oranının artırılması.

Hedefler:

Öğrenci memnuniyeti oranının artırılmasına yönelik hedefler aşağıdaki tabloda verilmiştir.

Tablo 11.1.11. Öğrenci memnuniyetinin hedeflenen oranları 

	
	2005
	2006

 
	2007

 
	2008

 
	2009

 
	2010

 

	Öğrenci memnuniyetinin hedeflenen oranları (%)
	70
	75
	75
	80
	85
	90


Faaliyetler/Projeler:

· Kütüphanenin ve bilgisayar laboratuarlarının mesai saatlerinde  açık tutulması,

· Öğrenci kulüp ve kol faaliyetlerinin teşvik edilmesi,

· Sosyal ve kültürel faaliyet olanaklarının artırılması,

· Öğrenci merkezli ders sayısının artırılması,
· Projeksiyonlu sınıf ayısının artırılması, bilişim tek kullanılarak derslerin yürütülmesi,
· Isınma problemi olan dersliklerin iyileştirilmesi,
· Teknik gezi, tanıtım ve çay partileri gibi etkinliklerin belirlenen hedefler doğrultusunda gerçekleştirilmesi,

· Yemek kalitesinin iyileştirilerek sürekliliğinin sağlanması,

· Öğrenci kantinlerinde verilen hizmetlerin niteliğinin yükseltilmesi, 

· Laboratuar ve atölyelerin olanaklarının belirlenen hedefler doğrultusunda geliştirilmesi,

· Öğretim elemanlarınca her ders için Ders Dosyası hazırlanarak birim web sayfasında ilan edilmesi,

· Bütün öğretim elemanlarının “Eğiticilerin Eğitimi” kurslarından geçirilmesi,

· Akademik danışmanlık hizmetlerinin iyileştirilmesi.

Performans Göstergeleri:

Öğrenci memnuniyet anketi sonuçları

İzleme ve Değerlendirme:

	Veri Toplama
	Sıklığı
	Altı Aylık

	
	Sorumlusu
	Stratejik plan sorumlusu

	Değerlendirme 
	Yöntemi
	Oranlama

	
	Sorumlusu
	Stratejik plan sorumlusu

	Raporlama Periyodu
	Altı Aylık

	Raporun Verileceği Makam
	Rektörlük


Stratejik Amaç EÖ-12:
Akademik personel memnuniyeti oranının artırılması

Hedefler:

Akademik personel memnuniyeti oranının artırılmasına yönelik hedefler aşağıdaki tabloda verilmiştir.

Tablo 11.1.12. Akademik personel memnuniyetinin hedeflenen oranları (%)

	2005
	2006
	2007
	2008
	2009
	2010

	60
	
	75
	80
	85
	90


Faaliyetler/Projeler: 

· Tüm öğretim elamanlarının odalarına İnternete bağlı bilgisayarların konulması ve sürekliliğinin sağlanması,
· Uygun çalışma ortamının sağlanması,
· Akademik yükselme kriterlerinin objektif olarak uygulanması,

· Hizmet içi eğitimlerle akademik personelin becerilerinin (bilgisayar, web tasarımı, istatistik bilgisi vb.) artırılması,

· Başarılı ders anlatan öğretim elemanlarının ödüllendirilmesi,

Performans Göstergeleri:

Memnuniyet anketi sonuçları.

İzleme ve Değerlendirme:

	Veri Toplama
	Sıklığı
	Altı Aylık

	
	Sorumlusu
	Stratejik plan sorumlusu

	Değerlendirme 
	Yöntemi
	Oranlama

	
	Sorumlusu
	Stratejik plan sorumlusu

	Raporlama Periyodu
	Altı Aylık

	Raporun Verileceği Makam
	Rektörlük


Stratejik Amaç EÖ-13:
İdari personel memnuniyeti oranının artırılması

Hedef:

İdari personel memnuniyeti oranının artırılmasına yönelik hedefler aşağıdaki tabloda verilmiştir.

Tablo 11.1.13. İdari personel memnuniyetinin hedeflenen oranları (%)

	2005
	2006
	2007
	2008
	2009
	2010

	50
	65
	75
	80
	85
	90


Faaliyetler/Projeler:

· Uygun çalışma ortamının sağlamak amacıyla İnternet olanaklarının yaygınlaştırılması ve sürekliliğinin sağlanması,

· İdari personelin verimliliğini ve bilgisini artırmak amacıyla meslek içi eğitim seminerleri düzenlenmesi,

· Yemek hizmetlerinin iyileştirilmesi,

· Başarılı elemanların ödüllendirilmesi,

Performans Göstergeleri:

· İdari personel memnuniyet anketi sonuçları

İzleme ve Değerlendirme:

	Veri Toplama
	Sıklığı
	Altı Aylık

	
	Sorumlusu
	Stratejik plan sorumlusu

	Değerlendirme 
	Yöntemi
	Oranlama

	
	Sorumlusu
	Stratejik plan sorumlusu

	Raporlama Periyodu
	Altı Aylık

	Raporun Verileceği Makam
	Rektörlük


Stratejik Amaç EÖ-14
Öğrencilerle iletişim olanağının artırılması

Hedefler:

Hedef EÖ-16-01:  Web Sayfası Olan Öğretim Üyesi-Öğretim Görevlisi oranı (%)
Hedef EÖ-16-02:  Kitap/Ders Notu bulunan derslerin oranı (%)
Hedef EÖ-16-03:  Hangi haftada hangi konuların okutulacağına ilişkin çizelgenin web sayfasında ilan edildiği derslerin oranı (%)

Hedef EÖ-16-04: Öğrenci Görüşme Saatlerini odasının kapısında ilan eden öğretim Üyesi-Öğ.Gör. –Okutman oranı (%)
 
Öğrencilerin öğretim elemanları ile iletişim kurmalarını kolaylaştırmak amacı ile açık tutulması hedeflenen iletişim kanalları ve iletişimin düzeyinin yükseltilmesi hedefleri aşağıdaki tabloda gösterilmiştir. 

Tablo 11.1.14. Öğrencilerle iletişim sağlanmasına ilişkin hedefler

	
	2005
	2006
	2007
	2008
	2009
	2010

	 Web Sayfası Olan Öğretim Üyesi-Öğretim-Okutman Görevlisi oranı (%)
	-
	50
	100
	100
	100
	100

	Kitap/Ders Notu bulunan derslerin  oranı (%)
	25
	50
	100
	100
	100
	100

	Hangi haftada hangi konuların okutulacağına ilişkin çizelgenin web sayfasında ilan edildiği derslerin  oranı (%)
	-
	100
	100
	100
	100
	100

	Öğrenci Görüşme Saatlerini odasının kapısında ilan eden öğretim Üyesi-Öğ.Gör. –Okutman oranı (%)
	-
	100
	100
	100
	100
	100


Faaliyetler/Projeler:

· Öğretim elemanlarının kişisel web sayfalarını hazırlayabilmeleri için gerekli eğitimin verilmesi,
· Üniversite web sayfasında bölümler ve öğretim elemanları web sayfalarına bağlantı verilmesi,
· Derslere ait web sayfasının olması ve bu web sayfasında dersin içeriği ve hangi haftada hangi konuların okutulacağının belirtilmesinin zorunlu hale getirilmesi,
· Öğrenci görüşme saatlerinin ilan edilmesinin zorunlu hale getirilmesi,
· Her ders için ders kitabı, teksir veya ders notu gibi kaynakların ders dosyasında ilan edilmesi. 
Performans Göstergeleri:

· Web sayfası olan öğretim elemanı sayısı ve oranı

· Ders notu/Kitabı bulunan derslerin sayısı ve oranı

· İçerikleri web sayfasında yayımlanan derslerin sayısı ve oranı

· Hangi haftada hangi konuların okutulacağına ilişkin çizelgenin web sayfasında ilan edildiği derslerin sayısı ve oranı

· Öğrenci görüşme saatlerini odasının kapısında ilan eden öğretim elemanı sayısı ve oranı 
İzleme ve Değerlendirme:

	Veri Toplama
	Sıklığı
	Altı Aylık

	
	Sorumlusu
	Stratejik plan sorumlusu

	Değerlendirme 
	Yöntemi
	Oranlama

	
	Sorumlusu
	Stratejik plan sorumlusu

	Raporlama Periyodu
	Altı Aylık

	Raporun Verileceği Makam
	Rektörlük


Stratejik Amaç EÖ-17:

Öğretim ortamlarının fiziki koşullarının iyileştirilmesi

Hedefler:

Hedef EÖ-17-01:Derslikler

Hedef EÖ-17-02: Laboratuvarlar

Hedef EÖ-17-02: Okuma salonları

Hedef EÖ-17-02: Tuvaletler

Öğretim mekânlarının fiziki koşullarının iyileştirilmesine ilişkin hedefler aşağıdaki tabloda verilmiştir.

Tablo 11.1.15. Fiziki koşulları iyileştirilecek MEKÂN sayılarına ilişkin hedefler
	
	2006
	2007
	2008
	2009
	2010
	Toplam

	Derslik
	4
	4
	4
	4
	4
	4

	Laboratuvar
	 2
	2
	2
	2
	2
	2

	Atölye
	 1
	1
	1
	1
	1
	1

	Okuma salonu
	 1
	1
	1
	1
	1
	1

	Tuvalet
	 2
	2
	2
	2
	2
	2


Faaliyetler/Projeler:

· Standart derslik tanımının yapılması,

· Standart laboratuar tanımının yapılması.

Performans Göstergeleri:

· Fiziki koşulları iyileştirilen derslik sayısı

· Fiziki koşulları iyileştirilen laboratuar sayısı

· Fiziki koşulları iyileştirilen tuvalet sayısı

· Fiziki koşulları iyileştirilen okuma salonu sayısı

İzleme ve Değerlendirme:

	Veri Toplama
	Sıklığı
	Altı Aylık

	
	Sorumlusu
	Stratejik plan sorumlusu

	Değerlendirme 
	Yöntemi
	Oranlama

	
	Sorumlusu
	Stratejik plan sorumlusu

	Raporlama Periyodu
	Altı Aylık

	Raporun Verileceği Makam
	Rektörlük


Stratejik Amaç EÖ-18:

Yeni Birim/Bölüm/Program/Anabilim Dalı açılması veya mevcut programlarda ikinci öğretim/hazırlık sınıfı uygulamasına geçilmesi suretiyle öğrenci sayısının artırılması
Öğrenci sayısı ve program  artırılmasına yönelik hedefler aşağıdaki tabloda verilmiştir.

Tablo 11.1.16. ÖĞRENCİ VE PROGRAM sayılarına ilişkin hedefler
	Bölüm/Program/Anabilim Dalı
	2006
	2007
	2008
	2009
	2010
	Toplam

	Doğal Gaz-Isıtma ve Sıhhi Tesisat Teknolojisi


	Yeni
	--
	--
	30
	30
	30
	90

	
	İkinci Öğr.
	--
	--
	
	
	
	

	
	Haz. Sınıfı
	--
	--
	
	
	
	

	Organik Tarım
	Yeni
	--
	--
	30
	30
	30
	30

	
	İkinci Öğr.
	--
	--
	
	
	
	

	
	Haz. Sınıfı
	--
	--
	
	
	
	

	Şarapçılık ve bağcılık
	Yeni
	--
	---
	30
	30
	30
	30

	
	İkinci Öğr.
	--
	--
	
	
	
	

	
	Haz. Sınıfı
	--
	--
	
	
	
	


Faaliyetler/Projeler:

Faaliyet 1: Açılması planlanan her program ile ilgili açılma gerekçeleri raporlar haline getirilmesi ve hedeflenen öncelik sırası doğrultusunda hazırlanarak  Üniversite senatosuna sunulması,.

Faaliyet 2: Onaydan sonra, ilgili programın faaliyete geçmesi için gerekli adımlar atılacaktır

Performans Göstergeleri:

· Açılacak ilave program ve alınacak  öğrenci sayıları

İzleme ve Değerlendirme:

	Veri Toplama
	Sıklığı
	Altı Aylık

	
	Sorumlusu
	Stratejik plan sorumlusu

	Değerlendirme 
	Yöntemi
	Oranlama

	
	Sorumlusu
	Stratejik plan sorumlusu

	Raporlama Periyodu
	Altı Aylık

	Raporun Verileceği Makam
	Rektörlük


Stratejik Amaç EÖ-19:

Birim Ders Katalogu’nun hazırlanması

Hedefler:

Hedef 1: Okutulmakta olan bütün derslerin içeriklerinin ve diğer ders bilgilerinin 2006-2007 öğretim yılı başında kitap haline getirilecek şekilde hazır duruma getirilmesi.

Hedef 2: Ders Kataloglarının 2006-2007 ders yılı başına kadar birim web sayfasında ilan edilmesi.

Faaliyetler/Projeler:

· Bütün derslere (Zorunlu+Seçmeli) ait formların dersi veren öğretim elemanları tarafından doldurulması ve bu formların program Başkanlıkları tarafından birim katalogu haline getirilmesi,

· Ders Katalogu’nun her ders yılı başına kadar birim web sayfasında ilan edilmesi. 

Performans Göstergeleri:

Hazırlanan ders katalogu sayısı

İzleme ve Değerlendirme:

	Veri Toplama
	Sıklığı
	Altı Aylık

	
	Sorumlusu
	Stratejik plan sorumlusu

	Değerlendirme 
	Yöntemi
	Oranlama

	
	Sorumlusu
	Stratejik plan sorumlusu

	Raporlama Periyodu
	Altı Aylık

	Raporun Verileceği Makam
	Rektörlük


ARAŞTIRMA-GELİŞTİRME FAALİYETLERİNİN İYİLEŞTİRİLMESİNE İLİŞKİN STRATEJİLER

Stratejik Amaç AR-GE–01–03: Kısımları ile ilgili olarak önümüzdeki 5 yıl içersinde yüksekokulumuzda yapılabilecek AR-GE çalışması bulunmamaktadır. Bu çalışmaları yapacak laboratuar ve öğretim elemanı alt yapısı bulunmamaktadır. Bu nedenle bu kısım ile ilgili amaç, hedef, faaliyet ve performans göstergeleri ile ilgili değerlendirme yapılmayacaktır.

Stratejik Amaç AR-GE–04:

Birim tarafından düzenlenen bilimsel toplantıların sayısının artırılması

Hedefler: Birimimiz tarafından düzenlenmesi hedeflenen bilimsel toplantı sayıları aşağıdaki tabloda gösterilmiştir.

Tablo 11.24.DÜZENLENMESİ HEDEFLENEN BİLİMSEL TOPLANTI SAYILARI

	Yıllar
	Konferans
	Panel
	Kongre
	Sempozyum
	Seminer

	
	U
	UA
	U
	UA
	U
	UA
	U
	UA
	

	2006
	1
	
	1
	
	
	
	
	
	

	2007
	1
	
	1
	
	
	
	
	
	

	2008
	1
	
	1
	
	
	
	
	
	

	2009
	1
	
	1
	
	
	
	
	
	

	2010
	1
	
	1
	
	
	
	
	
	

	Toplam
	5
	
	5
	
	
	
	
	
	


U: Ulusal UR: Uluslararası

Faaliyetler/Projeler

Faaliyet 1: Okulumuzda programı bulunan mesleklere ait meslek odaları ve diğer sivil toplum kuruluşları ile temasa geçilerek, o mesleğin tanıtılacağı ya da sorunlarının tartışılacağı konferans ve paneller düzenlenecektir.

Performans Göstergeleri:  Her yıl düzenli olarak konferans ve paneller düzenleyerek Tablodaki sayısal hedeflerin tutturulması

Stratejik Amaç AR-GE–05:

Bilimsel toplantılara katılım sayılarının artırılması

Hedefler: Birimimiz tarafından bilimsel toplantılara katılım hedefleri aşağıdaki tabloda gösterilmiştir.

Tablo 11.2.5: BİLİMSEL TOPLANTILARA KATILIM SAYILARI 
	
	2005 (Mevcut Durum)
	2006
	2007
	2008
	2009
	2010

	Uluslararası Bildiri
	2
	--
	
	
	
	

	Ulusal Bildiri
	2
	2
	2
	2
	2
	2

	Konferans/Panel/Kongre vb. Katılım Sayısı (Yurt İçi)
	1
	1
	2
	1
	1
	1

	Konferans/Panel/Kongre vb. Katılım Sayısı (Yurt Dışı)
	
	
	
	1
	
	1


Faaliyetler/Projeler:

Sempozyum ve kongreye katılımın teşvik edilmesi ve yolluk ile gündelik verilmesi

Performans Göstergeleri:

Tablodaki sayısal hedeflerin tutturulması

11.3. İNSAN KAYNAKLARI STRATEJİLERİ

Stratejik Amaç İK-01:

Nitelikli Öğretim üyesi, öğretim görevlisi ve okutman istihdam edilmesi

Hedefler:

Hedef İK–01-01:Öğretim Görevlisi

Hedef İK–01-02: Okutman/uzman
Hedeflenen öğretim görevlisi ve okutman sayıları aşağıdaki tabloda verilmiştir.

Tablo 11.3.1.  ARAŞTIRMA GÖREVLİSİ OKUTMANI SAYISI HEDEFLERİ

	
	2005

(Mevcut Durum)
	2006
	2007
	2008
	2009
	2010

	Yardımcı Doçent
	-
	-
	1
	2
	2
	3

	Öğretim Görevlisi
	5
	5
	8
	10
	10
	10

	Okutman/Uzman
	1
	1
	1
	1
	2
	2

	Toplam
	6
	6
	10
	13
	14
	15


Faaliyetler/Projeler 

Faaliyet 1: 
· Başvuracak adaylarda mezuniyet not ortalaması olarak, mezun olduğu fakültenin/okulun yönetmeliğinde belirtilen geçer notun en az  %15’nin üstünde olması koşulunun aranması,

· ÜDS puanının en az 50, LES puanının en az 55 olması,

· YÖK Başkanlığı’nın belirlediği ve Üniversite Senatosu’nun kabul ettiği yaş sınırlamasına uyulması,

Performans Göstergeleri
· Atanan öğretim elemanı sayısı

İzleme ve Değerlendirme:

	Veri Toplama
	Sıklığı
	Altı Aylık

	
	Sorumlusu
	Stratejik plan sorumlusu

	Değerlendirme 
	Yöntemi
	Oranlama

	
	Sorumlusu
	Stratejik plan sorumlusu

	Raporlama Periyodu
	Altı Aylık

	Raporun Verileceği Makam
	Rektörlük


Stratejik Amaç İK-03:

Nitelikli idari personel istihdam edilmesi

Hedef:

2007 yılından itibaren KPSS ile üniversitemize gelen elemanlardan her yıl 1 kişiyi yüksekokulumuza görevlendirmek üzere Rektörlükten eleman talep edilmesi 
Faaliyetler/Projeler:

· Kamu Personeli Seçme Sınavı (KPSS) yolu ile özellikle uzmanlık gerektiren alanlara nitelikli eleman alınması,

Performans Göstergeleri:

İstihdam edilen personel sayısı
İzleme ve Değerlendirme:

	Veri Toplama
	Sıklığı
	Altı Aylık

	
	Sorumlusu
	Stratejik plan sorumlusu

	Değerlendirme 
	Yöntemi
	Oranlama

	
	Sorumlusu
	Stratejik plan sorumlusu

	Raporlama Periyodu
	Altı Aylık

	Raporun Verileceği Makam
	Rektörlük


Stratejik Amaç İK-04:

Ders veren öğretim üyelerinin niteliğinin iyileştirilmesi

Hedef İK-04-01:Eğiticilerin eğitimi programına tabi tutulan öğretim elemanı sayısının her yıl en az %20 oranında artırılması

Faaliyetler/Projeler

· Üniversitemiz bünyesinde oluşturulacak eğiticilerin eğitimi birimine katılımın sağlanması 
Performans Göstergeleri

· Program sonunda verilen başarı sertifikalarının sayısı

İzleme ve Değerlendirme:

	Veri Toplama
	Sıklığı
	Altı Aylık

	
	Sorumlusu
	Stratejik plan sorumlusu

	Değerlendirme 
	Yöntemi
	Oranlama

	
	Sorumlusu
	Stratejik plan sorumlusu

	Raporlama Periyodu
	Altı Aylık

	Raporun Verileceği Makam
	Rektörlük


Stratejik Amaç İK-05:

Norm kadro ve kariyer planlaması uygulamasına geçilmesi

Hedefler: En geç 2007 yılı sonuna kadar bütün birimlerde norm kadro kriterlerinin tespit edilmesi.
Faaliyetler/Projeler
· Norm kadro konusunda deneyimli uzmanlardan yararlanılması,

· Norm kadro çalışması için Yüksekokulumuz bünyesinde bir komisyonun oluşturulması,

· Eğitim-öğretim, araştırma ve hizmet sunumunun en verimli şekilde gerçekleştirilebilmesi için gerekli akademik ve idari eleman sayılarının saptanması,

· Beş yılda bir, norm kadro şemalarının gözden geçirilmesi.
Performans Göstergeleri

Norm kadro çalışmasını tamamlayan birim sayısı        
İzleme ve Değerlendirme:

	Veri Toplama
	Sıklığı
	Altı Aylık

	
	Sorumlusu
	Stratejik plan sorumlusu

	Değerlendirme 
	Yöntemi
	Oranlama

	
	Sorumlusu
	Stratejik plan sorumlusu

	Raporlama Periyodu
	Altı Aylık

	Raporun Verileceği Makam
	Rektörlük


Stratejik Amaç İK-06

Yaşam standartlarının iyileştirilmesi

Hedefler:

 Çalışma Ofisi Donanımları (Akademik ve idari personel için toplam)

Tablo 11.3.2.  YAŞAM STANDARTLARINI İYİLEŞTİRMEYE İLİŞKİN SAYISAL HEDEFLER

	Faaliyetler
	2005 
	2006
	2007
	2008
	2009
	2010

	Lojman Sayısı
	
	
	
	
	
	

	Sportif Tesis Sayısı
	Spor Salonu
	
	
	
	
	
	

	
	Halı Saha
	
	
	
	
	
	

	
	Tenis Kortu
	
	
	
	
	
	

	
	Yüzme Havuzu
	
	
	
	
	
	

	
	Fitness Center
	
	
	
	
	
	

	
	Bilardo Salonu
	
	
	
	
	
	

	
	Satranç Salonu
	
	
	
	
	
	

	
	Masa Tenisi 
	
	
	
	
	
	

	
	Futbol Sahası
	
	
	
	
	
	

	
	Açık Basketbol Sahası
	
	
	
	
	
	

	
	Açık Voleybol Sahası
	
	
	
	
	
	

	
	Step/Aerobik Salonu
	
	
	
	
	
	

	Sanatsal/Kültürel Etkinlikler Mekânı Sayısı 
	Konferans Salonu
	
	
	
	
	
	

	
	Amfi
	
	
	
	
	
	

	
	Kulüp Odası
	
	
	
	
	
	

	
	Prova Odası
	
	
	
	
	
	

	
	Kültür Merkezi
	
	
	
	
	
	

	Çalışma Ofisi Donanımları (Akademik ve idari personel için toplam)
	Klima Sayısı
	6
	9
	11
	11
	11
	11

	
	Oranı(%)
	
	
	
	
	
	

	
	Bilgisayar Sayısı 
	
	
	
	
	
	

	
	Oranı(%)
	
	
	
	
	
	

	
	Çalışma Masası
	
	
	
	
	
	

	
	Oranı (%)
	
	
	
	
	
	


Faaliyetler/Projeler: 

· Her ofis ve sınıfa klima ve bilgisayar konulması
Performans Göstergeleri:

· Belirlenen standartlara uyan ofis ve sınıf sayısı.

İzleme ve Değerlendirme: 

	Veri Toplama
	Sıklığı
	Altı Aylık

	
	Sorumlusu
	Stratejik plan sorumlusu

	Değerlendirme 
	Yöntemi
	Oranlama

	
	Sorumlusu
	Stratejik plan sorumlusu

	Raporlama Periyodu
	Altı Aylık

	Raporun Verileceği Makam
	Rektörlük


Stratejik Amaç İK-08

Öğretim elemanları için web tasarımı eğitimi verilmesi. 

Hedefler: Web tasarımı eğitimi verilmesi planlanan öğretim elemanlarına ilişkin sayısal hedefler aşağıdaki tabloda verilmiştir.
Tablo 11.3.4.  WEB TASARIMI EĞİTİMİ VERİLEREK WEB SAYFASINA SAHİP ÖĞRETİM 

ELEMANLARI SAYILARINA İLİŞKİN HEDEFLER 

	
	2005
	2006
	2007
	2008
	2009
	2010

	Web sayfası olan öğretim elemanı 
	Sayısı
	-
	-
	6
	
	
	

	
	Oranı

(%)
	-
	-
	100
	
	
	


Faaliyetler/Projeler

· Öğretim elemanları için bilgisayar ve web eğitiminin verilmesi,
· Bilgi İşlem Dairesi Başkanlığı’ndan bu yönde yardım alınması.

Performans Göstergeleri:

Web sayfasına sahip bulunan öğretim elemanlarının sayısı.

İzleme ve Değerlendirme:

	Veri Toplama
	Sıklığı
	Altı Aylık

	
	Sorumlusu
	Stratejik plan sorumlusu

	Değerlendirme 
	Yöntemi
	Oranlama

	
	Sorumlusu
	Stratejik plan sorumlusu

	Raporlama Periyodu
	Altı Aylık

	Raporun Verileceği Makam
	Rektörlük


11.4. TOPLUMLA İLETİŞİM VE BÜTÜNLEŞME STRATEJİLERİ

Stratejik Amaç TİB–01

Mezunlarla ilişkiler mekanizmasının oluşturulması

Hedefler: Ulaşılması amaçlanan mezun sayılarına ilişkin hedefler aşağıdaki tabloda gösterilmiştir.

Tablo 11.4.1. Ulaşılması amaçlanan mezun sayılarına ilişkin hedefler

	2006
	2007
	2008
	2009
	2010

	30
	50
	75
	100
	150


Faaliyetler/Projeler: 

· Her birimde, varsa o birimden mezun idari veya akademik personelin öncülük edeceği Mezunlarla İlişkiler Kulübü’nün kurulması, 
· Mezunlar Web sayfası hazırlanması,

· Mezunların üniversiteyi ziyaret etmelerini sağlayıcı etkinlikler düzenlenmesi.

Web sayfasında mezunlarla da ilgili bir bölümün hazırlanması ve bu bölümde öğrencilere ait bilgilerin yer almasını sağlamak, Web aracılığı ile iletişimin güçlenmesini sağlamak

Performans Göstergeleri:

Ulaşılan mezun sayısı

İzleme ve Değerlendirme:

	Veri Toplama
	Sıklığı
	Altı Aylık

	
	Sorumlusu
	Stratejik plan sorumlusu

	Değerlendirme 
	Yöntemi
	Oranlama

	
	Sorumlusu
	Stratejik plan sorumlusu

	Raporlama Periyodu
	Altı Aylık

	Raporun Verileceği Makam
	Rektörlük


Stratejik Amaç TİB-02

Ortaöğretim öğrencilerine yönelik etkinliklerin programlanması ve uygulanması

Hedefler: Ortaöğretim öğrencilerinin üniversitemizi tercih etmelerini sağlamak amacı ile ulaşılması düşünülen ortaöğretim öğrencilerinin sayılarına ilişkin hedefler aşağıdaki tabloda verilmiştir. 

Tablo 11.4.2. Ulaşılması düşünülen ortaöğretim öğrenci sayılarına ilişkin hedefler

	
	2006
	2007
	2008
	2009
	2010

	Ulaşılması hedeflenen öğrenci sayısı   
	50
	50
	50
	50
	50

	Okullarda Tanıtım Sayısı
	5
	5
	5
	5
	5


Faaliyetler/Projeler:

· Diyarbakır ili ve Bismil İlçesinde mevcut METEM’ler ziyaret edilecek ve Bismil MYO’ nu tercih etmelerini sağlamak amacı ile söz konusu okullarda tanıtım programlarının yapılması,

· Tanıtım etkinliklerine katılan öğrencilerin listesinin tutulması. 

Performans Göstergeleri:
· Gerçekleşen tanıtım sayısı,

· Ulaşılan ortaöğretim öğrencileri sayısı.

İzleme ve Değerlendirme:

	Veri Toplama
	Sıklığı
	Altı Aylık

	
	Sorumlusu
	Stratejik plan sorumlusu

	Değerlendirme 
	Yöntemi
	Oranlama

	
	Sorumlusu
	Stratejik plan sorumlusu

	Raporlama Periyodu
	Altı Aylık

	Raporun Verileceği Makam
	Rektörlük


Stratejik Amaç TİB-03

Medya ile ilişkilerin geliştirilmesi

Hedefler: İlçede faaliyet gösteren yazılı ve görsel basında çıkan Yüksekokulumuzun tanıtımına katkı sağlayacak haber ve yazıların sayısının her yıl bir önceki yıla göre en az %10 artırılması.

Faaliyetler/Projeler:

· Medya mensupları ile belirli tarihlerde bir araya gelmenin geleneksel hale getirilmesi.

Performans Göstergeleri: 

Görsel ve yazılı medyada Yüksekokulumuz ilişkin yer veren yayınların sayısı ve oranı

İzleme ve Değerlendirme:

	Veri Toplama
	Sıklığı
	Altı Aylık

	
	Sorumlusu
	Stratejik plan sorumlusu

	Değerlendirme 
	Yöntemi
	Oranlama

	
	Sorumlusu
	Stratejik plan sorumlusu

	Raporlama Periyodu
	Altı Aylık

	Raporun Verileceği Makam
	Rektörlük


FİZİKSEL ALAN (Kampus Gelişimi) STRATEJİLERİ

Strateji KG- 01:

Birimin kısa-orta-uzun vadeli fiziki alan gereksinimlerinin oluşturulması

Hedefler

Yüksekokulumuzun mevcut binasının fiziki mekânı yetersiz olması nedeniyle yeni bir binanın tahsis edilmesi konusunda girişimlerde bulunmak 

Faaliyetler/Projeler

Yeni bir bina temin edilene kadar eğitim-öğretim faaliyetlerinin Ziraat Fakültesinde devam edilmesi ve bunun için Rektörlük nezdinde gerekli girişimlerde bulunulması

Performans Göstergeleri:

Yeni bir binaya taşınmak

Strateji KG- 02:

Binalardaki bütün odaların (Dersaneler ve laboratuarlar dâhil) bir sistem dâhilinde numaralanması 

Hedefler

Binadaki mevcut olan tüm odaları numaralandırılması

Faaliyetler/Projeler

2006 yılında tüm odalara numara vermek

Performans Göstergeleri:

Numara verilmiş oda sayısı

11.7. İDARİ VE HİZMET SÜREÇLERİNİN İYİLEŞTİRİLMESİNE İLİŞKİN STRATEJİK AMAÇLAR

Stratejik Amaç :

Akademik, İdari, teknik ve hizmet süreçlerinin yazılı hale getirilmesi.

Hedefler:

Akademik Birimler 

AKAD-01: Öğrenci laboratuarlarının her biri için Laboratuar Kullanma Talimatı’nın yazılı hale getirilmesi (2007 Şubat)

AKAD-05:Bilgisayar laboratuarlarının her biri için Bilgisayar Laboratuarı Kullanım ve Bakım Talimatı’nın yazılı hale getirilmesi (2007 Şubat)

AKAD-06:İç Hizmetler Şefliği’nin görev ve sorumluluk talimatının yazılı hale getirilmesi, bina ve tuvaletlerin temizlik programlarının yazılı olarak belirlenmesi (2007 Şubat)

AKAD-07: Öğrenci İşleri Şefliği’nde görevli personelin görev dağılım ve sorumluluklarının yazılı hale getirilmesi (2007 Şubat)

AKAD-08:Personel İşleri Şefliği’nde görevli personelin görev dağılım ve sorumluluklarının yazılı hale getirilmesi (2007 Şubat)

AKAD-09:Öğrenci Danışmanlığı Yönergesi hazırlanarak danışmanlarının görev ve sorumluluklarının yazılı olarak belirlenmesi (2007 Mart)

AKAD-10: Sosyal İşler ve Tanıtım Komitesi kurularak komitenin görev ve sorumluluklarının yazılı hale getirilmesi (2007 Nisan)

AKAD-11: Eğitim-Öğretim Komitesi kurularak komitenin görev ve sorumluluklarının yazılı hale getirilmesi (2007 Nisan)

AKAD-12: Mezunlarla İlişkiler Komitesi’nin kurularak komitenin görev ve sorumluluklarının yazılı hale getirilmesi (2007 Mart)

AKAD-16: Mezuniyet belgesi verme sürecinin yazılı hale getirilmesi (2007 Nisan)
AKAD-18: Derslik, laboratuar ve atölyelerin bakımlarının sürekliliğini sağlamak üzere periyodik kontrol sürecinin yazılı hale getirilmesi (2007 Mayıs)

AKAD-19: Bakım ve onarım talep sisteminin yazılı hale getirilmesi (2007 Mayıs)

AKAD-20:Yardımcı Doçentlik Pedagojik Formasyon Eğitimi Uygulama Yönergesi’nin hazırlanması (2007 Kasım)

AKAD-21:  Öğrenci ve Personel Memnuniyet Anketleri Uygulama Kuralları’nın yazılı hale getirilmesi (En geç Şubat 2007) 

 İzleme ve Değerlendirme 

	Veri Toplama
	Sıklığı
	Altı Aylık

	
	Sorumlusu
	Stratejik plan sorumlusu

	Değerlendirme 
	Yöntemi
	Oranlama

	
	Sorumlusu
	Stratejik plan sorumlusu

	Raporlama Periyodu
	Altı Aylık

	Raporun Verileceği Makam
	Rektörlük


 ÖĞRETİM ELEMANI VE ÖĞRENCİLERLE YAPILAN NAKET SONUÇLARI

ANKET 1: ÖĞRENCİNİN DERS ALDIĞI ÖĞRETİM ELEMANI MEMNUNİYETİ

Doç.Dr. Abdullah SESSİZ :% 98.81

Öğr. Gör. Reşat ESGİCİ: % 99.48

Okt. Abdurrahman ORAL: % 98

Öğr. Gör. Cemal SUDEMİR: % 95.48

Öğr. Gör. Leyla ARTUK: % 94.79

Öğr. Gör. Medine TEKİN: % 93.48

Öğr. Gör. Ayhan ER: % 92.26

ANKET FORMU II 

GENEL ÖĞRENCİ MEMNUNİYETİ 

I. DEMOGRAFİK BİLGİLER
A. Yaş

(  ) 16 

(  ) 17 

(  ) 18 

(  ) 19 

(  ) 20


(  ) 21
           ( %2 ) 22             ( %2 ) 23

( %3 ) 24

( %93 ) 25 ve yukarısı

B. Cinsiyet


( %98 ) Erkek


(  %2) Kadın

C. Fakülte/Enstitü/YO/MYO:

D. Bölüm/Program/Anabilim Dalı (Diploma Veren Birimler İtibariyle):





D. Sınıfı

    ( %47 ) 1.Sınıf     (  %53) 

E. Program Türü    (%100  ) 1. Öğretim   (  ) 2. Öğretim

F. Geldiği Şehir

%89 DİYARBAKIR





%6 BİSMİL





%3 DİĞER İLLER





%2 DİĞER İLÇELER

II.  EĞİTİM-ÖĞRETİM ve SOSYAL ETKİNLİKLERDEN MEMNUNİYET 

Bu bölümdeki ifadelere yanıt verirken hiç bir soruyu atlamayınız; her soru için verilmiş beş seçenekten birini işaretleyiniz. Seçenekler şöyledir: 



(5) Çok memnunum



(4) Memnunum

(3) Ne memnunum ne memnun değilim (kararsızım)



(2) Memnun değilim 



(1) Hiç memnun değilim

G. Bölümünüzün eğitim ve öğretim ile ilgili olarak sunduğu hizmetlerden aşağıdaki hususlarda memnuniyet düzeyiniz nedir?(% OLARAK)

	
	5
	4
	3
	2
	1

	G1. Derslerin sizi çalışma hayatına hazırlaması
	
57
	0
	4
	3
	26

	G2. Ders içeriklerinin güncelleştirilmesi
	56
	8
	12
	18
	24

	G3. Derslerde teknolojinin (projeksiyon cihazı, tepegöz vb.) kullanılması
	6
	5
	5
	45
	39

	G4. Derslerin teorik açıdan yeterliliği
	5
	8
	5
	51
	31

	G5. Derslerin uygulama açısından yeterliliği
	11
	8
	11
	44
	26

	G6. Derslerin laboratuar/atölye hizmetleri açısından yeterliliği
	6
	9
	6
	46
	33

	G7. Ders kaynaklarının (kitap, teksir) yeterliliği
	11
	8
	11
	44
	26


H. Okulunuzdaki fiziksel koşullardan aşağıdaki hususlarda memnuniyet düzeyiniz nedir?(%OLARAK)

	
	5
	4
	3
	2
	1

	H1.   Dersliklerin kapasitesi (büyüklük vb.)
	2
	12
	15
	54
	17

	H2a. Dersliklerin ısınması
	48
	5
	14
	3
	30

	H2b. Dersliklerin aydınlatılması
	44
	6
	15
	0
	35

	H2c. Dersliklerde akustik (sesin yankısı)
	45
	8
	17
	3
	27

	H3.   Dersliklerin temizliği
	21
	46
	18
	15
	0

	H4.   Fotokopi hizmetleri
	27
	41
	12
	11
	9

	H5.   Bina ve koridorların öğrenci sayısıyla uyumluluğu
	24
	41
	15
	12
	8

	H6.  Tuvalet ve lavaboların temizliği
	43
	23
	14
	12
	8


I. Merkez kütüphane hizmetlerinden yararlanıyor musunuz?

%15 Evet
     %85 Hayır

Eğer yanıtınız “Hayır” ise sebebi aşağıdakilerden hangisidir?

	I1. Kütüphanenin varlığından ve yerinden haberim yok
	%39

	I2. Uzaklık ve ulaşım problemleri nedeniyle gidemiyorum
	%52

	I3. Kütüphane araştırmasına ihtiyaç duymuyorum
	%85

	I4. Diğer kütüphane ve kitaplardan yararlanıyorum
	%82


Eğer yanıtınız “Evet” ise;

Merkez Kütüphane hizmetlerinden aşağıdaki hususlarda memnuniyet düzeyiniz nedir?

	
	5
	4
	3
	2
	1

	I5. Kaynak zenginliği (kitap, dergi)
	%42
	%29
	%29
	%0
	%0

	I6. Kitap ödünç alma kolaylığı
	%62
	%25
	%13
	%0
	%0

	I7. Kütüphane olanaklarına elektronik ortamda ulaşabilme kolaylığı
	%37
	%37
	%13
	%13
	%0

	I8. Kütüphane görevlilerinin ilgi ve yakınlığı
	%49
	%38
	%13
	%0
	%0


J. Ulaşım hizmetlerinden aşağıdaki hususlarda memnuniyet düzeyiniz nedir?

	
	5
	4
	3
	2
	1

	J1.Ulaşım olanağı (vasıta yeterliliği ve sıklığı)
	%18
	%20
	%24
	%20
	%18

	J2.Ulaşım ücreti
	%15
	%12
	%15
	%20
	%38

	J3.Ulaşım araçlarının güvenliği ve rahatlığı
	%15
	%12
	%15
	%20
	%38

	J4.Yol güvenliği ve rahatlığı
	%15
	%12
	%17
	%21
	%35

	J5.Şoförlerin davranışları
	%33
	%24
	%18
	%14
	%11


K. Üniversitenin size sağlamış olduğu yemek hizmetlerinden aşağıdaki hususlarda memnuniyet düzeyiniz nedir?

	
	5
	4
	3
	2
	1

	K1. Yemeğin kalitesi (Tadı, temizliği, görünümü…)
	%18
	%37
	%24
	%15
	%6

	K2. Yemeğin fiyatı
	%44
	%30
	%21
	%3
	%2

	K3. Yemek saatleri
	%48
	%42
	%15
	%3
	%2

	K4. Yemek bekleme süresi
	%35
	%46
	%12
	%5
	%2

	K5. Yemekhanenin fiziki koşulları (temizlik, aydınlatma, ısıtma vb.)
	%26
	%42
	%23
	%3
	%6


L. Üniversitenin size sağlamış olduğu sağlık, kültür ve spor (SKS) etkinliklerinden yararlanıp yararlanmadığınızı ve memnuniyet düzeyinizi belirtiniz.

	
	5
	4
	3
	2
	1

	L1. Klüp etkinlikleri


	%44
	%33
	%11
	%0
	%11

	L2. Sanat etkinlikleri


	%55
	%27
	%9
	%0
	%9

	L3. Kültürel etkinlikler
               
	%61
	%15
	%8
	%8
	%8

	L4. Sportif etkinlikler


	%50
	%43
	%7
	%0
	%0

	L5. Sağlık hizmetleri


	%59
	%33
	%0
	%0
	%0


M. Okulunuzdaki öğrenci işleri biriminin hizmetlerinden aşağıdaki hususlarda memnuniyet düzeyiniz nedir?

	
	5
	4
	3
	2
	1

	M1. Belge alma kolaylığı 
	%51
	%41
	%3
	%3
	%2

	M2. İşleri takip hızı 
	%54
	%36
	%5
	%3
	%2

	M3. Bilgilerin doğru ve zamanında işlenmesi 
	%49
	%41
	%5
	%3
	%2

	M4. Öğrenci ile ilgilenme 
	%52
	%35
	%8
	%3
	%2


N. Bilgisayar olanaklarının yeterliliği ile ilgili olarak aşağıdaki hususlarda memnuniyet düzeyiniz nedir?

	
	5
	4
	3
	2
	1

	N1. Derslere yönelik olarak öğrencilere sunulan bilgisayar olanakları
	%40
	%41
	%6
	%8
	%5

	N2. Ders dışı bilgisayar kullanım olanağı (internet, e-posta)
	%31
	%20
	%18
	%14
	%17


O. Üniversitenin kariyer ile ilgili olarak sağladığı aşağıdaki hizmetlerden memnuniyet düzeyiniz nedir?

	
	5
	4
	3
	2
	1

	O1.Bölümün meslek olanakları ile ilgili bilgilendirilme düzeyiniz
	%39
	%38
	%15
	%6
	%2

	O2.Üniversitenin iş dünyasını tanımada sağladığı olanaklar (konuşmacı getirme, teknik gezi, staj,vs.)
	%35
	%26
	%27
	%12
	%0

	O3. Üniversite-Sanayi işbirliği düzeyi (Staj olanakları, proje geliştirme…)
	%29
	%35
	%24
	%9
	%3


P. Üniversitenin kantinler ile ilgili olarak sağladığı aşağıdaki hizmetlerden memnuniyet düzeyiniz nedir?

	
	5
	4
	3
	2
	1

	P1. Kantinlerin sunmuş olduğu ürün çeşitliliği 
	%24
	%15
	%26
	%26
	%9

	P2. Kantinlerdeki görevlilerin / çalışanların hizmetleri
	%34
	%35
	%18
	%8
	%5

	P3. Kantinlerde sunulan ürünlerin fiyatları
	%34
	%23
	%29
	%5
	%9

	P4. Kantinlerin temizliği 
	%29
	%39
	%21
	%5
	%6

	P5. Kantinlerin dekorasyonu, tasarımı ve ferahlığı 
	%18
	%41
	%21
	%12
	%8

	P6. Kantinlerin kapasitesi
	%18
	%36
	%26
	%11
	%9


R. Okulunuz Yöneticilerinin öğrencilere yönelik yaklaşımları hakkındaki memnuniyet düzeyiniz nedir?

	
	5
	4
	3
	2
	1

	R1. Sorunlarınızı ve önerilerinizi iletebilme kolaylığı 
	%62
	%26
	%9
	%3
	%0

	R2. Sorunlarınıza ve önerilerinize karşı duyarlılık
	%65
	%26
	%6
	%3
	%0

	R3. Sizi ilgilendiren duyuruların zamanında ve etkin olarak yapılması
	%58
	%30
	%8
	%2
	%0

	R4. Tüm öğrencilere adil davranılması
	%58
	%26
	%11
	%3
	%2

	R5. Bölüm sekreterinin tutum ve davranışları
	%57
	%24
	%11
	%0
	%8

	R6. Genel olarak idari personelin tutum ve davranışları
	%60
	%29
	%9
	%2
	%0


S.Barınma durumunuzla ilgili memnuniyet düzeyiniz nedir? (Yurtlarda kalan öğrenciler yanıtlayacaklardır)  Kaldığınız yeri işaretleyiniz.  Yurt-Kur (  )  Özel Yurt (  ) Kiralık Ev (  )  Aile ile (  ) 

	S1. Yurtların temizliği 
	%
	%
	%
	%
	%

	S2. Yurt görevlilerinin / çalışanların hizmetleri
	%
	%
	%
	%
	%

	P3. Yurtta sunulan ürünlerin fiyatları
	%
	%
	%
	%
	%

	P4. Yemeklerin temizliği, kalitesi 
	%
	%
	%
	%
	%

	P5. Yurdun kapasitesi
	%
	%
	%
	%
	%


Not: Kampus alanında üniversite tarafından işletilen ve odalarında TV, internet bağlantısı dâhil her türlü konforu bulunan nitelikli yurtların yapılması halinde bu yurtlarda kalmak ister miydiniz?  

(  )Evet                  (  )Hayır


 Yanıtınız Evet ise aşağıdaki seçeneklerden durumunuza uyan tercihlerinizi işaretleyiniz.

(  )Tek kişilik odada kalmak isterim

(  )İki kişilik odada kalmak isterim

(  )Üç kişilik odada kalmak isterim

(  )Dört kişilik odada kalmak isterim

Yılda ödeyebileceğim yurt ücreti:  (  )800 YTL    (  )1600 YTL    (  )2000 YTL     (  )2400 YTL      (  )Hiç biri  

T. Dicle Üniversitesi’ne ilk geldiğiniz zaman bu üniversite hakkındaki düşüncenizi en iyi gösteren ifadeyi seçiniz.  





 Çok Olumlu



  Çok Olumsuz

	(5)
	(4)
	(3)
	(2)
	(1)

	%52
	%32
	%22
	%12
	%22


U. Şu anda Dicle Üniversitesi hakkındaki düşüncenizi en iyi gösteren ifadeyi seçiniz.  





   Çok Olumlu



   Çok Olumsuz

	(5)
	(4)
	(3)
	(2)
	(1)

	%51
	%33
	%14
	%2
	%0


V. Dicle Üniversitesi’nin bir öğrencisi olmaktan gurur duyuyorum.

                                            Kesinlikle Evet

               Kesinlikle Hayır

	(5)
	(4)
	(3)
	(2)
	(1)

	%66
	%29
	%32
	%0
	%0


V.Dicle Üniversitesi’nde öğrenci olmayı başka bir arkadaşınıza ya da yakınınıza tavsiye eder misiniz?

                                                Kesinlikle Evet                                      Kesinlikle Hayır

	(5)
	(4)
	(3)
	(2)
	(1)

	%61
	%33
	%2
	%2
	%2


ANKET FORMU III

AKADEMİK VE İDARİ PERSONEL MEMNUNİYETİ 
1- Çalıştığınız yerdeki pozisyonunuz:

( 7 ) Akademik Personel

(3 ) İdari Personel

2- Özlük haklarım ile ilgili gelişmeler olduğunda bana:


( 3) 7 gün içerisinde bildirilir.


(  7 ) 8 - 15 gün içerisinde bildirilir


(  ) 16 - 23 gün içerisinde bildirilir


(  ) 24 - 30 gün içerisinde bildirilir


(  ) 30+ gün içerisinde bildirilir

3-Terfi ettiğim zaman işlemlerim hızlı yapılır : 

(  ) Kesinlikle Katılmıyorum. 

( %20 ) Katılmıyorum 

(  ) Ne Katılıyor Ne Katılmıyorum


(%60  ) Katılıyorum


( %20 ) Kesinlikle Katılıyorum

4- Kurum içerisindeki görevlendirilmelerden zamanında haberdar ediliyorum:


(  ) Kesinlikle Katılmıyorum. 

( %60 ) Katılmıyorum 

(  ) Ne Katılıyor Ne Katılmıyorum


(%20  ) Katılıyorum


(  %20) Kesinlikle Katılıyorum

5- Personel birimi ile istediğim zaman iletişim kurabiliyorum:


(..  ) Hiçbir zaman


(%10  ) Arasıra 

(..  ) Fikrim yok


(%20  ) Genellikle 

( %70 ) Her zaman

6- Tahakkuk eden ek ders ücretlerim hesabıma:


(  %57) 7 gün içerisinde yatar.


( %43 ) 8 - 15 gün içerisinde yatar 

(  ) 16 - 23 gün içerisinde yatar 

(  ) 24 - 30 gün içerisinde yatar 

(  ) 30+ gün içerisinde yatar

7- Hastane ve eczane işlemlerimden tahakkuk eden alacaklarım:


( %50 ) 7 gün içerisinde yatar.


( %50 ) 8 - 15 gün içerisinde yatar 

( .. ) 16 - 23 gün içerisinde yatar 

(..  ) 24 - 30 gün içerisinde yatar 

(..  ) 30+ gün içerisinde yatar

9- Tahakkuk ve Mali işler bölümü ile istediğim zaman iletişim kurabilirim:


(%14  ) Hiçbir zaman


(%21  ) Arasıra 

(  ) Fikrim yok


(%29  ) Genellikle 

(%36  ) Her zaman

10- Tahakkuk ve Mali işler ile ilgili durumumu ilgilendiren bilgilerden zamanında haberdar edilirim : 

( %20 ) Hiçbir zaman


(%10  ) Arasıra 

(  ) Fikrim yok


( %30 ) Genellikle 

( %40 ) Her zaman

11- Benimle ilgili evraklar bana : 

( %60 ) 7 gün içerisinde bildirilir


( %40 ) 8 - 15 gün içerisinde bildirilir 

(  ) 16 - 23 gün içerisinde bildirilir 

(  ) 24 - 30 gün içerisinde bildirilir 

(  ) 30+ gün içerisinde bildirilir

12- Resmi bir evrak gönderdiğimde ilgili yere zamanında ulaşır : 

(  ) Hiçbir zaman


( %10 ) Arasıra 

(  ) Fikrim yok


(%30  ) Genellikle 

(%60  ) Her zaman

13- Beni ilgilendiren postalar bana : 

(%40  ) 7 gün içerisinde iletilir


( %60 ) 8 - 15 gün içerisinde iletilir 

(  ) 16 - 23 gün içerisinde iletilir 

(  ) 24 - 30 gün içerisinde iletilir 

(  ) 30+ gün içerisinde iletilir

14- Evrak kayıt ile istediğim zaman iletişime geçebiliyorum:


(  ) Hiçbir zaman


(%10  ) Arasıra 

(  ) Fikrim yok


( %40 ) Genellikle 

(%50  ) Her zaman

15- Öğrenci işlerine teslim ettiğim sınav sonuçları:


(%100  ) 7 gün içerisinde ilan edilir


(  ) 8 - 15 gün içerisinde ilan edilir 

(  ) 16 - 23 gün içerisinde ilan edilir 

(  ) 24 - 30 gün içerisinde ilan edilir 

(  ) 30+ gün içerisinde ilan edilir

16- Öğrenci işlerine teslim ettiğim evrakların disiplinli bir şekilde korunduğunu düşünüyorum : 

(  ) Kesinlikle Katılmıyorum. 

(%22  ) Katılmıyorum 

(%33  ) Ne Katılıyor Ne Katılmıyorum


(  ) Katılıyorum


( %45 ) Kesinlikle Katılıyorum

17- Öğrenci işleri ile istediğim zaman iletişim kurarım:

(  ) Hiçbir zaman


(  ) Arasıra 

(  ) Fikrim yok


( %33 ) Genellikle 

( %67 ) Her zaman

18. Üniversitenin size sağlamış olduğu yemek hizmetlerinden aşağıdaki hususlarda memnuniyet düzeyiniz nedir? 

(5) Çok memnunum



(4) Memnunum

(3) Ne memnunum ne memnun değilim (kararsızım)



(2) Memnun değilim 



(1) Hiç memnun değilim

	
	5
	4
	3
	2
	1

	18.1. Yemeğin kalitesi (Tadı, temizliği, görünümü…)
	%20
	%60
	%20
	%0
	%0

	18.2. Yemeğin fiyatı
	%30
	%50
	%10
	%10
	%0

	18.3. Yemek bekleme süresi
	%50
	%50
	%0
	%0
	%0

	18.4. Yemekhanenin fiziki koşulları (temizlik, aydınlatma, ısıtma vb.)
	%30
	%40
	%20
	%0
	%10


19. Yöneticilerinizin size yönelik yaklaşımları hakkındaki memnuniyet düzeyiniz nedir?

	19.1. Sorunlarınızı ve önerilerinizi iletebilme kolaylığı 
	%50
	%40
	%0
	%0
	10%

	19.2. Sorunlarınıza ve önerilerinize karşı duyarlılık
	%60
	%20
	%0
	%10
	%10

	19.3. Sizi ilgilendiren duyuruların zamanında ve etkin olarak yapılması
	%50
	%40
	%10
	%0
	%0

	19.4. Tüm personele adil davranılması
	%60
	%30
	%0
	%0
	%30

	19.5. Fakülte/Okul sekreterinin tutum ve davranışları
	%50
	%20
	%20
	%0
	%10


20. Ulaşım hizmetlerinden aşağıdaki hususlarda memnuniyet düzeyiniz nedir?

	20.1.Ulaşım olanağı (vasıta yeterliliği ve sıklığı)
	%25
	%25
	%0
	%0
	%50

	20.2.Ulaşım araçlarının güvenliği ve rahatlığı
	%13
	%38
	%0
	%0
	%49

	20.3.Yol güvenliği ve rahatlığı
	%25
	%25
	%0
	%0
	%50

	20.4.Şoförlerin davranışları
	%25
	%38
	%0
	%0
	%37


21. Aşağıdaki konularda memnuniyet düzeyiniz nedir?

	21.1.Yöneticilerin görüşlerimi almaları
	%60
	%20
	%20
	%0
	%0

	21.2.Görev dağılımlarının çalışanların yeteneklerine, niteliklerine ve eğitim durumlarına göre yapılması
	%50
	%30
	%20
	%0
	%0

	21.3.Çalışanların haberleşme araçlarından (Fax, telefon, internet vb.) yararlanmaları
	%60
	%30
	%10
	%0
	%0

	21.4.Çalıştığım ortamın fiziki şartlar (ısınma, tuvalet vb.) bakımından uygunluğu
	%30
	%20
	%20
	%10
	%30

	21.5.Çalıştığım ortamın teknik araç-gereç ve büro ortamı bakımından yeterliliği
	%50
	%30
	%20
	%0
	%0

	21.6.Hastanenin sağlık hizmetlerinden yeterli ve öncelikli olarak yararlanabilme durumu
	%60
	%30
	%10
	%0
	%0

	21.7.Sağlık açısından temizliğe gereken önemin verilmesi
	%30
	%20
	%20
	%0
	%30

	21.7.Huzurlu bir çalışma ortamının varlığı 
	%30
	%40
	%0
	%0
	%30

	21.8.Mesai arkadaşlarımla uyumlu bir ekip çalışması içinde bulunma
	%20
	%30
	%10
	%0
	%40

	21.9.Sosyal aktivitelerin yeterliliği
	%20
	%30
	%10
	%10
	%30


22. Sosyal olanaklardan aşağıdaki hususlarda yararlanma düzeyiniz nedir? (İlgili sütuna “X “ işareti koyarak/koymayarak görüşlerinizi belirtiniz)

	
	Yararlanı-yorum
	Genellikle yer bulamıyorum
	Zaman ayıramıyo-

rum
	İlgi alanım değil
	Olanakların genişletilmesini istiyorum

	22.1.Piknik alanından yararlanma
	%22
	%22
	%11
	%0
	%45

	22.2.Kondisyon Merkezinden yararlanma
	%25
	%13
	%25
	%0
	%37

	22.3.Spor salonlarından yararlanma
	%25
	%13
	%25
	%0
	%37

	22.4.Tenis kotralarından yararlanma
	%29
	%0
	%29
	%0
	%42

	22.5.Yürüyüş Parkurlarından yararlanma
	%29
	%0
	%29
	%0
	%42


23. Dicle Üniversitesi’nin bir mensubu olmaktan gurur duyuyorum.

                                            Kesinlikle Evet

               Kesinlikle Hayır

	(5)
	(4)
	(3)
	(2)
	(1)

	%49
	%36
	%13
	%0
	%0


24.Aşağıdaki konuların hangisine/hangilerine ilgi duymaktasınız ve ilgi düzeyiniz nedir?

	Konu
	İlgi duyuyorum
	Aktif olarak katılıyorum
	Fırsat verilirse katılırım
	

	Müzik
	TSM
	%30
	
	%10
	

	
	THM
	%40
	
	%10
	

	
	Pop M.
	
	
	
	

	
	Batı M.
	
	
	
	

	Spor
	Voleybol
	%20
	
	
	

	
	Basketbol
	%10
	
	
	

	
	Futbol
	%40
	
	
	

	
	Tenis
	%10
	
	%30
	

	
	Yüzme
	%40
	
	%10
	

	
	Diğer
	
	
	
	

	Tiyatro
	
	
	
	

	Çevre
	Temizlik
	%40
	
	%10
	

	
	Ağaç Dikmek
	%50
	
	%20
	

	
	Fidan Bakımı
	%70
	
	%20
	

	Toplumsal sorumluluk projesi
	%60
	
	
	

	Kalite geliştirme
	%60
	
	%10
	

	Halkla ilişkiler
	%70
	
	%10
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	


25.İlk ve ortaöğretim çağında çocukları bulunan mensuplarımızın beklentilerine cevap verebilmek amacı ile aşağıda belirtilen konularda görüşlerinizi belirtiniz:

	
	İlköğretim Çağında
	Ortaöğretim Çağında
	2006-2007 Öğretim Yılında Kampus Alanında Üniversite Tarafından Nitelikli Özel Okul Açılması Halinde Gönderilmesi Düşünülen Çocuk Sayısı 

	
	Özel Okula Devam Etmekte Olan
	Devlet Okuluna

Devam Etmekte Olan


	Özel Okula Devam Etmekte Olan
	Devlet Okuluna

Devam Etmekte Olan
	Okul Öncesi (Ana Sınıfı)
	İlköğretim
	Ortaöğretim

	Çocuk Sayısı
	1
	8
	1
	3
	4
	4
	2


Aşağıdaki Kurslardan Hangisine/Hangilerine Çocuklarınızı Göndermeyi düşünürsünüz?
	
	Basketbol
	Futbol
	Voleybol
	Tenis
	Yüzme
	Diğer

	Çocuk Sayısı
	%58
	%6
	%6
	%11
	%28
	%11


SONUÇ VE DEĞERLENDİRME:

Meslek Yüksekokulumuz kurulduğu 1993 yılından bu yana okulumuza ilişkin bir plan ve hedef oluşturulmammış, yapılan her faaliyet kendiliğinden plansız bir şekilde gerçekleşmiştir. Hazırlanan bu plan sayesinde Bismil Meslek yüksekokulunun 2006 yılına ait eğitim-öğretim, araştırma ve idari hizmetlerinin değerlendirildiği ve geleceğe yönelik stratejiler belirlenmiş olup Yüksekokulumuzun geliştirilmeye muhtaç yönleri daha somut bir biçimde ortaya çıkmıştır. Bu doğrultuda bütün hizmet alanlarında kalitenin geliştirilebilmesi amacıyla geliştirilen stratejiler, belirlenmiş hedefler ve bu hedeflere nasıl ulaşılacağına ilişkin faaliyet ve projeler tek tek yazılarak performans göstergeleri ortaya konmuştur

Ortaya konulan bu hedeflerin gerçekleşmesi için bütün koşullar zorlanacaktır. Bunu sağlayacak olan Stratejik plan kurulu üyelerine teşekkür ediyorum. Çalışanlarının devamını diliyorum.
ŞARAP ÜRETİM TEKNOLOJİSİ VE BAĞCILIK
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