Ogrenci memnuniyet anketi

Cok Memnunum Kararsizim Memnun Hig

Memnunum (%) (%) Degilim Memnun

(%) (%) Degilim (%)
Birimde Bulunan Akademik Personel Sayisindan 7,63 26,79 34’72 15,64 13’72
Birimde Bulunan Akademik Personelin Niteliginden 5'45 26,48 31’22 17’44 18,30
Verilen Teorik Derslerin iceriginden 500 24.09 27 74 23 87 1828
Acllan Se¢meli Derslerden 6,52 25'94 28,51 20’15 17,58
Birimde Yer Alan Uygulama Derslerinin Verilme Seklinden 479 22 86 27.38 2048 23.50
Ogretim Siirecinin Mesleki Gelisimime Olan Katkisindan 391 17.03 28 24 2350 26.51
Fakilte/Yuksekokulda Bulunan Dersliklerin Donanimindan 569 2356 28 53 22 26 18.80
Akademik Personel ve Ogrenci Arasinda ki iletisimin Kalitesinden 4,78 26,89 28,19 16,35 22,81
Birimde Gorev Yapan Akademik Personele Ders Disindan 547 28 54 26.16 18 38 2033
Ulasabilmekten ’ ! ’ ! ’
Akademik Personelin Ogretim Siirecinde Kullandigi Yéntem ve 546 1877 34 74 22 44 17.48
Tekniklerden ’ ’ ! ! !
Birimde Bulunan Akademik ve idari Personelin Uyumundan 5'70 26,86 36,82 14,08 15,38

Birim Yéneticilerinin (Dekanlk/Mudirliik) Ogrenciye Yénelik Tutum ve 11.11 34 67 2723 10,42 14 .46

Davraniglarindan

Birim Tarafindan Diizenlenen Sosyal ve Kiiltlrel Etkinliklerinden 5'24 18,35 28,49 18,35 28,49
Birimde Bulunan Yemekhane Hizmetlerinden 6,99 25’59 28,17 15'70 22'15
Yeni Ogrencilere Yonelik Yapilan Oryantasyon Hizmetlerinden 5'23 22'19 40,28 14,65 16,59
Birim idari Personelin Ogrencilere Karsi Tutum ve Davraniglarindan 9,83 19,67 35,06 15,82 17’74
Ogrenci Hareketliliklerine (Erasmus, Farabi vb.) Yonelik Yapilan 590 2091 28 45 16.60 26.95
Bilgilendirmelerden ’ ’ ’ ’ ’

Ogrencilerin Dilek ve Sikayetlerinin Dikkate Alinma Diizeyinden 5,66 16,36 34’22 17'00 25,61
Birim internet Sayfasinin Kullanighligindan 6,51 37,43 25’24 12,83 16,68
Birimde Bulunan Kantin/Kafeterya Hizmetlerinden 11’57 23,43 30’03 15,76 17’04
Birimde ki Temizlik ve Hijyeninden 6,84 29,58 22’40 16,53 23'27

Birimin Teknolojik Donanimindan 5’41 14,69 28,04 22'47 28,26



