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HBYS üzerinden Talep/Bakım ve Arızaların birime gelmesi
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Talep/Bakım ve Arıza ile ilgili personelin görevlendirilmesi

Talep/Bakım ve Arıza ile ilgili personelin görevlendirilmesi
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Talep/Bakım ve Arıza ile ilgili malzeme birimde mevcut mu?
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Teknik Raporlama yapılması
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Talep/Bakım ve Arızanın giderilmesi
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Hizmet/Malzeme alımı için Satın Alma Birimine yönlendirilmesi
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Malzemenin temin edilmesi
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Talep/Bakım ve Arızanın giderilmesi

İşlem Sonu
HBYS üzerinden Geri bildirim yapılması
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